
Villkor för Gemensamt konto

Denna version av våra villkor gäller från och med den 29 augusti 2025. Klicka här för

att se den föregående versionen av villkoren.

1. Varför den här informationen är viktig

I detta dokument anges villkoren för ditt Gemensamma konto hos Revolut

(“Gemensamtkonto”). Dessa villkor (nedan kallade ”Villkorenför Gemensamt konto”)

utgör tillsammans med de Personliga villkoren och Avgiftssidan för Gemensamt konto

en del av det juridiska avtalet mellan:

dig (“kontoinnehavaren”),

den person som du öppnar ett gemensamt konto tillsammans med

(“andrakontoinnehavaren”) och

oss, Revolut Bank UAB.

Gemensamt konto är en annan typ av bankkonto. Det är ett separat konto som

kompletterar ditt Personliga konto, men som har många av samma funktioner. Därför

gäller även de Personliga villkoren för din användning av ett Gemensamt konto, och du

måste alltid följa de Personliga villkoren när du använder ett Gemensamt konto. Dessa

villkor för Gemensamt konto avser ytterligare information som du behöver känna till

och som är specifik för din användning av Gemensamt konto, och som inte omfattas

av de Personliga villkoren.

Om det förekommer någon motsättning mellan dessa villkor för Gemensamt konto

och våra Personliga villkor avseende Gemensamt konto, har dessa villkor för

Gemensamt konto företräde. Om du förväntar dig att något ska behandlas i dessa

villkor för Gemensamt konto men så inte är fallet, vänligen läs de Personliga villkoren

istället.

Revolut Bank UAB är en bank som är registrerad och licensierad i Republiken Litauen

under organisationsnummer 304580906 och auktoriseringskod LB002119 med

huvudkontor vid Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, Republiken Litauen. Vi är

licensierade och reglerade av Litauens centralbank och Europeiska centralbanken som

ett kreditinstitut. Du kan se vår licens på webbplatsen som tillhör Litauens

centralbank här och våra registrerings- och företagsdokument på webbplatsen som

tillhör Lithuanian Register of Legal Entities här. Litauens centralbank är centralbanken
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och den finansiella tillsynsmyndigheten i Republiken Litauen. De har adressen

Gedimino ave. 6, 01103 Vilnius, Republiken Litauen och organisationsnumret

188607684. Du hittar mer information på dess webbplats www.lb.lt, och kan kontakta

banken på telefonnumret +370 800 50 500.

Det är viktigt att du förstår hur ett Gemensamt konto fungerar. Du kan när som helst

begära en kopia av dessa villkor via Revolut-appen.

Du kan se Vanliga frågor och svar om du vill veta mer. Observera att Vanliga frågor

och svar inte utgör en del av vårt avtal med dig.

2. Kan jag öppna ett Gemensamt konto?

För att ansöka om ett Gemensamt konto tillsammans med någon annan måste ni

båda uppfylla följande krav:

vara 18 år eller äldre,

ha ett aktivt personligt konto hos Revolut,

uppfylla våra kundkännedomskrav (”KYC”) för det aktuella Personliga kontot, och

kontot måste vara aktivt (det får inte vara spärrat, stängt eller begränsat),

bo i samma land som den andra sökanden (vi utgår från den adress som är

registrerad i ditt Personliga konto),

vara registrerad hos samma Revolut-enhet eller samma filial som den andra

sökanden, och

inte ha ett annat Gemensamt Revolut-konto eller ha en väntande inbjudan till ett

Gemensamt Revolut-konto från en annan person.

Du och den andra kontoinnehavaren måste fortsätta att uppfylla dessa kriterier,

annars kan ert Gemensamma konto komma att stängas.

När du ber oss att öppna ett Gemensamt konto åt dig kan vi, eller någon som agerar

på våra vägnar, ställa frågor till både dig och den andra kontoinnehavaren om er

bakgrund och om varifrån pengarna som ska sättas in på det Gemensamma kontot

kommer. Vi gör detta av flera skäl, bland annat för att verifiera din identitet och för att

uppfylla våra övriga lagstadgade och regleringsmässiga krav. Den

kundintegritetspolicy som gäller för ditt Personliga konto och det Gemensamma
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kontot innehåller mer information om hur vi använder dina uppgifter för dessa och

andra ändamål.

När vi har fått den information vi behöver öppnar vi ett Gemensamt konto för dig och

den person du ansökt tillsammans med. Pengarna på ditt Gemensamma konto

skyddas på samma sätt som pengarna på ditt Personliga konto. Se avsnittet ”Hur

skyddas mina pengar?” i våra Personliga villkor samt våra Vanliga frågor och svar för

mer information om hur dina medel skyddas.

När ert Gemensamma konto har öppnats betraktas ni båda som kontoinnehavare med

samma juridiska rättigheter till kontot. Nedan förklarar vi vad detta innebär för er

båda:

Om inte annat följer av lag, äger ni båda en lika stor andel av pengarna på det

Gemensamma kontot, även om en av er sätter in mer pengar på kontot än den

andra.

Vi kommer att följa instruktioner från en av er avseende det Gemensamma kontot

utan den andra kontoinnehavarens tillstånd, såvida vi inte har fått kännedom om

någon anledning att inte göra så (till exempel om vi har mottagit ett

domstolsbeslut som ålägger oss att stoppa ytterligare utbetalningar från ert

Gemensamma konto, eller om vi har någon annan rättslig skyldighet att agera på

annat sätt, eller om ni befinner er i en tvist (se avsnittet ”Tvister” i dessa villkor)).

Det innebär att en av er kan ta ut hela eller delar av pengarna från det

Gemensamma kontot, göra betalningar från det Gemensamma kontot och/eller

avsluta det Gemensamma kontot – vi behöver inte först fråga den andra

kontoinnehavaren om hen samtycker till detta.

Ni kommer båda att vara gemensamt ansvariga för allt som händer i samband

med ert Gemensamma konto. Det innebär att du kan påverkas av åtgärder som

den andra kontoinnehavaren vidtar i samband med detta Gemensamma konto. Om

någon av er vid något tillfälle inte längre uppfyller kraven för ett Gemensamt konto

kan ni båda förlora tillgången till ert Gemensamma konto.

Var och en av er är solidariskt ansvarig enligt dessa villkor och för alla instruktioner

som vi mottar från någon av er. Detta innebär att vi kan begära att en av er eller

båda betalar de belopp som ni är skyldiga oss i samband med ert Gemensamma

konto, och att vi kan begära att en av er eller båda fullgör de skyldigheter som

gäller ert Gemensamma konto.

Syftet med det Gemensamma kontot är att slå samman era resurser och hantera en

gemensam budget.



Bara så att ni vet: ni får inte göra något av följande:

Öppna fler än ett Gemensamt konto hos Revolut samtidigt.

Öppna ett Gemensamt konto med flera personer.

Använda ett Gemensamt konto hos Revolut för affärsändamål.

Håll oss uppdaterade om informationen om ert Gemensamma konto

Se till att hålla era uppgifter uppdaterade och meddela oss omedelbart om någon av

de uppgifter ni har lämnat till oss i egenskap av Gemensamma innehavare av kontot

ändras. Om du ändrar dina uppgifter på ditt Personliga konto (till exempel om du

uppdaterar din adress) kommer ändringarna automatiskt att synas på ert

Gemensamma konto och bli synliga för den andra kontoinnehavaren. Du kan inte

ändra den andra kontoinnehavarens uppgifter på dennes Personliga konto. För att

uppfylla våra lagstadgade och regleringsmässiga krav kan vi ibland behöva be dig eller

den andra kontoinnehavaren om ytterligare uppgifter om er själva eller den andra

kontoinnehavaren, samt om varifrån era pengar kommer. Detta ligger också i linje med

vår Kundintegritetspolicy som gäller för ditt Personliga konto och det Gemensamma

kontot. Lämna denna information snarast så att det inte uppstår några störningar i

ditt Gemensamma konto, ditt Personliga konto eller andra tjänster som du använder.

3. Kommunikation med oss

Vi kommer att hålla dig informerad om ditt Gemensamma konto på samma sätt som

vi gör när det gäller ditt Personliga konto. Se de Personliga villkoren för mer

information. Vi kommer endast att dela dina personuppgifter med den andra

kontoinnehavaren (om denne inte redan har tillgång till dessa uppgifter via ert

Gemensamma konto) om det finns en rättslig grund för detta. Detsamma gäller

omvänt för den andra kontoinnehavaren.

Vi kommer alltid att behandla dina personuppgifter i enlighet med den

Integritetspolicy som gäller för ditt Personliga konto och ditt Gemensamma konto.

4. Sätta in pengar på mitt Gemensamma konto

Du kan sätta in pengar på ditt Gemensamma konto med ett kort som är registrerat

hos oss (vi kallar det ditt ”sparade kort”) eller via banköverföring, precis som när du

sätter in pengar på ditt Personliga konto.

Kom ihåg att när du sätter in pengar på ert Gemensamma konto har den andra

kontoinnehavaren samma tillgång till pengarna som du och kan ta ut dem. Om du inte

https://www.revolut.com/en-SE/legal/privacy/
https://www.revolut.com/en-SE/legal/privacy/


vill att den andra kontoinnehavaren ska ha åtkomst ska du sätta in medlen på ditt

Personliga konto istället.

Lägg till pengar med ett sparat kort

Det sparade kortet måste stå i ditt namn – det kan antingen vara ett kort som är

kopplat till ditt Revolut Privatkonto eller ett kort utfärdat av en annan kortutgivare. När

du lägger till ett sparat kort kan den andra kontoinnehavaren inte se uppgifterna om

det sparade kortet, använda det för att sätta in pengar på ert Gemensamma konto

eller ta bort det som ett sparat kort från ert Gemensamma konto.

Lägg till pengar via banköverföring

När du lägger till pengar via banköverföring måste du använda de uppgifter för det

Gemensamma kontot som anges i Revolut-appen. Du har ett kontonummer och en

BIC-kod för din primära plånbok i basvalutan på ert Gemensamma konto, och den

andra kontoinnehavaren har tillgång till samma uppgifter i sin app.

Övriga valutor och underkonton

Precis som på ditt Personliga konto kan du ha andra valutor på ditt Gemensamma

konto. Du och den andra kontoinnehavaren kommer att ha tillgång till samma

kontouppgifter för varje valutaunderkonto. Du kan använda kontouppgifterna för dina

valutaunderkonton för att ta emot betalningar i dessa valutor.

Du kan också öppna och stänga underkonton samt överföra pengar mellan de olika

typerna av underkonton. Alla regler som gäller för ditt primära konto gäller även för

dina underkonton – de kan till exempel bli föremål för utmätning. Under vissa

omständigheter kan vi behöva stänga ditt underkonto. Om så är fallet kommer vi att

meddela dig i förväg så att du kan överföra eller växla de medel du har på underkontot

innan det stängs. Du ger oss tillåtelse att konvertera återstående medel till din

basvaluta och stänga ditt underkonto.

5. Genomföra betalningar

Du kan överföra pengar till ditt eget eller någon annans bankkonto precis som med

ditt Personliga konto, och du kan använda kortet till ditt Gemensamma konto hos

Revolut för att betala och ta ut kontanter.

Du kan använda det Gemensamma kontot hos Revolut för att överföra pengar till ett

kort enligt beskrivningen i avsnittet ”Göra andra typer av betalningar” under

”Kortöverföringar” i de Personliga villkoren.



Du och den andra kontoinnehavaren kan var för sig godkänna betalningar (inklusive

kortbetalningar) på ert Gemensamma konto.

Du kommer att få andra kortuppgifter än den andra kontoinnehavaren. Det är viktigt

att du använder ditt eget kort till det Gemensamma kontot när du gör betalningar och

att du inte delar din PIN-kod för det kortet med den andra kontoinnehavaren eller

någon annan – vi vill skydda ditt Gemensamma konto på samma sätt som vi vill

skydda ditt Personliga konto.

Om tjänsten finns tillgänglig i ditt land kan du ge en tredje part tillstånd att upprätta

en autogirobetalning från ert Gemensamma konto utan att den andra

kontoinnehavaren behöver ge sitt samtycke. Du kan begränsa beloppet för

autogirobetalningen eller hur ofta den ska dras, eller säga upp den.

För närvarande erbjuder vi inte funktionen för betalningslänkar för Gemensamma

konton, men vi kommer att meddela dig om den här funktionen blir tillgänglig.

Avbryta en betalning eller valutaväxling

Om en betalning är planerad att dras från ert Gemensamma konto i framtiden (till

exempel en återkommande betalning) kan du eller den andra kontoinnehavaren

avbryta den via Revolut-appen när som helst före slutet av den arbetsdag som

föregår betalningsdagen.

Du kan inte avbryta en betalning efter att den har utförts. Det innebär att du inte kan

avbryta någon betalning som du eller den andra kontoinnehavaren ber oss att

genomföra omedelbart (till exempel en direktöverföring eller en valutaväxling).

Om något går fel med en betalning

Både du och den andra kontoinnehavaren förväntas alltid följa de Personliga villkoren

när det gäller betalningar som har skickats till fel konto, inte skickats alls eller blivit

försenade. Om något går fel med en betalning ska du kontakta supporten så snart du

upptäcker problemet.

Vad gör vi om vi, eller någon annan, har begått ett misstag?

Om en betalning av misstag har satts in på ert Gemensamma Revolut-konto kan vi

återföra betalningen eller spärra den. Vi kan göra detta även om du eller den andra

kontoinnehavaren redan har använt en del av beloppet. Om den person som av

misstag har gjort betalningen väcker talan för att själv få tillbaka beloppet kan vi

behöva lämna ut uppgifter om er båda till denne.

6. Lägga till betalningsmottagare



Ditt Gemensamma konto har ingen egen lista över sparade betalningsmottagare. Du

(och den andra kontoinnehavaren) kommer att kunna se och använda de

betalningsmottagare som ni har lagt till i ert Personliga konto, men ni kommer inte att

kunna se eller använda varandras. När du väl har genomfört en betalning kommer den

dock att synas för er båda i transaktionshistoriken.

7. "Open banking"

Om du ger oss behörighet att få åtkomst till ett externt konto som du har (antingen

för att på dina vägnar hämta din kontoinformation så att den visas i din Revolut-app,

eller för att göra en stående betalning från ditt externa konto till ert Gemensamma

konto), är det endast du som kan se transaktionerna och saldot på det externa kontot

samt återkalla samtycket för den aktuella Open Banking-instruktionen. På samma sätt

gäller att om den andra kontoinnehavaren ger oss i uppdrag att utföra tjänster inom

ramen för Open Banking avseende sitt externa konto, är det endast denne som kan

återkalla sitt samtycke till detta uppdrag.

8. Hur får jag information om in- och utbetalningar på mitt

Gemensamma konto?

Både du och den andra kontoinnehavaren kan se alla in- och utbetalningar på ert

Gemensamma konto via Revolut-appen. Ni kan båda ladda ner kontoutdrag så länge

ert Gemensamma konto är öppet (dessa kommer att vara adresserade till dig och den

andra kontoinnehavaren).

Men oroa dig inte – när kontot avslutas skickar vi båda kontoutdragen för ert

Gemensamma konto via e-post så att ni har dem kvar i era arkiv.

9. Tvister

Ibland kan relationer gå i kras och det kan uppstå en tvist om hur mycket pengar varje

person har rätt till. Om du eller någon annan som agerar på dina vägnar (till exempel

en advokat) meddelar oss att det föreligger en tvist mellan dig och den andra

kontoinnehavaren, kommer vi att spärra ert Gemensamma konto och inte tillåta några

ytterligare utgående betalningar, inklusive återkommande betalningar (vi kommer

dock fortsatt att tillåta att inkommande betalningar tas emot). Vi kan endast återställa

ert Gemensamma konto till aktivt läge om vi får skriftligt medgivande från er båda.

10. Hur stänger jag mitt Gemensamma konto?



När saldot på ert Gemensamma konto är noll (dvs. det finns inga pengar på kontot

och det finns inget negativt saldo) kan vem som helst av er begära att kontot stängs.

Du kan när som helst avsluta ett Gemensamt konto via Revolut-appen, genom att

skriva till vårt huvudkontor eller skicka ett e-postmeddelande till support@revolut.com

precis som du kan göra med ditt Personliga konto. Vi kan vidta åtgärder med

anledning av denna begäran utan den andra kontoinnehavarens samtycke. Hur kan du

säga upp avtalet?

Vem som helst av kontoinnehavarna kan säga upp detta avtal och därmed avsluta det

inom de första 14 dagarna efter att det Gemensamma kontot öppnats genom att

meddela oss via Revolut-appen eller skicka ett e-postmeddelande till

support@revolut.com. Du har rätt att ångra avtalet utan avgifter och utan att ange

skäl. Om avtalet sägs upp ska du se till att saldot på ert Gemensamma konto är noll.

När kan vi suspendera eller stänga ditt konto?

Vi kan suspendera eller stänga ditt konto omedelbart och avsluta din åtkomst till vår

webbplats under exceptionella omständigheter. Exceptionella omständigheter

inkluderar följande:

om vi har goda skäl att misstänka att du eller den andra kontoinnehavaren agerar

bedrägligt eller på annat sätt brottsligt,

om du eller den andra kontoinnehavaren inte har lämnat oss (eller någon som

agerar på våra vägnar) den information vi behöver, eller om vi har goda skäl att tro

att den information som du eller den andra kontoinnehavaren har lämnat är

felaktig eller osann,

om du eller den andra kontoinnehavaren har brutit mot dessa villkor på ett

allvarligt eller upprepat sätt, och du eller den andra kontoinnehavaren inte har

åtgärdat detta inom rimlig tid efter att vi har uppmanat dig eller den andra

kontoinnehavaren att göra det,

om vi fått information om att din eller den andra kontoinnehavarens användning av

Revolut-appen skadar oss eller vår programvara, våra system eller vår hårdvara,

om vi har goda skäl att tro att du eller den andra kontoinnehavaren genom att

fortsätta använda det Gemensamma kontot skulle kunna skada vårt anseende eller

vårt varumärke,

om vi har uppmanat dig eller den andra kontoinnehavaren att återbetala de pengar

som ni båda är skyldiga oss och du eller den andra kontoinnehavaren inte har gjort

detta inom rimlig tid,

om du eller den andra kontoinnehavaren har gått i konkurs,
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om en kontoinnehavare avlider,

om vi stänger ditt eller den andra kontoinnehavarens Personliga konto, eller

om vi måste göra det enligt lagar, förordningar, domstolsbeslut eller en

ombudsmans anvisningar.

Vi kan också välja att avsluta eller stänga av din tillträdesrätt till ditt konto av andra

skäl. Vi kommer att kontakta dig och den andra kontoinnehavaren via Revolut-appen

minst sextio (60) dagar innan vi gör detta.

När vi avslutar ert Gemensamma konto

Du och den andra kontoinnehavaren måste fortfarande betala eventuella avgifter som

har uppkommit innan vi ombads att stänga ert Gemensamma konto eller innan vi

beslutade att stänga kontot utan att någon av er begärt det (till exempel om ni har

beställt ett extra Revolut-kort). Om vi beslutar att stänga ert Gemensamma konto

utan att någon av er har begärt det, ger vi er båda minst 60 dagar på er att ta ut de

pengar vi förvaltar åt er (såvida det inte finns skäl som hindrar oss från att tillämpa

denna rutin). Det innebär att vanliga betalningsgränser och avgifter fortfarande gäller.

Till exempel gäller eventuella begränsningar avseende det lägsta beloppet för

betalningar som gäller medan ert Gemensamma konto är öppet även efter att kontot

har stängts.

Efter de 60 dagarna är du inte längre berättigad till några avgiftsfria betalningar som

du var berättigad till medan du prenumererade på ditt paket och hade ett konto. För

varje överföring du begär tar vi ut vår standardavgift, dock minst 2 EUR. Om du till

exempel begär en internationell överföring som du skulle ha betalat 5 EUR för när ditt

konto var öppet, debiteras du 5 EUR, men om du begär en inhemsk överföring som

skulle ha varit gratis när ditt konto var öppet, betalar du 2 EUR. Om ditt återstående

saldo är högst 2 EUR vid början av 60-dagarsperioden, eller sjunker under detta

belopp någon gång under perioden, debiteras avgiften automatiskt och ditt konto

stängs permanent när perioden löper ut.

Om du vill att vi ska skicka dig pengar i en annan valuta än den valuta vi innehar åt dig

så konverterar vi valutan genom den kurs som gäller vid tidpunkten och tar sedan ut

vår vanliga avgift innan vi skickar pengarna till dig.

Om ditt Gemensamma konto har spärrats tillfälligt, eller om det pågår en tvist mellan

dig och den andra kontoinnehavaren (se avsnittet ”Tvister” i dessa villkor), förbehåller

vi oss rätten att själva stänga ditt Gemensamma konto. Om du däremot ber oss att



stänga det åt dig medan en tvist pågår, kan det hända att vi inte kan stänga det

förrän vi har slutfört våra utredningar.

11. Vad händer om en kontoinnehavare avlider, går i konkurs eller inte

längre kan sköta det Gemensamma kontot?

När vi mottar handlingar eller uppgifter som styrker att en av kontoinnehavarna har

avlidit kommer vi att spärra det Gemensamma kontot tills den andra

kontoinnehavaren eller den avlidne kontoinnehavarens rättmätiga arvinge meddelar

oss vem som har rätt till medlen. Vi kan begära att behöriga myndigheter

tillhandahåller handlingar som styrker detta. När medlen har fördelats kommer vi att

avsluta det Gemensamma kontot. Rätten till pengarna på det Gemensamma kontot

efter den andra kontoinnehavarens bortgång är beroende av vår rätt till kvittning och

att vi uppfyller eventuella lagstadgade krav.

Om båda kontoinnehavarna avlider kommer vi, så snart vi har mottagit dödsattester

för båda kontoinnehavarna, att spärra kontot och invänta handlingar från de olika

dödsboförvaltarna.

Om någon av er eller båda går i konkurs kräver vi instruktioner från var och en av er

och/eller den person som handhar konkursboet innan vi kan göra någon utbetalning

från kontot.

Om den andra kontoinnehavaren inte längre kan fatta beslut rörande det

Gemensamma kontot, till exempel på grund av hälsoskäl eller psykisk

funktionsnedsättning, kan du fortsätta att förvalta det Gemensamma kontot och

agera på dennes vägnar om du lämnar in en vederbörligen bestyrkt fullmakt till

Support. Om vi får en begäran om att avsluta det Gemensamma kontot från någon

som har en giltig fullmakt för den andra kontoinnehavaren, kommer vi att vidta

åtgärder förutsatt att saldot på det Gemensamma kontot har nollställts.

Denna del av villkoren gäller även i motsatt fall – om du själv av hälsoskäl eller på

grund av nedsatt mental förmåga inte längre kan fatta beslut, eller om du avlider,

måste den andra kontoinnehavaren läsa denna del av villkoren för att förstå vilka

åtgärder som ska vidtas och hur kontostängningen går till.

12. Hur du kan vara skyldig oss pengar



Du kan inte låna pengar på ditt Gemensamma konto. Om ditt saldo blir negativt, till

exempel för att du inte har tillräckligt med pengar för att täcka de avgifter du är

skyldig oss, måste du omedelbart fylla på ditt konto.

Om du är skyldig oss pengar kan vi ta det beloppet från ett belopp som vi ska betala

till dig. Detta innebär att vi när som helst och utan föregående meddelande till dig får

använda medel från något av dina andra konton hos oss – förutsatt att dessa konton

står i ditt eget namn (t.ex. ditt Personliga konto) – för att betala hela eller delar av det

belopp du är skyldig oss på ert Gemensamma konto. Vi kallar detta vår kvittningsrätt.

Vi kommer att behandla er båda lika och dra av beloppet från alla utbetalningar som

vi är skyldiga att göra till er båda, oavsett om pengarna kommer från dig eller den

andra kontoinnehavaren, eller om de var avsedda för den ena av er istället för den

andra.

Bara så att du vet: vi kommer inte att använda pengarna på ert Gemensamma konto

för att kvitta ett belopp som du är skyldig oss på ett annat konto som du har hos oss i

ditt eget namn, och detsamma gäller den andra kontoinnehavaren. Om du är skyldig

oss pengar och inte fyller på ditt konto eller betalar tillbaka till oss inom sju dagar kan

vi återkräva beloppet genom att:

dra det belopp du är skyldig oss från det kort som är registrerat hos dig eller från

det kort som är registrerat hos den andra kontoinnehavaren,

utöva vår rätt till kvittning avseende ert Gemensamma konto (se ovan för mer

information), eller

vidta andra rättsliga åtgärder för att få tillbaka de pengar du är skyldig oss,

exempelvis genom att konsultera advokater eller inkasso.

Om vi vidtar någon (eller alla) av dessa åtgärder, kan vi komma att ta ut våra rimliga

kostnader.

13. Så här gör du en reklamation gällande Gemensamt konto

Du har samma rätt att lämna in ett klagomål avseende Gemensamt konto som du har

enligt de Personliga villkoren. Se avsnittet ”Hur man lämnar in ett klagomål” i våra

Personliga villkor eller vår Klagomålspolicy för mer information. Det innebär att du

själv kan lämna in ett klagomål som gäller ditt Gemensamma konto, och vi kommer

att hantera det på samma sätt som enligt de Personliga villkoren, men med avseende

på det konto som du har tillsammans med den andra kontoinnehavaren.

https://www.revolut.com/en-SE/legal/complaints-policy/



