1. Sto je ovaj dokument?

Ovaj dokument (Uvjeti Revolut darovnih kartica / Uvjeti) predstavlja pravni ugovor
izmedu vas i subjekta Revolut (Revolut/mi/nas) koji vam pruza RevPoints za Revolut
darovne kartice (Revolut darovne kartice).

Kako biste ispunjavali uvjete za kupnju Revolut darovnih kartica, morate (i) imati
Revolut racun i (ii) biti korisnik programa RevPoints. Uvjeti pruZanja usluga za privatne
korisnike i Uvjeti programa RevPoints takoder se uvijek primjenjuju na vas kada
koristite Revolut darovne kartice.

2. Sto je Revolut darovna kartica?

MoZete nabaviti Revolut darovnu karticu i dobiti povrat novca za uplate trgovcima za
koje su te uplate dostupne u Revolut aplikaciji (trgovei) u dostupnim valutama tako Sto
iskoristite RevPoints.

Revolut darovna kartica funkcionira tako da vam se vrijednost vraCa na racun nakon
Sto izvrSite kupnju kod trgovca.

3. Kako koristiti Revolut darovnu karticu?

Nakon Sto nabavite Revolut darovnu karticu, moZete odmah izvrSiti kupnju kod trgovca
putem osobne Revolut kartice. Nakon Sto izvrSite tu kupnju, primit cete povrat
vrijednosti Revolut darovne kartice do vrijednosti kupnjena Revolut racunu.

Kako biste izvrSili kupnju pokrivenu Revolut darovnom karticom, morate imati dostatan
iznos na osobnom Revolut raCunu za pokrivanje cijelog iznosa placanja.

Povrat novca za vrijednost Revolut darovne kartice primit cete samo ako je kupnja kod
trgovca v istoj valuti kao i vaSa Revolut darovna kartica i ako kupnju izvrSite osobnom
Revolut karticom.

Ako je vaSa kupnja kod trgovca ispod vrijednosti Revolut darovne kartice, moZzete je
iskoristiti za buduce kupnje za preostalu vrijednost kod tog trgovca.

Ako imate viSe Revolut darovnih kartica za istog trgovca, prvo ¢emo koristiti najstariju
Revolut darovnu karticu.


https://www.revolut.com/legal/terms/?geo-redirect=true
https://www.revolut.com/legal/terms/?geo-redirect=true
https://www.revolut.com/legal/RevPoints/?geo-redirect=true

4. Ima li Revolut darovna kartica rok uporabe?
Revolut darovna kartica vrijedi jednu godinu od dana kada je nabavite.
5. Kada mozemo promijeniti ove uvjete?

MozZemo promijeniti ove Uvjete i odredbe bilo kada. Ako izvrSimo znaCajne promjene,
mozemo vas unaprijed obavijestiti.

6. Prituzbe

Ako niste zadovoljni naSom uslugom, potrudit cemo se to ispraviti. Kontaktirajte s
nama u Revolut aplikaciji putem odjeljka Pomoc, poSaljite nam poruku e-poSte na
formalcomplaints@revolut.com ili popunite ovaj obrazac. Na$ Pravilnik o prituZbama
ima viSe informacija.

7. VaSi podaci

Informacije o tome kako Revolut obraduje vaSe osobne podatke potraZite u na3oj
Objavi o zaStiti privatnosti korisnika.

8. Pravne sitnice

Revolut Bank UAB banka je registrirana i licencirana u
Republici Litvi pod brojem tvrtke 304580906 i kodom
za autorizaciju LB002119 te se njezin registrirani ured
nalazi na adresi Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius,
Republika Litva.

Informacije o tvrtki i
propisima

Na odredbe ovog ugovora primjenjuje se pravo
Mjerodavno pravo >abe oveg ug primjenjuje se p
Republike Litve.

Sporovi Za sporove izmedu nas nadlezni su sudovi Litve.
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Troskovi provedbe

MoZemo teretiti va$ Revolut racun za naSe razumne
troSkove provedbe ovih Uvjeta. Ti troSkovi mogu
ukljuCivati troSkove vaSeg traZzenja, troSkove agencije
za naplatu i pravne troSkove. Ti troSkovi dospijevaju i
placaju se odmah.

Cijeli ugovor

Ovi Uvjeti uz Uvjete pruzanja usluga za privatne
korisnike, RevPoints i druge uvjete i odredbe
uklju€ene referencom u ove dokumente Cine
cjelokupni ugovor izmedu vas i tvrtke Revolut u vezi s
Revolut darovnim karticama. Radi izbjegavanja
sumnje Cesto postavljena pitanja nisu dio naSeg
ugovora s vama.

NasSe pravo na izvrSenje
ovih Ugovora

Ako prekrsite bilo koji uvjet ovog ugovora, a mi odmah
ne iskoristimo svoja prava, zadrzavamo pravo da ih
iskoristimo kasnije.

Ovi Uvjeti su odvojivi

Ako se neSto u ovim Uvjetima smatra nezakonitim,
ostatak ovih Uvjeta i dalje Ce se primjenjivati.

Odgovornost

U mjeri dopusStenoj zakonom neCemo biti odgovorni
za izravni ili neizravni gubitak ili Stetu koju pretrpite
kao rezultat neCega Sto je izvan naSe kontrole ili
okolnosti koje su neizbjezne unatoC€ tome Sto smo
poduzeli razumnu brigu. Primjerice, propusti treCe
strane, pravne ili regulativne intervencije ili obveze te
hardverski ili softverski problemi. Odgovornost
snosimo samo za gubitke koje je moguce predvidjeti.
Ako raskinemo ove Uvjete, odgovorni smo iskljuCivo
za gubitke koje smo mogli predvidjeti u trenutku
sklapanja ovih Uvjeta. NeCemo biti odgovorni za
neizravni gubitak koji pretrpite u vezi s RevPoints
bodovima, primjerice: gubitak prilike, posla ili profita.

Pla¢anje trgovcima

Sve kupnje izvrSene putem ovog programa Revolut
darovnih kartica morate platiti izravno trgovcu svojim
sredstvima i odabranim naCinom placanja. Revolut
nije stranka u temeljnoj platnoj transakciji izmedu vas
i trgovca niti je za nju odgovoran.

NaSa jedina obveza jest nadoknaditi vam vrijednost
Revolut darovne kartice u skladu s ovim Uvjetima




Revolut darovnih kartica. Povrat novca je odvojen i
neovisan od placanja koje izvrSite trgovcu.




