ULTRA FERDATRYGGING

& SEKIA

HVERNIG VIRKAR PETTA?

VERND ER VEITT GEGN YMSUM OVANTUM ATBURDUM SEM GETA KOMID UPP FYRIR FERDINA EDA A MEDAN HENNI
STENDUR.

Ferdavernd XCover.com er skipulogd af okkar Revolut.

bokun er gerd.

PG ert verndadur T allt ad 90 daga fyrir ferdir sem keyptar eru med Revolut Ultra Planinu pinu.

Petta er samantekt a hau stigi. vottord og ordalag stefnu mun Gtlista allar upplysingar um vernd pina, takmork og umfram .

SAMANTEKT A TRYGGINGUNNI PINNI

Allar baetur eiga vid um hvern styrkbega nema pegar um er ad reeda ,,neydarhisnadi ef truflun verdur a ferd*.

TRYGGING GEGN FERDAROFI NAR YFIR PIG EF...

< biverdurad rjifa eda stytta ferd pina vegna pess ad bl eda midaeigandi veikist eda slasast, par a medal vegna Covid-19.

HEILSUFARSTRYGGING N4£R YFIR PIG EF...

</ bieda midaeigandi parft a brynni eda ofyrirsédri leeknismedferd ad halda vegna veikinda (par 8 medal Covid-19) eda meidsli, a

ferdalogum erlendis.

FARANGURSTRYGGING N£R YFIR PIG EF...

\/ Personuleg eign pin , par a medal raftaeki, skemmist fyrir slysni, eydilagdist eda er stolid a ferdalagi pinu.

TRYGGING FYRIR IPROTTAVIDBURDUM SEM bU MISSIR AF N£R YFIR bIG EF...

< bPi, midahafi eda fiolskyldumedlimur veikist (p.m.t. af Covid-19) eda slasast og parf ad missa af iprottavidburdi.

< Vidburdahaldarinn hattir vid vidburd sckum vedurs.

HEILSUFARSTRYGGING N£R YFIR bIG EF...

< Dbiberd abyrgd a veikindum, meidslum eda dauda annars einstaklings.
< biberd abyrgd a eignatjoni sem tilheyrir pér ekki.

TRYGGING GEGN FERDATOFUM N£R YFIR PIG EF...

< Ferdinni binni seinkad vegna nattaruhamfarir , seinkun ferdapjonustuadila eda umferdarslys.

KOSTATAFLA



Vornin felur i sér eftirfarandi fridindi, takmork og ofgnott ...

Baetur

« Endurgreidsla 6notads, 6endurgreidanlegs ferdakostnadar ef bokun pin styttist

v Aukaflutningskostnadur ef ferdin styttist

v Neydarpjonusta ef truflun verdur a ferd

v Neydarlaekniskostnadur erlendis

v Neydarkostnadur vegna tannleeknis erlendis

v Adstod vid ad finna leekni eda sjikrastofnun

v Sjakraflutningur

v Leit og bjorgun

v Utfararkostnadur erlendis eda heimsending hins latna

v Heimfor 6sjalfsteedra einstaklinga

v Ferdakostnadur fyrir sameiningu vins eda fjolskyldumedlims a sjakrahasi

v Farangursvernd - Personuvernd

« Tofifarangri meira en 4 klukkustundir - ef pa att kvittanir

Meiri en 4 klukkustunda seinkun a farangri - ef pa ert ekki med solukvittun en hefur

sonnun fyrir kaupum (adeins Gtleidir)

Tap a ferdaskilrikjum - kostnadur vid neydarvegabréf eda vegabréfsaritun og tengdur

kostnadur

v Tap a ferdaskilrikjum - eftirstandandi verdmaeti

Takmorkun

€5,000.00

Midi & almennu farrymi

Ad hamarki €200 fyrir hverja
naudsynlega tof fyrir alla rétthafa
umfram upphaflegan brottfarartima, i

allt ad 5 neetur

Per hamarksmork erlendis

€300.00

i umsja XCover Assist
i umsja XCover Assist
€5,000.00

[ umsja XCover Assist
i umsja XCover Assist
i umsja XCover Assist

Hamark €1.000,00

Allt ad €250,00 a voru (ef pa ert med
kvittun)

Allt ad €150,00 a voru (ef pi ert ekki
med solukvittun en hefur sonnun fyrir
kaupum)

Hamark. 50% af endurnyjunarkostnadi
vorunnar, allt ad €150,00 a hlut (ef pa
ert ekki med solukvittun eda sonnun

fyrir kaupum)
€400.00

€200.00

€500.00

Raunverulegt eftirstandandi gildi

Eigin dhaetta

10% (dregid fra
krofufjarhaed) ad
hamarki €50

10% (dregid af
krofufjarhad)

10% (dregid fra
krofufjarhaed) ad
hamarki €50



Baetur

Ferdaseinkunarvorn - Tafir 4 ferd med Gtlagdum kostnadi (eftir ad minnsta kosti 4

klukkustunda seinkun)

v Tafir a ferd an Gtlagds kostnadar (eftir ad lagmarki 4 klst seinkun)

' Personuleg abyrgd

v Missed Activity Protection - Missed Activity Protection - Missud ipréttaidkun
v ibréttabﬁnaaur - ibréttatrygging

v ibréttabﬁnaaur til leigu - ilaréttaképa

bU ERT EKKI TRYGGD(UR)...

x Ef krafa pin tengist a einhvern hatt fyrirliggjandi sjikdomsastandi.

X Efatburdurinn (sem veldur kréfu pinni) & sér stad adur en pa gerdist askrifandi ad Ultra Plan , eda Premium eda Metal aztlanirnar ef

breyting verdur a aatlunaradild.

X Ef bl ert ad ferdast gegn radleggingum laeknir .

HVERNIG KROFUR VIRKA

Neydartilvik

Takmorkun

€ 100,00 a klukkustund eftir ad
lagmarki 4 tima seinkun. Hamark

€500,00

€70,00 a klukkustund eftir ad minnsta
kosti 4 klukkustunda seinkun. Hamark
€350.00

€1,000,000.00

€200.00

€1,500.00

€300.00

Eigin aheetta

Vinsamlegast hafdu samband vid okkur eins fljétt og audid er ef pa ert lagdur inn a sjikrahds par sem vid gaetum stadid straum af

utgjoldum pinum beint hja sjakrahdsi .

XCover Assist er hér til ad adstoda allan solarhringinn ef bi ert med brada laeknissjikdom eda meidsli og parfnast bradrar leeknishjalpar .

Vinsamlegast hafdu samband vid okkur a:

e Tékkland - +420 2 34076685 .
e Danmork - +457 8717314 .

e Finnland - +358 75 3252490 .

e lsland - +354 5395067 .

o Lydveldid Irland - +353 16994488 .
e Lithaen - +370 700 33005.

e Holland - +31970 1020 4154 .

e Ramenia - +40 312296081 .

e Slovakia - +4212 32606285 .

o Svipjod - +44 23 8144 9963 .

e Oll 6nnur I6nd - +44 23 8144 9963 .

Til ad flyta fyrir ferlinu skaltu hafa videigandi skjol tilbdin pegar pa leggur fram krofuna pina . Til demis, fyrir allar leekniskrofur parftu sonnun

fyrir laekniskostnadi og laeknisvottord. Skodadu hjalparmidstodina okkar til ad fa skref-fyrir-skref leidbeiningar.

Krafa um ad hafa samband vid okkur

PG eda einhver sem kemur fram fyrir pina hond verdur ad hafa samband vid okkur pegar pa veist ad pa verdur lagdur inn a legudeild 1 ad

minnsta kosti eina nott. Ef bl hefur ekki samband vid okkur um leid og bu veist af innlogn pinni og petta veldur pvi ad kostnadur okkar eykst,
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munum vid adeins greida fyrir kostnadinn sem vidhefdum greitt ef pa hefdir haft samband vid okkur strax. Vidbotarkostnadur vid flutning eda
gistingu er adeins tryggdur pegar hann hefur heimild til fyrirfram fra okkur.

Leeknisadstod sem ekki er neydaradstod
Fyrir ekki bryna laeknisadstod, byrjadu ferlid med pvi ad heimsaekja tjonamidstodina okkar.
Endurgreidsla flugs

Ef flugfélagid enduraztlar eda aflysir flugi binu mun flugfélagid endurgreida pér eda gefa upp inneignarnotu. Ef pad er aflyst innan 14 daga fra
brottfarardag , geetirdu fengid adgang ad vidbotarbotum samkvaemt flugbotareglugerdinni (EB nr. Pa getur fundid frekari upplysingar hér .

Fyrir allt annad, fardu a xcover.com/claim til ad hefja krofuna pina.

Fyrir allar krofur, krefjumst vid, ad lagmarki, nakvaema lysingu a vidburdinum. Vid gaetum oskad eftir skjolum medan a krofuferlinu stendur,

svo sem bokun reikninga og kvittanir. Ef tilskilin skjol eru ekki afhent okkur getur kréfunni verid hafnad eda stodunni breytt i L bid

PG gaetir lika att rétt a ad fa adgang ad laeknismedferd med pvi ad nota evropska sjakratryggingakortid pitt. Fyrir frekari upplysingar um

evropska sjukratryggingakortid, vinsamlegast heimsottu framkvamdastjorn Evropusambandsins .
pskas) yg8Ing ) 8

AD AFBOKA TRYGGINGU

Stefna pin verdur sjalfkrafa afturkcllud pegar Revolut Ultra Plan er haett eda breytt i adra reikningstegund. Ad 6drum kosti er ekki haegt ad

haetta vid hana.
HVENZ£R ER EG VERNDADUR?
PG ert verndadur fyrir ferdir, sem byrja og enda heima hja bér, 1 allt ad 90 daga.

Til ad vera verndadur verdur pl ad vera med virka Revolut Ultra datlun og nota pennan reikning til ad greida fyrir gistinguna pina og helstu

aeetlunin pin verdur ad vera opin (an truflana) fra pvi pi bokar ferdina pina og pa verdur ad geta lagt fram kvittanir til ad sanna ad pa hafir

notad Revolut Ultra aztlunina pina til ad greida fyrir ferd pina og gistingu.

Adrir midaeigendur njota verndar pegar beir ferdast med handhafa Revolut Ultra datlunarinnar sem greiddi fyrir ferdina, nema adskilnadur

verdi vegna nattiruhamfara eda 6umflyjanlegra adstaedna.

Til pess ad ferdir séu sampykktar sem adalsamgongur verda paer ad standa yfir i meira en tvo daga og innihalda marga afangastadi med

millilendingu yfir nott.

Ef Revolut kortinu pinu er stolid og pa getur ekki greitt fyrir ferdina pina med Revolut Ultra aatluninni pinni, gatir b verid verndadur. Vid
munum bidja um sonnunargégn um ad reikningnum pinum hafi verid lokad og munum krefjast I6gregluskyrslu, dagsettrar innan 48

klukkustunda fra pjofnadi a Revolut kortinu pinu.

SPURNINGUM PiNUM VAR SVARAD...

Ef pa hefur einhverjar spurningar um vernd pina skaltu skra pig inn a XCover reikninginn pinn og heimsaekja hjalparmidstodina okkar.
Vi® hofum valid nokkrar af vinsalari algengum spurningum okkar hér ad nedan en fleiri eru faanlegar 8 XCover.com.

* Hvernig virkja ég XCover reikninginn minn?

e Hvada skiol parf ég til ad gera krofu?

e Hvar eru XCover Protection skjolin min?

* Hbvernig geri ég krofu?

Heimsaktu hjalparmidstodina okkar til ad fa heildarlista yfir algengustu spurningarnar okkar.

ORDALAG STEFNU

UM TRYGGINGUNA biNA

skirteini og petta ordalag lysir umfangi, takmorkunum, Gtilokunum og ofgnottum.
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PG ert verndadur fyrir ferdum i allt ad 90 daga, ef 6ll nedangreind skilyrdi eru uppfylit:

1.

PG verdur ad nota Revolut Ultra daetlunina pina til ad greida fyrir helstu vidskipta- eda almenningssamgongur til og fra afangastad. Petta a
ekki vid ef pa notar einkabilinn pinn.

. PG verdur ad nota Revolut Ultra aztlunina pina til ad greida fyrir gistinguna pina.

PG verdur ad leggja fram kvittanir eda yfirlysingar til ad sanna ad Revolut Ultra aaetlunin pin hafi verid notud til ad greida fyrir
adalsamgongur 1 atvinnuskyni eda almenningssamgongum og gistingu.

Revolut Ulta dzetlunin pin verdur ad vera opin fra peim tima sem pi béokar ferd pina an truflana.

Adrir botapegar eru adeins tryggdir fyrir pann tima sem peir ferdast med Revolut Ultra Plan handhafa sem greiddi fyrir fer&ina nema pi

sért adskilinn vegna oumflyjanlegra adstaedna.

PG ert adeins tryggdur ef ferdin hefst og lykur innan 90 daga nema ferdin pin sé framlengd vegna oumflyjanlegra adstaedna. Ferdalog verda ad

vera aztlud til ad byrja og enda heima hja pér.

Vinsamlegast athugid: Ef b getur ekki greitt eda forbokad vegna taps eda pjofnadar a Revolut kortinu pinu, munum vid falla fra kréfunni um

ad greida/forboka adalflutninga og gistingu med Revolut Ultra Planinu pinu. PG verdur ad sanna ad reikningnum pinum hafi verid lokad og gefa

logregluskyrslu ef um pjofnad er ad raeda. Vid geetum lika bedid um frekari sannanir.

FERDAROF

Vid endurgreidum peér:

Onotadan ferdakostnad sem ekki er i flugi og 6endurgreidanleg.

Onotadur, dendurgreidanlegur flugkostnadur.

Vidbotarkostnadur vegna gistingar og flutnings ef truflunin veldur pvi ad pi dvelur a afangastad (eda stadsetningu truflunarinnar) lengur
en upphaflega var aztlad.

bU ERT TRYGGD(UR) EF...

PG eda midahafi purfid ad rjifa eda stytta ferd ykkar vegna einhvers af eftirfarandi:

1.

Veikindi, meidsli eda andlat (par a medal Covid-19) pin eda midahafa. Laeknir verdur ad stadfesta laeknisfraedilega naudsyn pess ad rjifa
ferdina vegna veikinda eda meidsla.

Ef nainn attingi/fjolskyldumedlimur sem er ekki a ferdalagi med pér slasast eda veikist, par a medal af Covid-19. Astandid verdur ad teljast
lifshaettulegt af laekni eda krefjast sjikrahdsinnlagnar.

Heimili pitt verdur skyndilega og ovaent oibadarhaeft.

. P (eda midahaf) ert kalladur/kollud fyrir domstola vegna malaferla medan a ferd pinni stendur.

Vegna nattlruhamfara eda ovedurs fellur ferdin nidur af halfu ferdafyrirtakisins, sem veldur pvi ad bl verdur fyrir farhagslegu tjoni eda

verdur fyrir meira en 24 samfelldra klukkustunda seinkun. Ef bi getur komist & upphaflegan afangastad a annan hatt a azetludum

ferdadogum munum vid endurgreida pér fyrir:

1. Naverandi eda vidbotarkostnad, svo sem gistingu, sem pa parft ad greida og ekki er haegt ad fa endurgreiddan fra ferdaveitunni.

2. Naudsynlegan kostnad vid adra flutninga i sambarilegum eda lagri pjonustuflokki en pi varst upphaflega bokadur hja ferdafyrirtaekinu
binu.

3. Kostnad vegna tapadrar fyrirframgreiddrar gistingar sem stafar af seinkadri komu pinni.

PG eda ferdafélagi lendir i umferdarslysi og:

1. parflaknisadstod;

2. eda okutaekid parf ad gera vid vegna pess ad pad er ekki 6ruggt i notkun.

PG eda midahafi erud virkir fyrstu vidbragdsadilar og er kalladur/kéllud til ad veita adstod eda létti i kjolfar neydarastands & upphaflega

aaetludum ferdadogum.

8. bPa eda ferdafélagi er farpegi i flugvél, lest, okutaeki eda skipi sem hefur verid rant.

. PG, midahafi eda fjolskyldumedlimur sem pjonar i hernum er kalladur/kollud til virkrar bjonustu medan a ferd pinni stendur.

10.

PG missir af ad minnsta kosti helmingi ferdar pinnar vegna einhvers af eftirfarandi:
1. Seinkun ferdafyrirtakis (petta felur ekki T sér afpontun ferdafyrirtaekis fyrir brottfarardag pinn).
Verkfall eda |6na6ara6ger6|r, nema peer hafi verid hotadar eda tilkynntar fyrir pann dag sem ferd pin var bokud.

Nattaruhamfarir.

Vegum er lokad eda peir 6farir vegna sleems vedurs.

g AW

()eiréir, nema paer nai stigi politiskrar ahaettu.



11. Ferdaskjol bin eda midahafa eru stolin eda tynd. PG verdur ad leggja pig fram og leggja fram sonnun fyrir tilraun pinni til ad fa ny skjol sem
myndu gera pér kleift ad halda upphaflega datludum ferdadogum.

12. Fjolskyldumedlimur eda pjonustudyr pitt fellur fra medan a ferd pinni stendur.

13. Pi eda ferdafélagi getur ekki hafid ferd ykkar eins og aztlad var vegna pess ad annar hvor parf ad fara i sottkvi. Sottkviin verdur ad stafa af
smitsjikdomi (par a medal Covid-19). Ef sottkviin er vegna farsottar eda heimsfaraldurs (par a medal Covid-19) verdur han ad vera

sérstaklega og einstaklingsbundid tilgreind med nafni i skipun eda tilskipun um ad fara i sottkvi.
Fyrir krofur sem tengjast Covid-19 mun krofuteymi okkar krefjast PCR-préfs sem sonnunar.

Ef G styttir ferd pina verdur pér greitt Gt fra fjolda onotadra daga sem pu att eftir, ad undanskildum 6llum fjarhadum sem haegt er ad

endurheimta eda hafa verid endurheimtar fra pridju adilum eins og flugfélogum, bokunaradilum og ferdaveitum.

pU (EDA ADRIR MIDAHAFAR) ERT EKKI TRYGGDUR...

1. Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,Almennar Gtilokanir®.
2. Fyrir kostnad vid laeknisprof eda vottord.
3. Fyrir maetingu i réttarfari ef bad er vegna atvinnu pinnar (t.d. ef pl ert ad maeta i starfi pinu sem logmadur, domsritari, serfradingur,
loggaeslumadur eda onnur slik storf, pa vaeri petta ekki tryggt).
4. Efferdafélagio pitt eda flugfélagid haettir vid ferd pina af einhverjum asteedum. Petta felur ekki i sér nattiruhamfarir eda slemt vedur.
5. Efpl parft ad fara i sottkvi og sottkviarpontuninni er beitt:
1. aeinhvern hluta eda allan ibla, landsvaedi, byggingu eda skip (bar a medal skjol a stadnum, heimavist, 6ruggara heima eda adrar
svipadar takmarkanir ), eda

2. byggt a pvi hvert vidkomandi er ad ferdast, par a medal upphafsstad, flutning og lokaafangastad.
Pessar takmarkanir eiga vid jafnvel pott sottkviarskipunin eda tilskipunin tilnefnir sérstaklega ad pl eda ferdafélagi med nafni sé settur 1 sottkvi.

LZAKNISVERND

Ef pa parft a neydaradstod ad halda skaltu leita adhlynningar a afangastad. Vid erum ekki heilbrigdisstarfsmadur, vid getum adstodad pig

med umadnnun og adstod eftir meidsli eda veikindi.

Vinsamlegast hafdu samband vid XCover Assist eins fljott og audid er vegna hvers kyns meidsla vegna slys , veikindi eda sjakdomur sem krefst

eda dagvistun.

® D eda einhver fyrir pina hond verdur ad hafa samband vid okkur adur en gerdar eru radstafanir vardandi heimsendingu pina. Ef vid
heimiludum ekki flutninginn og skipuldgdum hann greidum vid adeins pad sem vid hefdum greitt ef vid hefdum gert radstafanir. Vid
tokum enga abyrgd a flutningsfyrirkomulagi sem vid leyfdum ekki eda rédum ekki vid.

*  Vinsamlegast hafdu samband vid XCover Assist eins fljott og audid er ef bl parft ad leggjast inn a sjikrahis sem legudeild eda parft ad fa
dyrari medferd. Vid geetum hugsanlega abyrgst greidslur eda skipulagt beina innheimtu innan marka ,,Bradalakningakostnadar® pins (med

fyrirvara um sampykki laknis).
Vid greidum fyrir eftirfarandi leknismedferdarkostnad og tengdan kostnad sem fellur til & ferdalagi pinu til Gtlanda ef:

*  DPdveikist (par a medal af Covid-19) eda verdur fyrir meidslum og pad verdur naudsynlegt fyrir pig ad fa medferd fra lakni til ad koma i

veg alvarlegum skada ef pad er ekki medhondlad adur en pa kemur heim, sem legusjiklingur, dagvistarsjiklingur eda

géngudeildarsjiklingur.

* Vid endurgreidum adeins gjold sem eru venjulegt og sanngjarnt i samraemi vid stadladar og almennt vidurkenndar laeknisadferdir. Ef vid

teljum krofu Gvideigandi askiljum vid okkur rétt til ad hafna krofu pinni eda laekka upphaedina sem vid greidum.

Utistandandi laekniskostnadur binn er greiddur eftir ad vid hofum leitad eftir endurgreidslu med 68rum adilum eins og gagnkvaemir

heilbrigdissamningar (bessir eru algengir i Evropu en takmarkadir), einkasjakratryggingar, almannatryggingar, logbundnar sjikratryggingar eda

onnur pjonusta sem gati stadid undir pér.

Leknisflutningur, sjakraflutningur og neydarflug

XCover Assist Team mun velja umonnunarmoguleika eins og sjakraflutning, sjikraflutning og neydarflug fyrir pig eda umonnunaradila eda

félaga.



Ef pa veikist eda slasast a medan bl ert a ferd og pa ert talinn nagilega vel til ad ferdast af lackninum pinum og laeknateymi okkar, munum vid

sja um flutning pinn til heimilis pins eda heimaland . laeknisfradilega naudsynleg . Vid gaetum lika Gtvegad og borgad fyrir laeknisfylgd ef bad er

talid laeknisfradilega naudsynlegt.

Par sem vid &, verdur endurgreidsla eda inneign a upprunalegu flugi binu annadhvort dregin fra greidslum til pin eda notud til ad greida fyrir

neydarflutningskostnadi pinum.
Sjakraflutningar
Ef bl veikist eda slasast a medan a ferd stendur, greidum vid fyrir neydarflutning fra atviksstad til skradrar sjukrastofnunar.

Ef vid akvedum ad sjukrastofnunin sem pd ert flutt til geti ekki bodid upp a ba umonnun sem pa parft, munum vid sja um og greida fyrir

flutning pinn & videigandi sjikrastofnun 7landinu sem pi ert i eda heimaland . PG getur lika valid ad vera fluttur leeknisfraedilega til heimalands

bins ef videigandi umannun er ekki tiltaek.
Vid gaetum lika Gtvegad og borgad fyrir leknisfylgd ef bad er talid leknisfreedilega naudsynlegt.

Ef bl eydir eda buist vid ad pa eydir meira en 14 dogum a legudeild og ert laeknisfradilega stodug, munum vid einnig sja um og greida fyrir
flutning pinn til heimalands pins.

Vidbétaruppistada og flutningskostnadur

* Vid greidum gistikostnad fyrir big og/eda einn einstakling til ad gista hja pér (eda ferdast fra heimalandi pinu til ad vera hja pér).
*  Vid endurgreidum leigubilafargjcldin pin a heilsugaeslustodina pina.

Vid munum einnig greida flutningskostnad (sama pjonustuflokk og upphaflega var bokud) fyrir vin eda fjolskyldumedlim til ad ferdast til pin ef
ba a sjakrahisi i meira en 72 klukkustundir eda pjaist af skyndilegu lifshattulegu astandi.

Skilakostnadur a framfaeri

Ferdakostnadur ferdafélaga pinna, (17 ara eda yngri eda Adstandendur ) er tryggdur. Vid munum standa straum af ferdakostnadi peirra til ad

fara aftur til adalbasetu pinnar eda stad ad eigin vali i basetulandi pinu.

Vid munum einnig standa straum af ferdakostnadi (sama flokks pjonustu og upphaflega var bokadur) fyrir fullordinn fjélskyldumedlim til ad
fylgja ferdafélogum pinum ef porf krefur.

Pa ert tryggdur ef...

®  pér er sagt af laekninum sem medhaondlar ad pa verdir a sjukrahisi i meira en 24 klukkustundir, eda bi deyrd a ferdalagi pinu; og

* b ert ekki med fullordinn fjolskyldumedlim sem ferdast med pér sem getur séd um ferdafélagana (17 ara eda yngri eda aframfaerl ).
Tannlekningar

Bradamedferd i tannlaekningum er tryggd ef pa parft tafarlausa verkjainngrip eda skurdadgerd.

Leit og bjorgun

Vid greidum kostnad vid leitar- og bjorgunaradgerdir af faglegri bjorgunarsveit ef:

* bl ertsaknad a ferd pinni eda pl parft ad bjarga pér ir likamlegu neydartilviki a afskekktum stad; eda
* rikisadgerd er ekkii gangi til ad bjarga pér; eda
e ef ekkier haegt ad na i pig med sjakrabil & jordu nidri vegna bess ad pu ert a afskekktum stad.

Utfararkostnadur

Erlendur Gtfararkostnadur eda heimsending hins latna er tryggdur. Vid munum gera naudsynlegar radstafanir.
pU ERT EKKI TRYGGD(UR)...
1. Fyrir hvers kyns undantekningu sem er skrad undir ,Almennar undantekningar®.

2. Fyrir hvers kyns krofur sem stafa af fyrirliggjandi sjakdomum eins og lyst er T kaflanum um undantekningar ,Fyrirliggjandi sjikdomar*.
3. Fyrir hvers kyns kostnad sem fellur til fyrir ferd pina eda fyrir hvers kyns umonnun sem veitt er eftir ad ferd pinni lykur.



4. Fyrir hvers kyns kostnad pegar pa ferdast gegn radleggingum laeknis pins eda laknis okkar, eda opinberrar stofnunar, par a medal
sveitarfélags, rikisvalds eda Alpjodaheilbrigdismalastofnunarinnar.

5. Fyrir hvers kyns kostnad sem fellur til vegna pess ad medferd er ekki laeeknisfraedilega naudsynleg til ad koma i veg fyrir alvarlegan skada a
béradurenpasnyrd heim.

6. Fyrir ranga notkun lyfja.

7. Ef pad var fyrirsjaanlegt fyrir ferd pina ad krafa myndi liklega koma upp 7 ferd pinni.

8. Fyrir hvers kyns krofu sem stafar af notkun okutaekis par sem pi eda ckumadur okutaekis pins:
1. Hafoi ekki videigandi okuréttindi, eda
2. Hafdi ekki leyfi til ad aka eda
3. Braut gildandi umferdarlog.

9. Fyrir hvers kyns umonnun eda bjonustu sem ekki er bradatilvik almennt og mun ekki greida fyrir eftirfarandi umonnun og pjonustu
sérstaklega:

Valfrjalsar lytaadgerdir eda umonnun;

Arlegar eda reglulegar skodanir eda radg jof;

Langtimaumonnun;

Ofnamismedferdir (nema lifshaettulegar);

Skodanir, radgjof eda umaonnun tengd eda tapi/skemmdum & heyrnartaekjum, gervitonnum, gleraugum og snertilinsum;

Sjikrapjalfun, endurhafing eda liknarmedferd (nema pegar naudsynlegt er til ad koma a stodugleika hja pér);

Nk wN e

Tilraunamedferd; og
8. Onnur leknisfreedileg eda tannlaknisfradileg umonnun sem ekki er bradatilvik.

10. Fyrir hvers kyns krofu sem stafar af pvi ad pa nadir ekki i neinar radlagdar bolusetningar, sprautur eda lyf fyrir ferd pina.
ADSTADUR TENGDAR SJUKRAFLUTNINGUM OG RYMINGU

1. Pd eda einhver sem kemur fram fyrir pina hond verdur ad hafa samband vid okkur og vid verdum ad gera allar flutningsradstafanir
fyrirfram. Ef vid heimiludum ekki flutninginn og skipulogdum hann greidum vid adeins pad sem vid hefdum greitt ef vid hefdum gert
radstafanir. Vid tokum enga abyrgd a flutningsfyrirkomulagi sem vid hofum ekki heimilad eda skipulagt.

2. Sjikraflutningur verdur ad vera leeknisfradilega naudsynlegur.

3. Allar akvardanir um brottflutning pinn verda ad vera teknar af laeknum sem hafa leyfi i peim londum par sem peir starfa.

4. Pa verdur ad fara eftir akvérdunum sem teknar eru af adstod okkar og laeknateymi. Ef pi fer ekki eftir pvi, leysir pi okkur 1 raun undan allri
abyrgd og abyrgd a afleidingum akvardana pinna og vid askiljum okkur rétt til ad veita ekki vernd.

5. Einn eda fleiri neydarflutningsadilar verda ad vera reidubdnir og geta flutt pig fra naverandi stadsetningu pinni til tilgreinds sjukrahiss eda
sjukrastofnunar.

6. Allar sérstakar kréfur um flutning binn verda ad vera leknisfraedilega naudsynlegar. Til damis, ef fleiri en eitt sati er leknisfraedilega

nauasynlegt Fyrir big til ad ferdast.
PERSONULEG ABYRGD

pU ERT TRYGGD/UR EF...

1. Paberd abyrgd a veikindum, meidslum eda dauda annars einstaklings. Petta felur ekki i sér starfsmenn, fjolskyldumedlimi, ferdafélaga pina
eda adra midaeigendur.
2. ba berd abyrgd a skemmdum a eignum sem ekki tilheyra pér. Petta felur ekki i sér eign i eigu starfsmanna, fjolskyldumedlima, ferdafélaga

binna eda annarra midaeigenda.
bU ERT EKKI TRYGGD/UR...
Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,Almennar atilokanir®.

Ef pa berd abyrgd a veikindum, meidslum eda dauda starfsmanna, fjolskyldu, medlima, ferdafélaga eda annarra midahafa.

Ef bl berd abyrgd a skemmdum a eignum i eigu starfsmanna, fjolskyldumedlima, ferdafélaga pinna eda annarra midaeigenda.
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Ef baeturnar eda malskostnadur stafar af:

1. Sérhverri abyrgd sem pa hefur tekid a pig samkvaemt samkomulagi nema abyrgdin hefdi fylgt ef slikt samkomulag hefdi ekki verid fyrir
hendi.

2. Serhver abyrgd sem stafar af einhverju sem pi gerdir viljandi.

3. Sérhver abyrgd sem stafar af einhverju sem pa visvitandi gerdir ekki, en attir ad hafa.

. Sérhver personuleg vidskipti, verslun, starfsgrein eda atvinna, athending voru eda pjonustu eda eignarhald eda umrad a landi eda

byggingum.



5.

5. Sérhver eignarhald, umrad eda notkun a:
1. velknanu eda vélraenu okutaeki eda vélbinadi;
2. dyr;
3. eda skotvopn.
6. Smit hvers kyns smitsjikdoms eda veira.
7. Allar leigdar, lanadar eda lanadar eignir adrar en gistirymi sem pi notar a ferd pinni.

Skadabotasektir (sektir sem mida ad pvi ad refsa peim sem er abyrgur, frekar en ad deema brotapola baetur).

SEINKUN FERDAR

Ef ferd pin eda ferdafélaga pins seinkar af einni af peim astaxdum sem taldar eru upp hér ad nedan, endurgreidum vid pér eftirfarandi kostnad,

ad fradregnum tilteekum endurgreidslum, upp ad hamarksbotum fyrir ‘Ferdaseinkun’ sem syndar eru a skirteininu:

1.

Ef ferd pin hefur seinkad um ad minnsta kosti 4 klukkustundir, feerdu endurgreiddan fyrirframgreiddan kostnad og aukakostnad, par a

medal maltidir, gistingu, samskipti og flutning. Tofin er reiknud Gt fra komutima a lokaafangastad. Pa faerd endurgreitt:

1. Ef bl stofnar til kostnadar, allt ad €100,00 a klukkustund begar ferdin seinkar um meira en 4 klukkustundir. PG feerd ad hamarki
€500,00 greitt. Sonnun um kaup er naudsynleg (t.d. kreditkortayfirlit / bankayfirlit eda greidslukvittun).

2. Ef bl hefur ekki atgjold, allt ad €70,00 a klukkustund pegar ferdin seinkar um meira en 4 klukkustundir. Pa faerd ad hamarki
€350,00 greitt.

Ef seinkunin veldur pvi ad pa missir af brottfor skemmitisiglingarinnar eda ferdarinnar, er naudsynlegur flutningskostnadur battur til ad

hjalpa pér ad taka aftur patt i skemmitisiglingunni eda komast a afangastad.

Ef seinkunin veldur pvi ad pa missir af brottfor flugs eda lestar vegna seinkunar a almenningssamgongum a leidinni a brottfararflugvollinn

eda lestarstodina, er naudsynlegur flutningskostnadur beettur til ad hjalpa pér annad hvort ad komast a afangastad eda snda heim.

bU ERT TRYGGD(UR) FYRIR...

10.
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Seinkun a ferd fra flutningsadila.
Afpontun flutningsadila a brottfarardegi pinum, annadhvort a afangastad eda heim.
Verkfall, nema pvi hafi verid hotad eda pad tilkynnt fyrir bokunardag ferdar pinnar.
Nattaruhamfarir.
Tynd eda stolin ferdaskilriki.
Flugran, nema pegar um er ad raeda hrydjuverkaatvik.
Oeirdir, nema peer nai stigi politiskrar ahaettu.
Umferdarslys.
Flutningsadili neitar pér eda ferdafélaga um bord vegna gruns um ad pa eda ferdafélagi hafi smitandi sjikdom (par @ medal farsott eda
heimsfaraldur eins og COVID-19). Petta felur ekki i sér ad pér sé neitad um bord vegna neitunar pinnar eda vanefnda a ad fara eftir
reglumeaakrofum um ferdalog eda inngongu a afangastad pinn.
Sottkvi a ferdalagi pinu vegna pess ad hafa verid Gtsettur fyrir:
1. Smitandi sjakdomi 68rum en farsott eda heimsfaraldri;
2. Eda farsott eda heimsfaraldri (eins og COVID-19), en adeins pegar eftirfarandi skilyrdi eru uppfyllt:
1. Sottkviin er sérstaklega fyrir big eda ferdafélaga, sem pydir ad pl eda ferdafélagi verdur ad vera sérstaklega og personulega
tilgreindur med nafni i fyrirmaelum eda tilskipun um ad vera settur i sottkvi vegna farsottar eda heimsfaraldurs;
2. Og sottkviin gildir ekki almennt eda vida:
1. &hluta eda alla ibda, landsvaedi, byggingu eda skip (par a medal skjol i stad, vera heima, 6ruggari heima eda onnur sambaerileg
takmorkun);

2. eda byggt a pvi hvert, hvadan eda i gegnum hvad vidkomandi er ad ferdast.

Pessi takmorkun gildir jafnvel pott sottkviarfyrirmaelin eda tilskipunin tilgreini pig eda ferdafélaga sérstaklega med nafni til ad vera 1 sottkvi.

bU ERT EKKI TRYGGP/UR...

1.
2.

Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,Almennar atilokanir®.

Afbokun ferdapjonustuadila fyrir brottfarardag pinn.

PERSONULEG EIGN

Hlutirnir pinir eru verndadir, allt ad peim mérkum sem synd eru & vottordinu pinu fyrir:

Kostnad vid ad gera vid skemmda personulega hlutinn;



e Kostnadur vid ad skipta tyndum, skemmdum eda stolnum personulegum hlut fyrir sama eda svipada hlut, leekkadur i verdi um 10% fyrir
hvert heilt ar fra upphaflegum kaupdegi, ad hamarki 50% laekkun. Upphaedin sem bl getur krafist fyrir hvern hlut fer eftir sonnuninni um

eignarhald sem pa getur lagt fram. Fyrir frekari upplysingar um sonnun fyrir kaupum, vinsamlegast fardu a hjalparmidstcdina okkar.

Fyrir hluti an upprunalegrar kvittunar eda sonnunar fyrir kaupum, munum vi® adeins standa straum af 50% af kostnadi til ad skipta um tynda,

skemmda eda stolna hlut fyrir sama eda svipadan hlut.

Vinsamlegast hafdu samband vid flugfélagid pitt eda ferdapjonustuadila ef pa personulegar eignir eru skemmdar eda glatast i flutningi par sem

baer geetu hjalpad.

bU ERT TRYGGD(UR) EF...

* rafeindataki glatast, skemmast eda stolid a ferd pinni.

®  Personulegir hlutir pinir tynast, skemmast eda stolid medan a ferd stendur.

pU (EDA ADRIR MIDAHAFAR) ERT EKKI TRYGGDUR...

Fyrir hvers kyns undantekningu sem er skrad undir ,Almennar undantekningar.

Ef pa tilkynnir ekki pjofnad eda tap a farsima til netveitunnar pinnar og bidur pa um ad loka taekinu.

Ef bl getur ekki lagt fram logregluskyrslu ef hluturinn hefur verid stolinn.

Fyrir hvers kyns afallinn kostnad (svo sem simareikninga eda askriftir) eda tapadar tekjur.

Fyrir dyr, par a medal dyraleifar.

Fyrir bila, motorhjol, motora, flugvélar, vatnsfarartaki og onnur farartaeki og tengdan aukabinad og taeki.
Fyrir reidhjol, skidi og snjobretti (nema pegar pau eru innritud hja ferdaflutningsadila);

Fyrir heyrnartaeki, gleraugu med styrk og snertilinsur.
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Fyrir gervitennur, gervilimi og baeklunartaki.

10. Fyrir hjolastola og onnur hreyfihjalpartaeki.

11. Fyrir rekstrarvorur, Iyf, |aekn|ngataek|/b|rg6|r og forgengilegar vorur.
12. Fyrir mida, vegabréf, skirteini, teikningar, frimerki og 6nnur skjol.
13. Fyrir peninga, gjaldmidil, kreditkort, skuldabréf eda sonnun fyrir skuldum, framseljanleg skjol, ferdatékka, verdbréf, gull og lykla.
14. Fyrir mottur og teppi.

15. Fyrir fornmuni og listaverk.

16. Fyrir vidkveema eda brothaetta hluti.

17. Fyrir skotvopn og 6nnur vopn, par a medal skotfari.

18. Fyrir defnislegar eignir, par a medal hugbinad og rafran gogn.

19. Fyrir eignir i vidskipta- eda atvinnuskyni.

20. Fyrir eignir sem ba att ekki.

21. Fyrir verdmeetan hlut sem stolid er Gr okutaeki, laestu eda olastu.

1. Sendar, nema med ferdaflutningsadila pinum;
2. 1edaa bilkerru;
3. Oeftirlitslausar 7 6laestu vélknanu dkutaeki (nema sonnun sé fyrir innbroti)

23. Fyrir personulegar eigur sem eru rangfeerdar, tyndar eda gleymdar a medan paer eru i vorslu pinni eda ferdafélaga.
TAFIR A FARANGRI

Ef farangri pinum seinkar af voldum ferdapjonustuadila medan a ferd stendur, endurgreidum vid pér kostnad sem bl verdur fyrir vegna
naudsynlegra hluta sem pa parft par til farangurinn pinn kemur, allt ad peim morkum sem synd eru a skirteininu pinu. PG parft ad syna sonnun
fyrir kaupum (til deemis greidslukorta- eda bankayfirlit). PG parft einnig ad leggja fram stadfestingu fra flugrekanda (eda ,,Property Irregularity
Report,, ef pad er flugfélag).

bU ERT TRYGGD(UR) EF...

Farangurinn pinn seinkist i meira en 4 klukkustundir a Gtleid.

pU ERT EKKI TRYGGD/UR...

1. Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,Almennar Gtilokanir®.

2. Effarangur pinn er seinkadur a heimleidinni.
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TAP A FERDASKILRIKJUM

Ef vegabréhd pitt eda vegabréfsaritun tynist, er stolid eda skemmist & medan a ferdalaginu pinu stendur munum vid endurgreida pér fyrir

eftirfarandi allt ad takmorkunum sem synd eru a skirteininu pinu:

1. Kostnad vid naudsynleg vidbotarferdalog og gistikostnad jafnt sem stjornsyslukostnad vid Gtgafu neydarvegabréfs og/eda vegabréfsaritun
og pa parft ad halda ferd pinni eda endurkomu a adal dvalarstad pinn afram; og
2. Sambeerilegur kostnadur (byggt a stodludum niverandi Gtskiptikostnadi) pess timabils sem er eftirstandandi samkvaemt vegabréfinu pinu

sem er tynt eda hefur verid stolid eda skemmst.

Vinsamlegast athugid: PG verdur ad syna fram a kvittun fra sendiradi eda raeedismanni sem stadfestir kostnad vid Gtgafu neydarvegabréfs eda

vegabréfsaritun asamt handskrifadri logregluskyrslu sem synir fram a ad vegabréfinu pinu eda vegabréfsaritun hefur verid stolid.

bU ERT EKKI TRYGGD(UR)...

Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir "Almennar atilokanir”.

Ef b getur ekki lagt fram kvittanir fyrir kostnadi sem krafist er.

Fyrir tap sem stafar af mismun a gengi.

Fyrir vegabréf eda vegabréfsaritanir eftir eftirlitslaus i vélkninu okutaeki eda almenningssvadi.

Fyrir gjaldeyrisvidskiptagjold sem bankinn pinn eda kreditkortaitgefandi leggur a.
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Fyrir kostnad vid allar uppfarslur, forskodunarpjonustu eda burdargjald.
MISST AF VIRKNI - IPROTTAFORSIDA

Ef bl getur ekki tekid patt i einni eda fleiri af fyrirframgreiddum iprottaidkunum pinum medan a ferd stendur munum vid endurgreida pér
dendurgreidanlegan kostnad sem pa greiddir fyrir athafnirnar, ad fradregnum tiltakum endurgreidslum, allt ad hamarkinu a skirteininu pinu.

Pessi trygging gildir adeins adur en starfsemin hefst.

bU ERT TRYGGD(UR) EF...

1. Pd eda fjolskyldumedlimur sem tekur patt i starfseminni veikist eda slasast, eda faerd sjukdom (par @ medal ad greinast med faraldur eda
heimsfaraldur eins og COVID-19). Veikindin, meidslin eda sjikdomsastandid verdur ad vera pad preytandi ad skynsamur einstaklingur taki
ekki patt i starfseminni og laeknir radleggur pér eda fjolskyldumedlimi ad taka ekki patt i starfseminni adur en starfsemin fer fram. Ef pad
er ekki mogulegt verdur laeknir annadhvort ad skoda eda hafa samrad vid pig eda fjolskyldumedliminn innan 48 klukkustunda fra

starfseminni eda eins fljott og audid er til ad stadfesta akvordunina um ad maeta ekki.

N

Fjolskyldumedlimur pinn sem tekur ekki patt i starfseminni veikist eda slasast eda feer sjikdom. Veikindin, meidslin eda sjikdomsastandid
verdur ad teljast lifshattulegt af laekni, krefjast sjikrahlsvistar eda krefjast uménnunar pinnar.

Ef um andlat er ad reda.

Fjolskyldumedlimur eda pjonustudyr pitt deyr innan 30 daga fra asetludum upphafsdegi starfseminnar.

Fyrirframgreidd starfsemi bin er aflyst af birgi starfseminnar vegna slams vedurs.

oUW

Skidasvaedid pitt lokar 75% eda meira af skidaleidum sinum vegna snjéleysis eda of mikils. Lokunin er i ad minnsta kosti 50% af venjulegum

opnunartima a almanaksdegi sem pa @tlar ad nota lyftumidana.

bU ERT EKKI TRYGGD(UR)...

1. Fyrir allar Gtilokanir sem skradar eru undir "Almennar Gtilokanir”.
iPROTTABUNADUR - iPROTTATYGGING

iprottabnadur er verndadur, allt ad peim maorkum sem synd eru a skirteininu pinu fyrir:

*  Kostnadur vid ad skipta Gt tyndum, skemmdum eda stolnum iprottabinadi fyrir sama eda svipadan hlut, laekkadur i verdi um 10% fyrir
hvert heilt ar fra upphaflegum kaupdegi, ad hamarki 50% laekkun.

bU ERT TRYGGD(UR) EF ibPROTTABUNADUR PINN...

® tynist eda er skemmdur af ferdaveitanda.

*  stolid a medan pu ert a ferd.

Eftirfarandi skilyroi gilda:



* Pdverdur ad hafa gert allar naudsynlegar radstafanir til ad halda iprottabinadinum pinum Gruggum og heilum og endurheimta hann;

® DPaverdur ad hafa tilkynnt atvikid og hafa afrit af skriflegri skyrslu sem gefur lysingu a eigninni og verdmaeti hennar fra videigandi
sveitarfélogum, ferdapjonustuadila, hoteli eda ferdapjonustuadila innan 24 klukkustundir fra uppgétvun tjonsins; og

* Pdverdur ad leggja fram upprunalegar kvittanir eda adra sonnun um kaup a tyndu hlutunum. Fyrir hluti an upprunalegrar kvittunar eda
sonnunar fyrir kaupum, veitum vid tryggingu sem byggist a allt ad 50% af kostnadi til ad skipta um tynda, skemmda eda stolna hlut fyrir

sama eda svipadan hlut.

pU (EDA ALLIR ADRIR MIDAEIGENDUR) ERU EKKI TRYGGDIR FYRIR...

Allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,,Almennar Gtilokanir®,

Adrir hlutir en ibrottabinadur.

Dyr, par med talid leifar af dyrum.

Bilar, motorhjol, motorar, dronar, flugvélar, vatnafar og onnur farartaeki auk tengdra fylgihluta og banadar.
Heyrnartaeki, lyfsedilsskyld gleraugu og augnlinsur, nema pau séu sérstaklega honnud til notkunar 1 tiltekinni iprott.
Stodtaeki og baeklunartaki, nema pau séu sérstaklega honnud til notkunar i tiltekinni iprott.

Hjolastolar og annad hreyfitaeki , nema pau séu sérstaklega honnud til notkunar i tiltekinni iprott.

O|ikam|eg eign, par a medal hugbinadur og rafraen gogn.
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Eign notud i vidskiptum eda verslun.
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Eign sem pu att ekki.
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. Storfellt galeysi eda illgjarn hegdun sem leidir til taps, pjofnadar eda skemmda a iprottabanadi pinum.
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. ibréttabﬂnaauré medan hann er:
1. sendur, nema med ferdapjonustuadilanum pinum;

2. ieda abilakerru;

3. eda eftirlitslaus i 6leestu vélkninu okutaki (nema visbendingar séu um naudungarinngang).
LEIGA A iIPROTTABUNADI - IPROTTATRYGGING

Vid endurgreidum naudsynlegan kostnad vid leigu a iprottabinadi til afnota a ferdalagi pinu, allt ad peim markum sem synd eru a skirteininu

|:>inu.
bU ERT TRYGGD(UR) EF iPROTTABUNADUR bINN...

®  tynist eda er skemmdur af ferdapjonustuadila a Gtleid pinni.

* erstolid a medan bl ert a ferd.

PG verdur ad hafa gerdi skyrslu med lysingu a eigninni hja videigandi sveitarfélogum, ferdapjonustuadila, hoteli eda ferdaskipuleggjandiinnan
24 klukkustunda fra pvi ad tjonid vard vart.

bU (EDA ADRIR MIDAEIGENDUR) ERT EKKI TRYGGDUR...

1. Allar Gtilokanir sem skradar eru undir ,Almennar Gtilokanir®.

2. Fyrirvélkniinn banad eda farartaeki.
SKILYRDI

1. Pd verdur ad gripa til allra sanngjarnra adgerda til ad koma i veg fyrir eda draga Gr krofu.
2. Efpu styttir ferd pina verdur krofugreidslan pin reiknud Gt fra fiolda 6notadra daga sem bi hefur eftir, ad fradregnum fjarhadum sem
haegt er ad endurheimta eda endurheimta fra pridju adilum, svo sem flugfélogum, bokunaradilum og ferdapjonustuadilum.
1. Paverdur ad lata alla ferdabirgja pina vita eins fljott og audid er pegar pa veist ad pl parft ad rjifa ferd pina fyrir einhver astaeda. Vid
munum ekki standa straum af tjoni sem vard vegna pess ad bl hefur ekki latid ferdapjonustuadila vita eins fljott og audid er.
3. Til pess ad iprottaidkun pin sé tryggd verda pau ad vera:
1. Skipulogd sem hluti af ferd pinni;
2. Veitt af fyrirtaeki sem er undir eftirliti eda leyfi bar sem pess er krafist; og
3. ekkiad 60ru leyti bannad med logum.
4. Paverdur ad vera med allan radlagdan oryggisbinad a medan pd tekur patt i iprottaidkun pinni til ad eiga rétt a vernd.
4. Vid gaetum bedid um laeknisvottord i tjonaferlinu. Vid borgum engan kostnad sem tengist pvi nema 6skad sé eftir 6hadri laeknisskodun
sem vid endurgreidum pér fyrir.

5. Pa matt ekki hafa ferdast gegn radleggingum stjornvalda i bisetulandi pinu eda gegn radleggingum sveitarfélaga a afangastad pinum.



11.
12.

PG matt ekki inna af hendi neina greidslu, vidurkenna abyrgd, bjoda eda lofa ad inna af hendi neina greidslu an skriflegs sampykkis fra
okkur.

. Vid munum akveda hvernig a ad gera upp eda verja krofu og getum framkvaemt malsmedferd i nafni hvers einstaklings sem falla undir

bessa stefnu, par med talid malsmedferd til ad endurheimta krofugreidslur.

. Vid getum yfirtekid hvada réttindi sem er i vorn eda uppgjori a hvada krofu sem er og tekid mal i pinu nafni okkur til hagsbota gegn 6drum

adila.

. Vid getum hvenar sem er greitt fulla abyrgd samkvaemt stefnunni og eftir pad verda engar frekari greidslur gerdar ad neinu leyti.

10.

PG verdur ad adstoda vid ad fa eda saekjast eftir endurheimt eda framlagi fra pridja adila med pvi ad veita allar upplysingar sem vid bidjum
um.

Vid og pl @tlum ekki ad nein skilmala pessa samnings verdi framfylgd af pridja adila.

PG verdur ad vera heimilisfastur 1 ESB/EES til ad falla undir pessa tryggingu.

ALMENNAR UTILOKANIR

PG ert ekki tryggdur...
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Fyrir ferdir lengur en 90 daga.

Ef bl ert i vinnuferd eda ert ad ferdast til vinnu/vinnunams, vinnupjalfunar eda funda.

Ef pa ert ad flytja eda flytja i nyjan blsetu eda bradabirgda- eda aukabisetu.

Fyrir hvers kyns umfram sem synt er a skirteininu pinu.

Ef bl lokar eda gerir Revolut reikninginn pinn ovirkan eftir ad pa hefur keypt ferdina pina. Petta felur i sér ef pa opnar reikninginn pinn
aftur adur en pa byrjar ferd pina.

Ef pd notadir ekki Revolut reikninginn pinn til ad greida fyrir adalflutninga til og fra afangastad. Petta a ekki vid ef pa notar einkabilinn

pinn.

Ef bl notadir ekki Revolut reikninginn pinn til ad greida fyrir gistinguna pina.

. Fyrirallar krofur fra 68rum midaeigendum ef peir eru ekki lengur ad ferdast med Revolut reikningshafa sem bokadi ferdina.

9. Fyrir fullyrdingar sem tengjast ferdum sem eru adalsamgongur sem standa yfir i minna en 2 daga eda eru ekki med marga afangastadi med

10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.

millilendingu yfir nott.
Fyrir allar krofur sem orsakast af fyrirliggjandi leeknisfraedilegum sjikdémum eins og lyst er i lista yfir Gtilokunarhluta "Fyrirverandi
laeknisfradilegar adstadur’,
Ef pa ferdast til ad fa heilsugaeslu eda laeknismedferd af einhverju tagi.
Fyrir allar krofur sem stafa af pvi ad pa hefur ekki tekid lyf eins og laeknirinn hefur avisad.
Fyrir allar fjarhadir sem haegt er ad endurheimta eda endurheimta fra pridju adilum, svo sem flugfélagi pinu eda ferdaskrifstofu.
Fyrir hvers kyns neydarmedferd eda skurdadgerd, pbar med talid rannsoknarprof, sem tengjast ekki beint sjikdomnum eda meidslunum
sem olli innlogn pinni a sjGkrahas.
Fyrir hvers kyns krofu sem stafar af kynsykingar .
Fyrir averka eda dauda af voldum sjé;ime;/-{g"s-;é;;cilrauna.
Til ad stokkva fra farartaekjum, svolum eda byggingum eda hvers konar 68rum sjalfsatsetningu fyrir oparfa dhaettu (nema Iif pitt sé T haettu
eda pi ert ad reyna ad bjarga lifi einhvers).
AQ taka patt i jadariprottum og afpreyingu almennt og eftirfarandi ath6fnum sérstaklega:
. virkni T mikilli haed ;
. BASE stokk, eda frjals klifur;
. Rafsiglingar/kajaksiglingar yfir flidum i flokki V eda kanésiglingar yfir flidum 7 flokki I11;
. Heli-skiing, off-piste skidi;

. Personuleg bardaga eda bardagaiprottir;
. Running nautanna, eda Rodeo starfsemi;

. Kappakstur , hradagerd eda hradaprof a hvada vélkninu farartaeki, flugvél eda vatnafar sem er onnur en go-kart;

1
2
3
4
5. Skidi eda snjobretti a svadi sem stjornendur dvalarstadarins hafa tilnefnt 66ruggt;
6
7
8
9

. Frjals kofun a meira dypi en 10 metra eda kofun & meira dypi en 30 metra;
10. ()léggiltir kafarar, kofun an loggilts kofunarkennara.
11. Til pess ad ofgafullar, ahrifamikil iprottaidkun, sem ekki er talin upp hér ad ofan, falli undir, verda pau ad vera:
1. Skipulogd sem hluti af ferd pinni;
2. Veitt af fyrirtaki (ef pess er krafist i stadbundnum [6gum verda pau ad vera undir eftirliti og/eda leyfi); og
3. ekkiad odru leyti bannad samkveemt stadbundnum logum.

12. Paverdur ad vera med allan radlagdan oryggisbinad a medan pi tekur patt i iprottaidkun pinni til ad eiga rétt a vernd.



19. Fyrir hvers kyns krofu sem stafar af eda stafar af pvi ad pi hefur tekid patt i storkostlegu galeysi, 6loglegu eda gleepsamlegu athah, par
med talid ad pa hafir ekki farid ad logum sem gilda um landid sem pa ferdast um.

20. Fyrir ad fjarhagsleg mistok ferdaskrifstofu eda birgja sem er hluti af krofu pinni.

21. Fyrir annankostnaasemekkl er sérstaklega tryggdur i vatryggingunni, svo sem tekjumissi vegna pess ad geta ekki snGid aftur til vinnu eftir
meidsli eda veikindi sem eiga sér stad a ferdalagi.

22. Fyrirallar greidslur sem pa hefdir venjulega greitt a ferdalogum pinum.

23. Fyrir allar krofur vegna breytinga a ferdaradgjof fra hvada sveitarfélogum eda landsyfirvoldum sem er, eda par sem bl ert ad ferdast gegn
radleggingum stjornvalda.

24. Fyrir hvers kyns krofu sem stafar beint eda obeint af pvi ad ba hefur ekki leyfi til ad fara um bord 7 flug, lest, sjoskip, langferdabil eda ratu
af einhverjum astadum.

25. Fyrir allar krofur sem stafa af pvi ad pa hefur ekki fengid tilskilid vegabréf eda vegabreéfsaritun.

26. Fyrir hvers kyns krofu sem stafar af: hrydjuverk, strid, innras, athafnir erlendra 6vina, stridsrekstur eda stridslikar adgerdir (hvort sem

stridi verdur lyst yfir eda ekki), borgarastyrjold, uppreisn, bylting, uppreisn, borgaraleg 6leti eda uppreisn, homlun, hernadar- eda rant
vald, svo og kjarnorku- eda geislavirk ahattu. Pessi Gtilokun a ekki vid um neydarlaekniskostnad og adstod, ad pi tilskildu ad Vatryggdur

starfsemi.

27. Fyrirallar krofur ef pa ert & opinberum gagnagrunni stjornvalda eda Iogreglu um grunada eda raunverulega hrydjuverkamenn, medlimi
hrydjuverkasamtaka, eiturlyfjasmyglara eda 6loglega birgja kjarnorku-, efna- eda syklavopna.

28. Fyrir krofur fra peim sem ekki eru farsedlar.

29. Fyrir allar krofur sem stafa af afengis- og/eda fikniefnaneyslu eda afengis- og/eda fikniefnaneyslu sem sést af sjakraskram pinum.
Afengismagn iblodi sem er yfir 0,19% verdur talid vera misnotkun afengis samkvaemt skilmalum pessarar stefnu.

30. Fyrir allar krofur par sem seinkun var af voldum slaems vedurs, 6eirda, borgaralegs oletis, verkfalls eda vinnuadgerda sem hofust eda var
tilkynnt fyrir upphafsdag Ultra daetlunarinnar pinnar og dagsetningu ferdamida pinna eda stadfestingar a bokun voru gefin Gt.

31. Kostnadur vegna edlilega medgongu eda faedingu.

FEyrirliggjandi sjtkdomsastand
Sérhvert laeknisfraedilegt astand er ekki tryggt sem innan 12 manada fyrir og med bokunardegi ferdarinnar hefur annadhvort:

*  valdid pvi ad einstaklingur leitadi til laeknis, sjikdomsgreiningar, umonnunar eda medferdar hja lakni.

*  Kynnt einkenni;

*  Krefdist pess ad einstaklingur taeki lyf sem laeknir avisadi (nema astandi eda einkennum sé stjornad af peirri lyfsedli og lyfsedillinn hafi ekki
breyst).

Veikindin, meidslin eda sjukdomsastandid parf ekki ad vera formlega greindur til ad teljast sjikdomsastand sem fyrir er.

Medganga

Kostnadur vegna edlileg medganga eda fading falla ekki undir. Vid munum adeins veita vernd fyrir fylgikvilla medgongu eda faedingar ad pvi

tilskildu ad laeknir eda ljosmodir stadfesti ad pa sért haef til ad ferdast.
UPPSOGN OG ENDURGREIDSLUR

Stefna pin verdur sjalfkrafa afturkcllud pegar Revolut Ultra azetlunin pin er haett eda breytt i adra reikningstegund. Ad 6drum kosti er ekki
hagt ad haetta vid hana.

AD LEGGJA FRAM KROFU

Neydartilvik

Vinsamlegast hafdu samband vid okkur eins fljétt og audid er ef pa ert lagdur inn a sjikrahds par sem vid getum stadid straum af

utgjoldum pinum beint hja sjakrahasi .
XCover Assist er hér til ad adstoda allan solarhringinn ef bi ert med brada laeknissjikdom eda meidsli og parfnast bradrar leeknishjalpar .
Vinsamlegast hafdu samband vid okkur a:

o Tékkland - +420 2 34076685 .
o Danmork - +457 8717314 .
 Finnland - +358 75 3252490 .
o Island - +354 5395067 .


tel:+420 2 34076685
tel:+420 2 34076685
tel:+420 2 34076685
tel:+45 7 8717314
tel:+45 7 8717314
tel:+45 7 8717314
tel:+358 75 3252490
tel:+358 75 3252490
tel:+358 75 3252490
tel:+354 5 395067
tel:+354 5 395067
tel:+354 5 395067

o Lydveldid irland - +353 16994488 .
e Lithaen - +370 700 33005..

e Holland - +31970 1020 4154 .

e  Rimenia - +40 312296081.

o Slovakia - +4212 32606285 .

o Svibj6d - +44 23 8144 9963 .

e Oll snnur 1ond - +44 23 8144 9963 .

Til ad flyta fyrir ferlinu skaltu hafa videigandi skjol tilbdin pegar pa leggur fram krofuna pina . Til deemis, fyrir allar laekniskrofur parftu sonnun
fyrir leekniskostnadi og leeknisvottord. Skodadu hjalparmidstodina okkar til ad fa skref-fyrir-skref leidbeiningar.

PG gaetir lika att rétt a ad fa adgang ad laeknismedferd med pvi ad nota evropska sjukratryggingakortid pitt. Fyrir frekari upplysingar um

evropska sjikratryggingakortid, vinsamlegast heimsaskja framkvaemdastjorn Evropusambandsins.
Krafa um ad hafa samband vid okkur

PG eda einhver sem kemur fram fyrir pina hond verdur ad hafa samband vid okkur pegar pi veist ad pa verdur lagdur inn a legudeild 1 ad
minnsta kosti eina nott. Ef pa hefur ekki samband vid okkur um leid og pa verdur medvitadur um inngongu pina og pad veldur pvi ad kostnadur
okkar eykst, pa greidum vid adeins fyrir venjulegan og sanngjarnan kostnad sem vid hefdum borgad ef bl hefdir haft samband vid okkur strax.
Vidbotarkostnadur vid flutning eda gistingu er adeins tryggdur pegar hann hefur heimild til fyrirfram fra okkur.

Laknisadstod sem ekki er neydaradstod

Fyrir ekki bryna laeknisadstod, byrjadu ferlid med pvi ad heimsaekja tjonamidstodina okkar.

Til ad hefjast handa skaltu fara a krofumidstodina okkar.
Endurgreidsla flugs

Ef flugfélagio enduraatlar eda aflysir flugi pinu mun flugfélagid endurgreida pér eda gefa upp inneignarnétu. Ef pad er aflyst innan 14 daga fra
brottfarardag , geetirdu fengid adgang ad vidbotarbotum samkvaemt flugbotareglugerdinni (EB nr. PG getur fundid frekari upplysingar hér .

Fyrir allt annad, fardu a xcover.com/claim til ad hefja krofuna pina.

Fyrir allar krofur, krefjumst vid, ad lagmarki, nakveema lysingu a vidburdinum. Vid gatum oskad eftir skjolum medan a krofuferlinu stendur,

eins og bokun reikninga og kvittanir. Ef tilskilin skjol eru ekki afhent okkur gaeti kréfunni verid hafnad eda stodunni breytt 1 I bide

LEKNISADSTOD SEM EKKI ER NEYDARTILVIK

Fyrir ekki bryna leeknisadstod, byrjadu ferlid med bvi ad heimszkja okkar Tjonamidstsd .
Til a8 hefjast handa skaltu fara & krsfumidstdina okkar.

FLUGENDURGREIDSLA

Ef flugfélagio enduraatlar eda aflysir flugi pinu mun flugfélagid endurgreida pér eda veita inneignarnotu. Ef pad er aflyst innan 14 daga fra
brottfarardegi gaetirdu sott um vidbotarbaetur samkvaemt reglugerd um flugbaetur (EB nr. 261/2004) ef flugid pitt var innan ESB. PG getur
fundid frekari upplysingar hér .

Fyrir allt annad, fardu a xcover.com/claim til ad hefja krofuna pina.

Fyrir allar krofur, krefjumst vid, ad lagmarki, nakvaema lysingu a vidburdinum. Vid gaetum oskad eftir gognum i kréfugerdinni eins og

bokunarreikningum og kvittunum. Ef naudsynleg gogn eru ekki afhent okkur getur kréfunni verid hafnad eda st6du breytt i LI bid«
SVIKSAMLEGA KROFUR

PG vidurkennir og sampykkir ad pér ber skylda til ad gaeta edlilegrar varidar vid ad koma ekki med rangfarslur begar pa gerir krofu. Vid getum
hafnad kréfum og gripid til lagalegra adgerda til ad endurheimta fjarmuni sem hafa verid greiddir & grundvelli rangrar framsetningar. Vio getum

visad malum til sveitarstjorna.

SKILGREININGAR
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Eftirfarandi leitarord eda ordasambond hafa somu merkingu hvar sem pau birtast i tengslum vid pessa stefnu, nema annad sé sérstaklega tekid

fram.

Slys

ovant atvik sem orsakast af einhverju utanadkomandi, sem leidir til veikinda, meidsla eda dauda.

Adgangur/Revolut adgangur
greidslureikningurinn hja Revolut Bank UAB eda atibli Revolut Bank UAB.

Slemt vedur

hugsanlega skadleg vedurskilyrdi sem skapa aukna haettu fyrir 6ryggi og heilsu.

Farangur

personulegar eigur sem bl tekur med pér eda kaupir a ferdalaginu.

Bokunarreikningur

skjolin sem flutningsadili hefur atid pér i té par sem fram kemur ferdaasetlun pinni (td flugazetlun sem inniheldur brottfarardagsetningar,

flugfélags- og farpegaupplysingar) og greidslukvittun.

Skirteini

skjalid sem gefur upplysingar um tryggingu, videigandi fridindi, takmarkanir og vidbaetur og tilvisunarnamer pitt.

Nanustu attingjar eda fj6lskyldumedlimir

maki (med hjonabandi, sambid eda sambad), sambidarfolk, foreldrar og stjipforeldrar, born, stjapborn, fosturborn, kjorborn eda born sem eru
i &ttleidingarferli, systkini, 6mmur og barnaborn. Eftirtaldir tengdaforeldrar: modir, fadir, sonur, dottir, brodir, systir og afi, fraeenkur, fraendur,

systkinaborn, forradamenn og deildir og launadir, basettir uménnunaradilar.

Fylgikvillar medgongu eda fadingar

visar til eftirfarandi fylgikvilla medgongu eins og laeknir hefur vottad: eitur 1 bl6di; medgonguhaprystingur; medgongueitrun; utanlegsbungun;
blodrufylgja (blodrupykkt); pungunaruppkost; bleeding fyrir fadingu; fylgjulos; fyrirsat fylgja; blaeding eftir feedingu; geymd fylgjuhimna;
fosturlat; andvana faedingar; leknisfreedilega naudsynlegir bradakeisaraskurdir/leknisfreedilega naudsynlegt pungunarrof; og hvers kyns
otimabaerar fadingar eda snemmbaerar fazdingar i haettu meira en 8 vikum (eda 16 vikum ef um er ad raeda fjolburapungun) fyrir aatladan

faeedingardag.

Venjulegur og sanngjarn

algengasta gjaldid fyrir sambaerilega pjonustu, lyf eda vistir innan pess svadis sem gjaldid fellur til, svo framarlega sem pau gjold eru sanngjorn.

Vid munum akvarda hver venjuleg eda sanngjorn gjold eru og vid ad gera pad gaetum vid tekid einn eda fleiri af eftirfarandi pattum 1 huga:

stig feerni, umfang af pjalfun og reynslu sem parf til ad framkvaema adgerdina eda bjonustuna;

lengd timans sem parf til ad framkveema adgerdina eda pjonustuna samanborid vid pann tima sem parf til ad framkvama adra sambeerilega pjonustu;
alvarleiki eda edli veikinda eda likamsmeidsla sem verid er ad medhondla;

upphadin sem innheimt er fyrir somu eda sambaerilega pjonustu, lyf eda vistir a stadnum;

upphadin sem rukkud er fyrir somu eda sambeerilega bjonustu, lyf eda vistir i 6drum landshlutum;

kostnadur leeknispjonustuadilans vid ad veita pjonustuna, lyfid eda frambodid;

N oA w N

slikir adrir paettir eins og vid,  hafilegri notkun disksins retion, akvarda eru videigandi.

Brottfarardagur

er dagsetningin sem b att upphaflega ad hefja ferd pina, eins og synt er a ferdaaztlun pinni.
Olsgrada einstaklingar

ferdafélagar sem eru 17 ara eda yngri, eda purfa eftirlit og uménnun pina llum stundum.
Greining a Covid-19

Jjakvaed greining og stadfesting a Covid-19 sem kemur fyrst Gr profi sem tekid er eftir ad vernd hefst og ar profi sem tekid er innan sj6 daga fra

brottfor a medan pa ert ad ferdast utan heimalands pins.

Skjol



Skilriki, vegabréf, vegabréfsaritun og ckuskirteini.

Rafraen teki

farsimum, spjaldtolvum, snjallirum, nothaefum athafnamaelum og fartclvum.

Naudsynlegir hlutir

personulegar eignir sem bl parft par til farangurinn pinn kemur. Til deemis snyrtivorur, hledslutaeki og fot.

Sjalfsabyrgd

fyrsta upphaed krofu sem bl berd abyrgd a ad greida. Birt sjalfsabyrgd er fradrattarbar begar XCover endurgreidir pér kostnad sem pi hefur
stofnad til. Pad er ekki dregid fra ef pad er engin endurgreidsla. Sjalfsabyrgdin gildir fyrir hvern rétthafa fyrir hverja krofu.

Fjarhagsbrestur

verda gjaldprota eda lata skipa stjornanda og geta ekki sinnt pjonustunni.

Formlega greindur

laeknir eda laeknir hefur opinberlega akvardad sjukdomsastand pitt.

Virkni i mikilli haed

hvers kyns starfsemi sem felur i sér eda er atlad ad fela i sér ad fara yfir 4.500 metra had yfir sjavarmali, 60ruvisi en sem farpegi i

atvinnuflugvél.

Heimili

adal basetustadur pinn.

Heimaland

landinu par sem pi ert basettur.

Sjakrahas

loggilt sjikrastofnun sem uppfyllir eftirfarandi skilyrdi:

®  hin hefur adstodu til leeknisfraedilegrar greiningar og/eda til ad medhondla slasada og sjaka;

e  bad er rekid af leknum;

®  bad veitir umonnun undir eftirliti rikisskradra hjakrunarfraedinga eda jafngildis & stadnum; og/eda

®  bad er ekki sjikrastofnun sem sérhaefir sig eingongu i pjalfun og menntun, hjdkrunar- eda liknarheimili, dvalarheimili eda dvalarstadur fyrir 6heillasjka,

dvalarheimili eda stadur fyrir vimuefna- ogleda sfengisendurhzfingu.

Innlégn a sjukrahas

avid innlogn a legudeild a sjGkrahasi par sem gistinott er laeknisfraedilega naudsynleg.

Veikindi

skyndileg og 6vaent heilsuversnun, b.m.t. fylgikvillar medgongu eda fadingar, samkvaemt vottun laeknis.

Averkar

[ikamstjon sem vard i slysi beint og 6had ollum 6drum orsckum.

Tryggdur einstaklingur

sa sem nefndur er a skirteininu.

Tryggjandi

Steadfast Insurance Partners Limited.

Helstu atvinnu- eda almenningssamgdngur:

Inniheldur flugvélar, ratur og lestir fyrir meira en 50% af heildarferd pinni. Petta felur ekki i sér ferdir med bilaleigu, samnytingu, leigubila eda

stadbundnar almenningssamgangur eins og stratisvagnar.

Leknisfredilega naudsynlegt



visar til leknismedferdar, bjonustu eda vista sem verda ad uppfylla eftirfarandi skilyroi:

1. Naudsynlegt til ad bera kennsl 8 eda medhdndla laeknisfraeedilegt astand pitt, veikindi eda meidsli;

2. Naudsynlegt vegna einkenna pinna, greiningar eda medferdar a undirliggjandi astandi;

3. Medferd verdur ad vera i samraemi vid almennt vidurkenndan laeknishatti og faglega umonnunarstadla i leeknasamfélaginu a peim tima (petta a ekki vid um
vidbotarmedferdaradferdir ef par eru hluti af pinni medferd);

4. Naudsynlegt af 63rum asteedum en pagindum eda pagindum fyrir pig eda leekninn pinn;

5. Pad verdur ad sanna og syna fram a ad bad hafi leknisfraedilegt gildi (betta a ekki vid um vidbotarmedferdaradferdir ef par eru hluti af hlifinni pinni);

6. Pad verdur ad vera videigandi tegund og pjonustustig eda frambod;

7. Pad verdur ad vera veitt a videigandi adstodu, 1 videigandi umhverfi og a videigandi umonnunarstigi til ad medhondla sjakdomsastand bitt;

8. Pad verdur adeins ad veita i videigandi tima.

Hugtakid ,,videigandi sem notad er 1 pessari skilgreiningu visar til: ad taka tillit til oryggi sjaklinga og kostnadarhagkvaemni.

Starfandi leeknir eda doktor

skradur starfandi medlimur laeknastéttarinnar sem er ekki skyldur pér eda 60rum midaeiganda.

Hreyfanlegur taki

taeki, annad hvort vélknGid eda ovélknlid, sem virkar sem hjalpartaki fyrir hreyfihamladan einstakling.

Ultra Plan
Ultra Plan aztlunin sem Revolut Bank UAB eda atiba Revolut Bank UAB bydur Revolut reikningshofum.

Handhafi Metal Plan

sérhver einstaklingur sem er med Revolut reikning og gild Ultra Plan tryggingu.

Nattaruhamfarir

umfangsmikill jardfradilegur eda vedurfarstengdur atburdur sem skemmir eignir, truflar samgongur eda veitur eda stofnar folki T hattu. Par a
medal en ekki takmarkad vid: jardskjalfta, eldsvod, fl69, fellibyli eda eldgos.

Edlileg medganga eda feding

medganga eda fading an medgongutengdra fylgikvilla.

Heimsfaraldur

faraldur eda heimsfaraldur hefst a tilkynningu fra Alpjodaheilbrigdismalastofnuninni eda annarri lydheilsustofnun. Covid-19 er slikur faraldur.

Persénulegar eignir

felurisér fatnad og personulega muni, par a medal allar ferdatoskur og farangur o.s.frv.

Almenningssamgéngur

Hvers kyns vélknain farartaeki sem eru rekin af halfu fyrirtaekis eda samkvaemt rekstrarleyfi i peim tilgangi ad flytja farbega gegn gjaldi, medal
annars flugvélar, streetisvagnar, langferdabifreidar, ferjur, svifnokkvar, spadabatar, skip, lestir, sporvagnar og nedanjardarlestir.

Kappakstur

stjorna ckutaeki med pad ad markmidi ad na sem mestum hrada.

Gagnkvamir heilbrigdissamningar

veitir ibGum hvers lands rétt a laeknismedferd annad hvort endurgjaldslaust eda med laekkudu tilkostnadi.

Revolut

Revolut Bank UAB.

Alvarlegur skadi
versnun 6medhandlads sjikdoms sem leidir til pess ad:
e borf er a akafari eda lengri medferdartima;

e varanleg og dafturkreef ahrif a heilsu; eda

e death.



Kynsjakdomar
hvers kyns sjakdoma, sykingar eda sjikdoma sem berst i kynferdislegu sambandi vid syktan maka.

il)réttabﬁnabur

hlutir sem notadir eru til iprottaidkunar (po ekki fatnadur).

Verkfall eda idnadaradgerd

hvers kyns vinnuadgerdir sem verkamenn gripa til i beim tilgangi ad koma i veg fyrir, takmarka eda a annan hatt hafa ahrif a framleidslu voru
eda veitingu bjonustu.

Hrydjuverk

athofn, b.m.t. en ekki takmarkad vid beitingu eda fyrirhugada beitingu valds eda ofbeldis og/eda hotunar einhvers einstaklings eda hops
einstaklinga, hvort sem peir koma fram einn eda fyrir hond eda i tengslum vid einhverja stofnun, eda rikisstjorn, framin i politiskum,
trdarlegum, hugmyndafradilegum eda svipudum tilgangi, par med talid aform um ad hafa ahrif a hvada stjornvold sem er og/eda almenning,
eda til ad hrada einhvern hluta almennings.

Midahafi/adrir rétthafar

maki eda sambylismadur og born handhafa Ultra Plan (par @ medal stjipbarn, fosturborn, attleidd born eda born sem eru i attleidingarferli)
ad hamarki 17 ara (a ferdalagi) og ferdast med Ultra Plan. handhafa.

Ferdafélagi

einstaklingur eda pjonustudyr sem ferdast med pér a ferd pinni. Hopur eda fararstjori telst ekki vera ferdafélagi nema pd deilir sama herbergi
med hépnum eda fararstjoranum.

Ferd

timabilid sem eytt er fjarri adalheimili pinu a fyrirfram bokudu vinnu- eda einkafor i allt ad 90 daga. Ferdalog verda ad vera aeetlud til ad byrja

og enda a adalheimili pinu. Ferd hefst (brottfarardagur) pegar bl yfirgefur venjulegan bisetustad (adalbasetu) til ad ferdast til afangastadar:

e um allan heim (ad undanskildum londum par sem refsiadgerdir eru i gildi).
e Meira en 100 km flarlaegd fra heimili pinu.

e Sem felurisér gistinott utan heimaborgar pinnar/baejar hja verslunaradila, svo sem hoteli eda farfuglaheimili.
Ferd lykur begar pa kemur heim til pins venjulega basetustadar.
Ferd sem er tryggd ma ekki fela i sér:

e ferdalog i peim tilgangi ad piggja heilsugaslu eda leeknismedferd af einhverju tagi;
e flutning eda biferlaflutning i nyja eda aukabasetu;

e eda ferdir til og fra vinnu, vinnupjalfun, vinnufundi eda starfsnam.

Eftirlitslaus

bar sem pa hefur ekki fulla syn a og ert ekki 7 adst6du til ad koma i veg fyrir vidkomandi truflun a eign pina eda ckutaeki.

Oumﬂyjanlegar adstadur

atburdur sem er algjorlega 6vidradanleg sem pa hefdir ekki getad spad fyrir eda komid i veg fyrir. i lagalegu tilliti er petta pekkt sem force
majeure atburdur.

ébyggilegt

nattaruhamfarir, eldsvoda, fl60, innbrot eda skemmdarverk sem hafa valdid nagu tjoni (bar a medal langvarandi tapi a rafmagni, gasi eda vatni)
til ad skynsamur madur telji heimili sitt eda afangastad 6adgengilegt eda ohaeft til notkunar.

Onotadir dagar

floldi daga sem eftir eru af ferd pinni.

Verdmaetur hlutur

safngripir, skartgripir, Gr, gimsteinar, perlur, skinn, myndavélar (par a medal myndbandsupptokuvélar) og tengdur binadur, hljodfaeri, faglegur
hljodbinadur, sjonaukar, sjonaukar, iprottabinadur, fartaeki, snjallsimar, télvur, Gtvarp, dronar, vélmenni og annad rafeindatakni, b.mt hlutar og

fylgihlutir fyrir framangreinda hluti.



Vid/okkur/okkar

XCover.com er vidskiptastill Cover Genius Europe B.V.
ba/pinn/pitt

handhafi Ultra Plan eda midahafi.

MIKILVEGAR UPPLYSINGAR

TVOFOLD TRYGGING

Ef vid atvik sem leidir til kr6fu samkvaemt pessari vatryggingu er til stadar onnur trygging eda pjonusta, svo sem gagnkvamur

heilbrigdissamningur, sjakrahiskerfi, rikisaaetlun, folksflutningafyrirtaeki, ferdaskrifstofa eda einhver annar flutningsadili og/eda gisting, sem

greidir sama tap, tjon, kostnad eda abyrgd, greidum ekki meira en hlutfallslegan hlut okkar.

Vid hofum rétt a ad krefjast til baka fra pridja adila hvada upphad sem vid hofum stadid undir, ef pridji adili ber abyrgd a kostnadi. Vid gaetum
hofdad mal i pinu nafni, a okkar kostnad, til ad na pessu. Petta er kallad krofuhafaskipti.

Vid munum ekki leggja framlag til neins pridja adila vatryggjenda ef kostnadurinn er ad fullu eda ad hluta til greiddur af peim vatryggjendum.
Hins vegar, ef vernd okkar naer yfir haerri upphaed en hinn vatryggjandinn, ba greidum vid ba upphaed sem hann naer ekki til.

LANDFRZEDILEG TAKMORK OG TIMATAKMORK

PG ert tryggdur um allan heim (ad undanskildum ferdalogum til landa sem eru refsiverd), fyrir ferdir allt ad 90 daga.
Vinsamlega athugid: Ferd hefst (brottfarardagur) pegar pi ferd ad heiman til ad ferdast til afangastadar annad hvort:

e Til dtlanda (um allan heim - nema ferdalog til landa sem eru refsiverd).
* Innanlands i meira en 100 km fjarlaegd fra heimili pinu.

* Innanlands felur pad 7 sér gistinott utan heimaborgar pinnar/baejar hja verslunaradila eins og hoteli eda farfuglaheimili.

Ferd lykur pegar bi kemur heim til pins fasta basetu eda a sjukrastofnun nalaegt heimili pinu.
VIDURLOG

Vid munum ekki veita neina avinning samkvaemt pessari stefnu ad pvi marki ad veita tryggingu, greidslu hvers kyns krofu eda veita avinningi par

sem pad myndi brjota i baga vid vidurldg, bann eda takmarkanir sem settar eru med 16gum eda reglugerdum.

GILDANDI LOG OG LOGSAGA

Ef heimaland pitt er & Evrépska efnahagssvaedinu: Stefna pin er undir stjorn laga og démstola heimalands pins, nema annars sé krafist i 5gum.
Ef heimaland pitt er utan Evrépska efnahagssvadisins: Stefna pin heyrir undir 15g og domstéla & Méltu, nema annars sé krafist i [5gum.

Tungumal samningsins er enska.
UPPLYSINGAR FYRIR ALLA STEFNUNA

Pessi vatryggingarsamningur (,,skirteini) er veittur af XCover.com, vidskiptaheiti Cover Genius Europe BV med skrad skrifstofa er Vijzelstraat
20, 3. had, 1017HK, Amsterdam. Cover Genius Europe BV er fyrirtaki skrad i Hollandi og er fyrirtaeki med leyfi og eftirlit med AFM undir
leyfisnameri 12046177.

Petta er samstadustefna. Stefnutaki hopsins er Revolut. Handhafi Ultra Plan er sjalfkrafa baett vid pessa hopstefnu sem tryggdur einstaklingur
. Handhafi Ultra Plan og allir adrir botapegar falla undir pessa hopstefnu, medan pessi hopstefna gildir, adeins svo framar|_e“g_e_1_;e;r-1:1"l-j|_’c_;‘:i“|5|:a-r-1 -----
handhafi er med virka Ultra Plan askrift hja Revolut. Revolut sem vatryggingartaki hopsins hefur rétt til ad fresta eda hatta vid
vatryggingarvernd pina. Pa getur ekki sagt upp tryggingu pinni samkvaemt pessari hopstefnu an pess ad segja upp Ultra Plan askrift pinni hja

Revolut.

Pessi trygging er undirritud af Steadfast Insurance Partners Limited (Malta Company Registration Number) C55905), Stig 3, Gasan Center;
Triq il-Merghat; Svaedi 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020. Steadfast Insurance Partners Limited er heimilt samkvaemt

logum um vatryggingastarfsemi 1998 i logum Maltu til ad sinna almennum vidskiptum og er stjornad af Malta Financial Services Authority,

Triq I-Imdina, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

BREYTINGAR A VERND PINNI



Vid getum gert breytingar a pessu ordalagi og avinningi pess. Pegar breytingar eiga sér stad verdur vatryggdur skriflegur med a.m.k. 30 daga
fyrirvara, nema pessar breytingar purfi ad gera fyrr samkvamt logum eda reglugerd (pa verdur vatryggdur veittur haefilegur og hlutfallslegur
fyrirvari).

RETTINDI bRIDJA ADILA
Nema par sem annad er krafist 7 I6gum, hofum vid og vatryggingartaki samid um ad:

®  pad er ekki atlad neinum pridja adila (adrennum en peim Ultra Plan Handhafa til ad krefjast) ad hafa rétt til ad framfylgja skilmalum pessa
samnings.
* vatryggingartaka hopsins og vid getum rift eda breytt skilmalum bessa samnings an sampykkis pridja adila (bar a medal Ultra Plan Holder )

vid pennan samning, sem gati reynt ad fullyrda ad peir hafi réttindi samkvamt pessari stefnu.
PERSONUVERND

Vid erum stadradin i ad vernda personulegar upplysingar pinar og vid erum skuldbundin meginreglum gagnaoryggis i uppsetningu pjonustu
okkar. | samraemi vid almenna gagnaverndarreglugerd Evropusambandsins (GDPR), sem gagnaumsjonarmadur, s6fnum vid og vinnslum
upplysingar um big og vid faum einnig personulegar upplysingar fra Revolut eda bokunarfulltrda pinum, par 8 medal netfang, nafn og
simanamer, ahattuupplysingar og adrar upplysingar sem gera okkur kleift ad gefa Gt og breyta stefnum og vinna ar kréfum, uppgétva, rannsaka
og koma i veg fyrir athafnir sem gaetu verid dloglegar eda gaetu leitt til pess ad aatlunin pin yroi hatt eda medhondlud eins og hin hefdi aldrei
verid til og vernda logmaet hagsmuni okkar. Vid gaetum deilt pessum gognum af og til med Revolut, tryggingafélogum eda samningatokum,
rannsakendum, gleepavarnarstofnunum sem gaetu verid utan Evropusambandsins. Vid munum aldrei deila gognum pinum med utanadkomandi
markadspjonustu. Personuverndarstefna okkar lysir hvernig vid vinnum ar gégnum pinum, gégnunum sem vid sofnum og ferlum sem parf ad

fara i gegnum ef pa vilt annadhvort oska eftir afriti af gognum pinum eda afturkalla sampykki pitt fyrir pvi ad vid geymum gognin pin.

PG getur nalgast personuverndarstefnu stjornanda a https://xcover.com/privacy-policy.

PG getur nalgast alla GDPR stefnu her.

Med bvi ad sakja um, nota eda endurnyja einhverjar af vorum okkar eda pjonustu, eda veita okkur upplysingar pinar, sampykkir pa pessum
upplysingum ad vera safnad, geymt, notad og birt eins og sett er fram 1 pessari aztlun. Vid gatum fylgst med og tekid upp simtal til ad hjalpa
til vid ad vidhalda gaedastadli okkar og i oryggistilgangi.

KVARTANIR/AGREININGAR

PG getur haft samband vid XCover kvortunarteymid hvenaer sem er. Lattu tilvisunarnimer bitt fylgja med (endar a ,,INS®) til ad fa formlega

skodun a krofu pinni. Vid svorum innan 5 daga. Smelltu a hnappinn til ad senda okkur tolvupost.

& LEGGJA INN KVORTUN

Pegar pa hefur fengid endanlegt svar fra Cover Genius Europe B.V.,, ef bl ert enn 6anagdur geturdu visad mali pinu til Klachteninstituut
Financiéle Dienstverlening (Kifid): Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid), Postbus 93257, 2509 AG Den Haag, Simi. 0900 -
3552248, www.kifid.nl.

Kifid er 6hadur adili sem midlar i kvortunum vardandi almennar vatryggingarvorur og adra fjarmalapjonustu. Pad mun adeins taka til greina
kvartanir eftir ad vid hofum veitt pér skriflega stadfestingu a pvi ad innri kvortunarferli okkar sé lokid. Pa verdur ad senda kvortunina til KiFiD
innan eins ars eftir ad kvortuninni var skilad til okkar eda innan priggja manada eftir ad pa fékkst endanlegt svar okkar vid kvortun pinni. Ad

leggja fram kvortun hefur ekki ahrif a rétt neytandans til ad hofda mal fyrir [6gbaerum domstal.

Ef bl ert 6anaegdur med ordalag vatryggingarsamningsins bjodum vid pér ad lata Steadfast Insurance Partners Limited, Level 3, Gasan Centre;

Triq il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020 vita eda med télvuposti: complaints(@steadfast.eu. Stada pin

verdur skodud af fyllstu varad: vatryggjandinn mun leitast vid ad leysa kvortun pina innan 15 virkra daga.

Pegar pa hefur fengid endanlegt svar fra Steadfast Insurance Partners Limited, ef b ert enn 6anaegdur med medferd deilu pinnar af okkar
halfu eda ef agreiningur eda 6anagja er med gerd vatryggingarsamningsins, geturdu haft samband vid: Office of the Arbiter for Financial
Services, N/S in Regional Road, Msida MSD 1920, Malta. Simi +356 2124 9245. Tolvupostur: complaint.info(@asf.mt (vefsida:

www.financialarbiter.org.mt). Office of the Arbiter for Financial Services er tileinkad pvi ad leysa deilur milli neytenda og fjarmalafyrirtaskja.

Office of the Arbiter for Financial Services er logbaer stofnun fyrir bessa tegund Grraeeda og getur krafist pess ad vatryggjandinn greidi

neytandanum baetur ef Grraedi neytandans ber arangur.

PG hefur einnig rétt til ad senda kvartun pina til umbodsmanns/eftirlitsadila i basetulandi pinu. Heildarlisti fyrir hvert EES-land er ad finna hér.
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Til ad leysa deilur yfir landamaeri er haegt ad leggja fram kvortun til [6gbaers erlends kerfis med pvi ad 6ska eftir virkjun FIN-NET

malsmedferdarinnar, sem er ad finna a vefsidunni http://www.ec.europa.eu/fin-net.

Ef kvortun pin eda deila tengist Revolut, vinsamlegast hafdu beint samband vid Revolut.
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ULTRA BILALEIGUTRYGGING VERND FYRIR EIGIN ABYRGD

© SEKJA

HVERNIG VIRKAR PETTA?

PETTA verndar PIG MYNDATEXTI BILALEIGINGAR FYRIR ALLT AD 30 DAGA AF BILLEIGUM, A FERDUM ALLT AD 90 DAGA.

XCover.com umframvernd bilaleigu er Gtvegud af okkar , Revolut .

Petta er samantekt a hau stigi. Athugadu bltt vottor6 og ordalag stefnu fyrir allar upplysingar um vernd pina og takmaork.

SAMANTEKT A TRYGGINGUNNI PINNI

LOFHATT BILALEIGUBILA“ VERNDAR bIG EF...

\/ Leigubilnum pinum er stolid eda skemmd a leigutimanum.

FRIDINDATAFLA

Tryggingin felur 7 sér eftirfarandi fridindi og takmarkanir...
Baetur Takmorkun
v Bilaleiga umfram €2,000

bU ERT EKKI TRYGGDUR EF ...
PG brytur i baga vid bilaleigusamninginn.

PG sakir bilaleigubilinn pinn innan vid 200 km fra heimili pinu, nema pa saekir bilinn pinn erlendis.

X Piert17araeda yngri.
X PG hefur leigt eda leigt bil 1 31 dag samfellt eda lengur.
X

Bilaleigubill er leigdur i gegnum jafningjasamnytingarpjonustu.

X PG vidurkennir abyrgd, greidir eda bydur eda lofar ad gera hvada greidslu sem er an skriflegs sampykkis fra okkur.

HVERNIG KROFUR VIRKA

Fardu a xcover.com/claim til ad hefja kréfuna pina.

Fyrir allar krofur, krefjumst vid, ad lagmarki, nakvaema lysingu a vidburdinum. Vid gaetum oskad eftir skjolum medan a krofuferlinu stendur,

svo sem bokunarreikninga og kvittanir. Ef tilskilin gogn eru ekki afhent okkur gaeti krofunni verid hafnad eda stodunni breytt i ,,i vinnslu®.
UPPSOGN OG ENDURGREIDSLUR

Stefna pin verdur sjalfkrafa afturkollud pegar Revolut Ultra aztlunin pin er hatt eda breytt i adra reikningstegund. Ad 68rum kosti er ekki
haegt ad heetta vid hana.

SPURNINGUM biNUM VAR SVARAD...
Ef pa hefur einhverjar spurningar um vernd pina skaltu skra pig inn a XCover reikninginn pinn og heimsaekja hjalparmidstodina okkar.

Vid hofum valid nokkrar af vinsaelustu algengum spurningunum okkar hér ad nedan en fleiri eru faanlegar a XCover.com.

* Hvernig virkja ég XCover reikninginn minn?
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Hvada skjol parf ég til ad gera krofu?

Hvar eru XCover Protection skjolin min?

Hvernig geri ég krofu?

Heimsaktu hjalparmidstodina okkar til ad fa heildarlista yfir algengustu spurningarnar okkar.

ORDALAG STEFNU

UM TRYGGINGUNA bPINA

Vottordid pitt og petta ordalag mun lysa umfjolluninni, takmorkunum og Gtilokunum.

SJALFSABYRGD LEIGDRAR BIFREIDAR

UMFJOLLUN biN

Aw N R

PG ert verndadur fyrir bilaleigu a Feral allt ad 30 daga.
Allir okumenn sem eru i leigusamningi pinum eru tryggdir.
PG ert tryggdur allt ad peirri upphaed sem tilgreind er a skirteininu pinu.

Vid greidum bér fyrir tilgreinda umfram , eda tjonaabyrgdargjald sem pa berd ad greida samkvamt bilaleigusamningi pinum.

skadabota og tengdra gjalda pegar pa leigir okutaki fyrir tiltekna ferd eins og lyst er hér ad nedan.

pU ERT TRYGGDUR PEGAR RUKKAD ER FYRIR...

oA WN R

Skemmdir a bilaleigubilnum yfirbygging .

Skemmdir a framrddum, speglum og ljosum, par med talid ytra gleri og ljosum.
Skemmdir a hjolum og dekkjum, bar med talid gata, festingar, skipti og vidgerdir.
Skemmdir a nedri hluta okutaekisins.

Skemmdir af nattirulegum veduratburdum.

bU ERT EKKI TRYGGD(UR)...

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.

. Efpaert17 ara eda yngri.

. Fyrir leigusamninga eda leigu sem vara i 31 dag samfellt eda lengur.

Par sem bl brytur gegn skilyrdum pessarar tryggingar, til deemis med bvi ad kaupa ekki eitt af tryggingarvalkostum CDW fra
leigufyrirtakinu.

Par sem bu eda annar ckumadur a leigusamningnum brytur gegn einhverju akvaedi leigusamningsins.

Par sem bl eda annar ckumadur a leigusamningnum brytur umferdarlog eda reglur i hvada stadbundnu logsogu sem er a tilgreindri ferd.
Par sem bl hefur gehd rangar eda villandi upplysingar eda synt af pér sviksamlega hegdun. Vid askiljum okkur rétt til ad segja upp
tryggingunni og endurkrefja allar greiddar krofur a grundvelli sviksamlegrar hegdunar.

Par sem bu hefur ekki lagt fram naudsynleg skjol sem vid hofum sanngjarnt bedid um i krofuferlinu, sem pydir ad vid getum ekki stadfest
hvort krafa pin fellur undir pessa skilmala.

Par sem pa greiddir leigufyrirtaekinu med reidufé og hefur ekki fullnaegjandi sonnunargégn fyrir greidslunni - videigandi og fullnagjandi
sonnunargogn vaeru medal annars kvittun Gr hradbanka, bankayfirlit eda yfirlit fra kreditkorti.

Fyrir gjold sem kreditkortid pitt leggur a, par a medal gjold vegna alpjodlegra korta og gjaldeyrisskipta.

Par sem atvikid sem bl gerir krofu vegna atti sér stad adur en bi keyptir pessa tryggingu.

Par sem kostnadur fellur til vegna notkunar a rongu eldsneyti i bilaleigubilnum pinum.

Vegna vélrans bilunar eda venjulegs slit.

Par sem pa tilkynntir ekki Iogreglu um tjon, pjofnad eda onnur atvik sem krafist var samkvaemt leigusamningi pinum. Vid maelum med ad
bi kynntir pér stadbundnar reglur um tilkynningar til yfirvalda adur en pa saekir okutaekio.

Par sem bl ert abyrgur fyrir meidslum a farbegum, 68rum ckumonnum eda 6drum adilum.

Par sem pa ert abyrgur fyrir skemmdum a eignum farpega, annarra 6kumanna eda annarra adila.

Par sem pu hefur ekid bilaleigubilnum utan vega eda a 6malbikudum vegi, nema pegar ba parft ad nota slika vegi til ad komast a
afangastadinn.

Par sem bilaleigubillinn er notadur i athendingarbjonustu eda 6drum vidskiptalegum tilgangi.
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18.
19.

20.

21.

22.
23.

Par sem bilaleigubillinn krefst sértaeks ckuskirteinis a pvi svaedi par sem pa ert ad ferdast.

Par sem bu hefur vidurkennt ad pa sért ,,abyrd“ i tengslum vid arekstur eda slys. Petta pydir ad pa hefur, an skriflegs sampykkis okkar,
hindrad moguleika okkar a ad endurheimta tjon fra hinum ckumanninum. Ef pi ert ,abyrgur” ckumadur, verdur pa alltaf ad tilkynna hinum
okumanninum ad pa munir hafa samband vid tryggingaradilann. PG matt ekki taka abyrgd a atvikinu an pess ad radfaera pig vid okkur fyrst.
Fyrir eftirfarandi bilaleigubila:

Okutaki sem eru notud til samnytingar.

Vorubilar eda flutningabilar.

Tjaldvagnar, tengivagnar eda ferdabilar.

Matorhjol, fiorhjol, prihjol, vélsledar, samsett farartaki eda jeppar.

Okutaki sem notud eru utan vega, a kappakstursbrautum eda 7 iprottavidburdum.

Okutaeki sem eru meira en 10 ara gomul.

Okutaki sem rima fleiri en niu manns, par med talid ckumann.

Okutaeki sem ekki burfa skraningu eda eru ekki logleg par sem pau eru notud.

W o N AW

Okutaeki sem eru leigd til vidskiptalegra nota, par med talin limosinur.

10. Okutaeki sem hafa radlagdan smasoluverdmida framleidanda yfir 70.000 evrum.
Fyrir allar skuldbindingar sem pa tekur a pig samkvaemt samningi (t.d. greidslu fyrir vidbotartryggingu bilaleigunnar), nema vegna arekstrar
eda heildar sjalfsabyrgdar 1 tengslum vid adal bilaleigutryggingu pina.
Par sem olvunarstig kumanns er yfir [6glegu morkunum.

Fyrir hvers kyns verdryrnun a bilaleigubil.

ALMENN SKILYRDI

Pessi stefna er had eftirfarandi skilyroum:
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15.

16.
17.
18.
19.
20.
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PG ert 18 ara eda eldri.

Ef pa gerir krofu sampykkir bl ad leggja fram skjol sem syna ad leigusamningur pinn felur i sér CDW umfjéllun.

Nafnid pitt verdur ad vera a leigusamningnum og hann verdur ad vera undirritadur af sjalfum peér.

Leigusamningurinn verdur ad innihalda aukackumenn.

PG matt ekki hafa broti® neina skilmala leigusamnings.

Tryggingin er takmorkud vid eitt leigubil & hverjum leigusamningi, nema ef leigubilnum binum hefur verid skipt Gt fyrir leigufyrirtakid.
PG verdur ad gaeta edlilegrar varadar til ad vernda leigubilinn og fordast slys eda arekstur sem getur valdid skemmdum.

PG hefur keypt ad minnsta kosti grunn CDW umfjéllun sem leigufyrirtaekid bydur upp a.

PG verdur adeins ad hafa notad leigubilinn a tilgreindri ferd.

Revolut Ultra azetlunin pin verdur ad hafa tekid gildi adur en bilaleigusamningurinn hefst.

. PG verdur ad tilkynna tjonid til bilaleigufyrirtakisins, annad hvort innan 24 klukkustunda fra tjoninu eda pegar pa skilar bilaleigubilnum

(hvort sem kemur a undan);

. Pl verdur ad lata logreglu vita tafarlaust ef bilaleigubilnum er stolid eda pridji adili lendir i slysi.

. Vidurkennda bilaleigufyrirtaekid verdur ad vera annadhvort erlendis eda meira en 200 km fra heimili pinu ef pad er leigt innan heimalands

bins.

PG matt ekki inna af hendi neina greidslu, vidurkenna abyrgd, bjoda eda lofa ad inna af hendi neina greidslu an skriflegs sampykkis fra
okkur.

Vid akvedum hvernig a ad gera upp eda verja krofu og getum framkvamt malsmedferd 1 nafni hvers adila sem falla undir vatrygginguna
bina, par med talid malsmedferd til ad endurheimta krofugreidslur.

Vid getum hvenar sem er greitt fulla abyrgd samkvaemt stefnunni og eftir pad verda engar frekari greidslur gerdar ad neinu leyti.

Ekki er haegt ad framfylgja neinum skilmalum pessa samnings af pridja adila.

Vid gaetum einnig haft samband vid pridja adila sem hluti af krofuleidréttingarferlinu okkar.

Ef pa gerir krofu sampykkir bl ad leggja fram skjol sem syna ad leigusamningur pinn felur i ser CDW umfjcllun.

PG verdur ad vera heimilisfastur 1 ESB/EES til ad falla undir pessa vernd.

AGREININGUR UM GJOLD FRA LEIGUFYRIRTEKINU

Ef pa greiddir fyrir bilaleigubilinn pinn med kreditkorti, og ef bi eda tjonateymi okkar telur ad gjold leigufyrirtakisins séu 6samraemi eda

osanngjorn, munum vid raeda vid pig um ferlid til ad endurheimta gjoldin i gegnum kreditkortaitgefandann (,agreiningur ferli). Petta er

fljotlegt ferli sem er afar liklegt til ad bera arangur. Daemi um hvar vid gatum beitt pessu deiluferli eru, en takmarkast ekki vid, ykt

vidgerdarmat eda kostnad, eda hvers kyns kostnad sem pi berd ekki abyrgd a og rukkar fyrir tjon pridja adila sem pia berd ekki abyrgd a sem

geeti tengst ad innanrymi leigubilsins, bilun, slit og fyrirliggjandi skemmdir eda adrar skemmdir. Vid gaetum ekki stadid undir neinum greidslum

sem ba greidir til leigufélagsins pegar ekki eru naegar sannanir fyrir pvi ad leigufélagid hafi ordid fyrir tjoninu (p.e.a.s. leigufélagid gerir krofur a



hendur pér an skjalasonnunar um ad pad hafi ordid fyrir tjoni og pa greidir pa upphaed). Ef pér tekst ekki ad endurheimta pessi gjold, eda

borgadir ekki fyrir bilaleigubilinn pinn med kreditkorti, munum vid afgreida krofu pina samkvaemt skilmalum pessarar stefnu.

AD LEGGJA FRAM KROFU

Fardu a xcover.com/claim til ad hefja krofu. Adeins Ultra Plan handhafihefur beinan rétt til ad krefjast beint fra okkur. Adrir rétthafar hafa ekki

beinan rétt til ad gera krofu.

PG parft myndir eda skanna af pessum skjolum:

1. Leigusamningur pinn fra leigufyrirtaekinu.

2. Okuskirteini® pitt.

3. Bankayfirlit sem synir greidslu pina fyrir tjonid.

4. Lokareikningur fra leigufyrirtaekinu (tiltakur pegar tjonskostnadur er gerdur upp - petta getur verid frabrugdid upphaflegum reikningi
binum).

5. Vid gaetum einnig oskad eftir pvi ad pi leggir fram reikning sem synir vidgerdarkostnad vegna skemmda.

6. Logregluskyrsla ef vid a.

7. Ol bréfaskipti vid leigufélagid.

8. Onnur skjol eins og tjonafulltriinn pinn bidur um, par 8 medal CDW skilmala og skilyrdi eda adra umfjollun eda tryggingar sem gaetu att

vid.
ATVIK SEM TENGJAST OPRU OKUT£KI
i beim tilvikum par sem annad ckutaki (,,pridji adili“) hefur lent i slysi og upplysingar um pad ckutaki og/eda okumann pess eru tiltakar,
krefjumst vid ad pessar upplysingar séu veittar okkur i kréfuferlinu. Vid gatum einnig stadfest vid leigufyrirtakid ad peir hafi fengid pessar

upplysingar. Leigufyrirtaeki munu oft rukka pig um allt ad upphaedina og endurgreida pér ef bi ert talinn vera ,,ekki ad kenna“ vegna rannsoknar

a milli vatryggjenda hvers ckumanns. Vid adstodum big vid ad tryggja ad b fair endurgreitt a videigandi hatt.

Ef vid greidum Gt krofu adur en rannsokn lykur, eins og fram kemur hér ad ofan undir ,,Framhald®, askiljum vid okkur rétt til ad endurheimta

endurgrei@anlega fjarmuni fyrir pina hond.
GJALDEYRISUTREIKNINGAR OG GJOLD SEM bU GREIDIR TIL KREDITKORTAUTGEFANDA

Krofur eru reiknadar Gt fra gjaldmidlinum sem upphaflega var rukkad af leigufyrirtakinu (petta er " tapsgjaldmidill "). Krofudtreikningur okkar

tekur ekki til alpjodlegra korta eda annarra gjalda eda gjaldeyrisreikninga sem Gtgefandi kreditkortsins pins beitir. Krofuferli okkar gerir pér
kleift ad breyta sampykktri kréfuupphaed pinni fra upprunalega gjaldmidill taps midad vid valinn gjaldmidil med pvi ad nota smasclugengi.

SVIKSAMLEGAR KROFUR

PG vidurkennir og sampykkir ad pér ber skylda til ad gaeta sanngjarnrar varidar til ad gefa ekki rangar upplysingar um sjalfa(n) pig pegar ba
kaupir eda stofnar krofu. Vid getum hafnad krofum og gripid til lagalegra adgerda til ad endurheimta fjarmuni sem hafa verid greiddir a

grundvelli rangrar framsetningar. Vid getum visad malum til stadbundinna yfirvalda.
SKILGREININGAR

Eftirfarandi leitarord eda ordasambond hafa somu merkingu hvar sem pau birtast i tengslum vid pessa stefnu, nema annad sé sérstaklega tekid

fram.

Slys eda arekstur

skyndilegur, ovaentur atburdur af voldum utanadkomandi afls, sem leidir beint til tjons.

Adgangs/Revolut adgangseigandi

greislureikningurinn hja Revolut Bank UAB eda atibii Revolut Bank UAB.
Yfirbygging

malmgrind bilaleigubilsins pins.

Bilun

vélraen bilun eda rafmagnsbilun, bilun eda vanvirkni 1 leigubifreidinni.

CDW
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Areksturs- eda tjonaafsal (CDW eda LDW) eda sambaerileg tryggingar sem leigufélagid bydur upp a til ad takmarka abyrgd pina a tjoni a

gildistima leigusamnings.

Skirteini

skjalid med upplysingum um tryggingu, videigandi fridindi, takmork og aukahluti og tilvisunarnimerid pitt.
Gjaldmidill taps

gjaldmidilinn sem leigufélagid notadi fyrir tjonagjoldin sem voru rukkud a pig.

Skemmdir

efnislegur skadi a leigubifreidinni sem skerdir verdmaeti hennar, notagildi eda edlilega virkni.

Sjalfsabyrgd

upphadin sem pa greidir - eda ber ad greida - til leigufyrirtakisins, 1 tilfelli pjofnadar eda tjons af voldum slysfara.
Heima

bin vanalega biseta.

Tryggdur einstaklingur

sa sem nefndur er i skirteininu.

Tryggjandi

Steadfast Insurance Partners Limited.

Nattarulegur veduratburdur

merkir atburd af voldum nattaruafla, par 8 medal en ekki takmarkad vid vind, hagl, eld, fl60, jardskjalfta, sprengingu, flodbylgju, eldgos,
skridufoll, snjoflod, fellibyl, hitabeltisstorm eda storm.

L réttic

ad annar peirra okumanna sem lenda i slysi eda arekstri teljist ekki bera abyrgd a tjoni ad lokinni rannsokn vatryggjenda hvers okumanns.

Utan vegar

hvada svaedi sem er ekki lokadur vegur. Pad felur i sér, en takmarkast ekki vid sl6dir, ar, sjavarfallavad, sand, flodavotn, 6motada vegi,
brunasloda, ar, stiflur, laki, steina, strendur, lekjarfarvegi, tin og vad.

Leigufyrirtaeki

verslunarrekstur sem felst 1 pvi ad leigja Gt okutaki og er med fullt leyfi, eftir pvi sem vid 3, af eftirlitsyfirvaldi pess lands, rikis eda sveitarfélags,

bar med talid ,hlutdeild” eda ,jafningi“ vefsidur, lana bila fra loggiltur vélvirki eda okutaeki til afleysinga i slysum.

Revolut
Revolut Bank UAB.

Midahafi/adrir retthafar

maki eda sambylismadur og born handhafa Ultra Plan (par a medal stjapborn, fosturborn, attleidd born eda born sem eru i attleidingarferli)

ad hamarki 17 ara (a ferdalagi) og ferdast med Ultra Plan. handhafa.

Ferd

timabilid sem eytt er flarri heimili pinu a fyrirframbokudu vidskipta- eda personulegu ferdalagi i allt ad 90 daga. Ferdalog purfa ad vera aatlud
bannig ad pau hefjist og endi a adalheimili pinu. Ferd hefst (brottfarardagur) begar pa yfirgefur fasta bisetu (adalbisetu) til ad ferdast

annadhvort til afangastadar:

e um allan heim (ad undanskildum ferdum til landa sem eru undir refsiadgerdum).
e  Meira en 200 km flarlaegd fra heimili pinu.

e Dad felurisér gistinott utan heimaborgar pinnar/beejar hja verslunaradila eins og hoteli eda farfuglaheimili.
Ferd lykur begar pa kemur aftur heim a adaldvalarstad pinn.

PG ert ekki tryggdur ef ferd pin felur 7 sér:



e ferdalag med pad markmid ad fa heilbrigdishjonustu eda laeknismedferd af einhverju tagi;
e eda flutning i nytt heimili eda aukabisetu;

e eda ferdir til og fra vinnu, vinnupjalfun, vinnufundi eda starfsnami.

Ultra Plan
Ultra Plan aztlunin sem Revolut Bank UAB eda atiba Revolut Bank UAB bydur Revolut reikningshofum.

Handhafi Ultra Plan

serhver einstaklingur sem er med Revolut reikning og gild Ultra Plan tryggingu.

Skemmdarverk

bydir leigubifreid sem hefur verid viljandi skemmd af pér eda einhverjum sem pa bekkir eda pekkir ekki.

Vid/okkur/okkar

XCover.com er vidskiptastill Cover Genius Europe B.V.
ba/bitt

handhafi Ultra Plan e®a midahafi.

MIKILVEGAR UPPLYSINGAR

TRYGGING MED ODRUM HETTI

Ef pa ert tryggdur af annarri tryggingu fyrir somu fridindum og paer sem taldar eru upp hér, par @ medal en ekki takmarkad vid okeypis
ferdatryggingu med kreditkorti eda personulegri bifreidatryggingu eda CDW, gaetum vid bedid um ad pa veitir upplysingar um pa tryggingu,
bar a medal heiti tryggingarinnar Gtgefanda pegar pi leggur fram kréfu pina.

LANDFRZEDILEG TAKMORK OG TIMATAKMORK
Ferd hefst (brottfarardagur) pegar bl ferd ad heiman til ad ferdast til afangastadar annadhvort:

e Um allan heim (ad undanskildum ferdum til landa sem eru refsiverd).
*  Meira en 200 km fjarlaegd fra heimili pinu.

® Dad felurisér gistinott utan heimaborgar pinnar/baejar hja verslunaradila eins og hoteli eda farfuglaheimili.
Astla parf ferd pina til ad byrja og enda heima hja per.

Baetur eru adeins tryggdar ef ferdin hefst og lykur innan 90 daga timabilsins. Ef ferd pin er lengri en 90 dagar feerdu ekki tryggingu. Ef
bilaleigutiminn pinn er lengri en 31 dagur faerdu ekki tryggingu.

VIDURLOG

Vid munum ekki veita neina avinning samkvamt bessari stefnu ad pvi marki ad veita tryggingu, greidslu hvers kyns krofu eda veita avinningi par

sem bad myndi brjota i baga vid vidurlog, bann eda takmarkanir sem settar eru med logum eda reglugerdum.
KROFUHAFASKIPTI
PG sampykkir ad ef vid borgum krofu pina, auk hvers kyns almennra laga og sanngjarnra réttinda til yfirtoku sem vid gaetum haft:

1. Vid gerum rad fyrir ollum pinum réttindum til endurheimtar vegna tjons og pu leyfir okkur ad hofda lagalegar eda adrar adgerdir i pinu
nafni til ad framfylgja pessum réttindum. PG sampykkir ad vid getum, ad eigin vali, h6fdad mal i pinu nafni til ad framfylgja pessum
réttindum og einnig farid fram a ad allar greidslur i gegnum pa fullnustu verdi greiddar beint a bankareikning okkar ad eigin vali og
sampykkja skilmala til ad gera upp krofuna an frekari tilkynningar til pin eda sampykki fra pér.

2. Efpd att rétt a endurgreidslu i framtidinni fra leigufyrirtaekinu eda 6drum pridja adila (t.d. fra okumanni sem er ,,ad kenna®), sampykkir pa
ad vid eigum rétt a pessum agoda.

3. PG munt veita okkur alla sanngjarna adstod vid ad endurheimta slikar fjarhadir og/eda gera upp krofur (par @ medal Gtvegun skjala og

eidsvarnar eda vitna eda undirritun sattasamnings).

PG att afram rétt a ad endurheimta tjon sem ekki fellur undir pessa vatryggingu, par sem pa att lagalegan botarétt eda endurheimt a hendur

einhverjum sem olli pvi tjoni.



GILDANDI LOG OG LOGSAGA
Ef heimaland pitt er & Evropska efnahagssvaedinu: Stefna pin er undir stjorn laga og domstdla heimalands pins, nema annars sé krafist i [ogum.
Ef heimaland bitt er utan Evropska efnahagssvaedisins: Stefna pin heyrir undir [6g og domstola a Moltu, nema annars sé krafist i logum.

Tungumal samningsins er enska.
UPPLYSINGAR UM STEFNU

Pessi vatryggingarsamningur (,skirteini) er veittur af XCover.com, vidskiptaheiti Cover Genius Europe BV med skrad skrifstofa er Vijzelstraat
20, 3. had, 1017HK, Amsterdam, Hollandi. Cover Genius Europe B.V er fyrirtaki skrad i Hollandi og er fyrirtaki sem hefur heimild og eftirlit
med AFM undir leyfisnimeri 12046177.

Petta er hopstefna. Vatryggingartaki hopsins er Revolut. Handhafi Ultra Plan baetist sjaltkrafa vid pessa hoptryggingu sem tryggdur
einstaklingur. Handhafi Ultra Plan og allir adrir botapegar falla undir pessa hopstefnu, medan pessi hopstefna gildir, adeins svo framarlega sem
Ultra Plan handhafi er med virka Ultra Plan askrift hja Revolut. Revolut sem hopvatryggingartaki hefur rétt til ad fresta eda haetta vid
vatryggingarvernd pina. PG getur ekki sagt upp tryggingu pinni samkvaemt pessari hopstefnu an pess ad segja upp Ultra Plan askrift pinni hja

Revolut.

Pessi trygging er undirritud af Steadfast Insurance Partners Limited (Malta Company Registration Number) C55905), Stig 3, Gasan Center;
Triq il-Merghat; Svaedi 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020. Steadfast Insurance Partners Limited er heimilt samkvaemt

logum um vatryggingastarfsemi 1998 1 logum Maltu til ad sinna almennum vidskiptum og er stjornad af Malta Financial Services Authority,

Triq I-Imdina, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

BREYTINGAR A VERND PINNI

Vid getum gert breytingar a pessu skilmalum og peim réttindum sem bvi fylgja. Ef breytingar eiga sér stad verdur vatryggdum tilkynnt
skriflega med a.m.k. 30 daga fyrirvara, nema pessar breytingar purfi ad taka gildi fyrr samkvaemt logum eda reglugerdum.

RETTINDI bRIDJA ADILA
Nema par sem annad er krafist i logum, hafa vatryggingartaki og vid komist ad samkomulagi um ad:

®  pad er ekki atlad ad neinn pridji adili (annar en beinan rétt UltraPlan handhafa til ad krefjast) til bessa samnings hafi rétt til ad framfylgja
skilmalum pessa samnings
* samstadunnar. vatryggingartaka og vid getum rift eda breytt skilmalum bessa samnings an sampykkis pridja adila (par a medal handhafa

Ultra Plan) ad pessum samningi, sem gaeti reynt ad fullyrda ad peir hafi réttindi samkvaemt pessari stefnu.
GAGNAVERND

Vid erum stadradin i ad vernda personuupplysingar pinar og vid erum skuldbundin til ad fylgja meginreglum gagnatryggis vid uppsetningu
bjonustu okkar. Med tilliti til evropskrar personuverndarreglugerdar (European General Data Protection Regulation, GDPR), sem
abyrgdaradili gagna, s6fnum vid og vinnum Gr upplysingum um big og vid faum einnig personuupplysingar fra bokunaradilanum pinum, par a
medal netfangid pitt, nafn og simanimer, dhattuupplysingar og adrar upplysingar sem gerir okkur kleift ad gefa Gt og breyta tryggingum og
vinna ar krofum, greina, rannsaka og koma i veg fyrir athaefi sem gaeti verid 6logleg eda gaeti leitt til pess ad aatlun pin verdi afturkcllud eda
medhondlud eins og han hafi aldrei verid til og vernda logmata hagsmuni okkar. Vid kunnum ad deila pessum gognum 6dru hverju med
vatryggjendum eda verktaka rannsoknaradilum, gleepavarnarsamtokum sem kunna ad vera utan Evropusambandsins. Vid munum aldrei deila
gognum pinum med ytri markadspjonustu. Personuverndarstefna okkar lysir bvi hvernig vi® vinnum ar gognunum binum, gognunum sem vid

sofnum og ferlid sem a ad fara 1 ef pa vilt annad hvort oska eftir afriti af gognunum pinum eda flarlaegja sampykki fyrir pvi ad vid geymum
gognin pin.

PG getur nalgast personuverndarstefnu stjornandans a https://xcover.com/privacy-policy .

PG getur nalgast alla GDPR stefnuna hér .

Med pvi ad sakja um, nota eda endurnyja einhverjar af vorum okkar eda pjonustu, eda veita okkur upplysingar pinar, sampykkir pi ad pessum
upplysingum sé safnad, haldid, notad og birt eins og fram kemur 1 pessari aztlun. Vid gaetum fylgst med og tekid upp simtal til ad vidhalda
gaedastodlum okkar og i oryggisskyni.

KVARTANIR/AGREININGUR


https://www.xcover.com/is/privacy-policy?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0
https://cms.xcover.com/documents/2027/Cowen-Insurance-Malta-December-2024_8GvNb0B.pdf

PG getur haft samband vid hid vinalega XCover kvortunarteymid hvenar sem er. Lattu tilvisunarnimerid pitt fylgja med (endar a "INS") til ad

fa formlega endurskodun a kvortuninni pinni. Vid svérum innan 5 daga. Smelltu a hnappinn til ad senda okkur tolvupost.
™ LEGGJA FRAM KVORTUN

Pegar pa hefur fengid endanlegt svar fra Cover Genius Europe B.V.,, ef pa ert enn 6anaegdur geturdu visad mali pinu til Klachteninstituut
Financiéle Dienstverlening (Kifid): Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid), Postbus 93257, 2509 AG Den Haag, Simi. 0900 -
3552248, www.kifid.nl.

Kifid er 6hadur adili sem midlar i kvortunum vardandi almennar vatryggingarvorur og adra fjarmalapjonustu. Pad mun adeins taka til greina
kvartanir eftir ad vid hofum veitt pér skriflega stadfestingu a pvi ad innri kvortunarferli okkar sé lokid. Pa verdur ad senda kvortunina til KiFiD
innan eins ars eftir ad kvortuninni var skilad til okkar eda innan priggja manada eftir ad pa fékkst endanlegt svar okkar vid kvértun pinni. Ad

leggja fram kvortun hefur ekki ahrif a rétt neytandans til ad hofda mal fyrir logbaerum domstal.

Ef pa ert 6anaegdur med ordalag vatryggingarsamningsins bjodum vid pér ad lata Steadfast Insurance Partners Limited, Level 3, Gasan Centre;

Triq il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020 vita eda med tclvuposti: complaints(@steadfast.eu. Stada pin

verdur skodud af fyllstu var(d: vatryggjandinn mun leitast vid ad leysa kvortun pina innan 15 virkra daga.

Pegar bl hefur fengid endanlegt svar fra Steadfast Insurance Partners Limited, ef pd ert enn 6anaegdur med medferd deilu pinnar af okkar
halfu eda ef agreiningur eda 6anagja er med gerd vatryggingarsamningsins, geturdu haft samband vid: Office of the Arbiter for Financial
Services, N/S in Regional Road, Msida MSD 1920, Malta. Simi +356 2124 9245. Tolvupostur: complaint.info(@asf.mt (vefsida:

www.financialarbiter.org.mt). Office of the Arbiter for Financial Services er tileinkad pvi ad leysa deilur milli neytenda og flarmalafyrirtaekja.

Ofhice of the Arbiter for Financial Services er I6gbaer stofnun fyrir bessa tegund Grraeda og getur krafist pess ad vatryggjandinn greidi

neytandanum baetur ef Grraedi neytandans ber arangur.
PG hefur einnig rétt til ad senda kvortun pina til umbodsmanns/eftirlitsadila i basetulandi pinu. Heildarlisti fyrir hvert EES-land er ad finna heér.

Til ad leysa deilur yfir landamaeri er haegt ad leggja fram kvortun til I6gbaers erlends kerfis med pvi ad 6ska eftir virkjun FIN-NET

malsmedferdarinnar, sem er ad finna a vefsidunni http://www.ec.europa.eu/fin-net.

Ef kvortun pin eda deila tengist Revolut, vinsamlegast hafdu beint samband vid Revolut.
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