ULTRA CELOJUMU AIZSARDZIBA

& LEJUPIELADET

KA TADARBOJAS?

CELOJUMU APDROSINASANAS SEGUMA IETILPST DAUDZ NEGAIDITU NOTIKUMU, KAS VAR GADITIES PIRMS CELOJUMA
VAI TA LAIKA.

XCover.com celojumu apdroSinGSanu organizé€ musupartneris ,Revolut”.

rezervésanas laika.
Apdrosinasana ir speka [idz 90 diendm celojumiem, kas ir iegdddati, izmantojot savu ,Revolut” planu ,Ultra”.

Sis ir visparigs kopsavilkums. JGsu polisé un apdrosindsanas iguma ir sniegta visa informdcija par jasu

JUSU APDROSINASANAS KOPSAVILKUMS

Visas atlidzibas attiecas uz katru sanémeéju, iznemot atlidzibu ,Arkartas izmitindsana celojuma pdartrauksanas
gadijuma’.

CELOJUMA PARTRAUKSANAS APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

</ Jumsirjapartrauc vai jasaisina celojums tapéc, ka jas vai biletes Tpasnieks saslimst, tostarp ar Covid-19,

vai gust traumu.

MEDICINISKA APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

< Jums vai biletes Tpasniekam starptautiska celojuma laikd ir nepieciesama neatliekama vai neplanota

mediciniskd palidziba saistiba ar slimibu (ieskaitot Covid-19) vai traumu.

BAGAZAS APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

< JUsu personiskais fpasumes, tostarp elektronika, celojuma laika tiek nejausi sabojats, iznicindts vai

nozagts.

</ Jasubagaza ir aizkavéta vai pazaudéta parvadasanas laika.

NEAPMEKLETU SPORTA SACENSIBU APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

</ JUs vai biletes Tpasnieks saslimst (ieskaitot ar Covid-19) vai glst traumu un ir spiests neapmeklét sporta

sacensibas.

</ Parvadatdjs atce| jasu pasakumu sliktu laikapstaklu dél.

PERSONISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

< JUs esat atbildigs par citas personas slimibu, traumu vai nGvi.

</ JUs esat atbildigs par jums nepiederosa pasuma bojajumiem.



CELOJUMA AIZKAVESANAS APDROSINASANA IR SPEKA, JA...

< JUsu celojuma aizkavésands iemesls ir dabas katastrofa, celojuma parvadatdja aizkavésands vai celu

satiksmes negadijums.

ATLIDZIBU TABULA

Apdrosindsana ietver taldk minétas atlidzibas, ierobezojumus un pasrisku...

leguvums Limits

Celojuma partraukSana — neizmantoto, neatmaksdjamo celojuma €5,000.00

v . . _. . _
izmaksu atlidzindSana, ja jasu rezervéjums tiek saisindts

v Papildu transporta izmaksas, ja celojums tiek satsindts Ekonomiskas klases bilete

v Arkartas izmitind$ana celojuma partrauk$anas gadijuma Kopuma nepdrsniedzot
200,00 € par katru
piespiedu kavéjuma nakti
visiem sanémeéjiem péc
sakotnéja izbraukdanas
laika, lldz 5 naktim

v Neatliekamie mediciniskie izdevumi drzemés Maksimdilais ierobezojums
arzemes

v Neatliekamo zobarstniecibas pakalpojumu izdevumi drzemeés €300.00

v Palidziba arsta vai medicinas iestades atrasand Karto ,XCover Assist”

v Mediciniska repatridcija Karto ,XCover Assist”

v MekléSanas un glabsanas darbi €5,000.00

v Beéru izmaksas drzemés vai mirusa repatridcija Karto ,XCover Assist”

v Apgaddjamo atgrieSands Karto ,XCover Assist”

9 Cela izdevumi, lai atkalapvienotos ar slimnicad ievietotu draugu vai Karto ,XCover Assist”

gimenes locekli
v Bagdzas apdrosindSana — personiskd ipasuma apdrosindsana Maks. 1000,00 €

Lidz 250,00 € par
prieksmetu (ja jums ir
&eks)

L1dz 150,00 € par
prieksmetu (ja jums nav
pirkuma ¢eka, bet ir
pirkuma pieradijums)
Maks. 50 % no priekSmeta
aizstdSanas izmaksdam,

Pasrisks

10 % (atskaitits no
prasibas
summas),
nepdarsniedzot
50,00 €

10 % (atskaitits no
prasibas
summas)

10 % (atskaitits no
prasibas
summas),
neparsniedzot
50,00 €



leguvums

v

Bagdzas aizkavesanads ilgak par 4 stundam — ja jums ir kvitis

Bagadzas aizkaveésanads ilgak par 4 stunddm — ja jums nav pirkuma
&eka, bet ir pirkuma pieradijums (tikai izejosajiem braucieniem)

Celosanas dokumentu zaudéjums — arkdrtas pases vai vizas
izmaksas un saistitie izdevumi

Celosanas dokumentu zaudé&jums — atlikusT vértiba

Celojuma aizkavésands apdrosinadSana — celojuma aizkavésands ar

izdevumiem (péc vismaz 4 stundu kavésanas)

Celojuma aizkavésanas bez izdevumiem (péc vismaz 4 stundu
kavésanas)

Personiska atbildiba
Neizmantotu darbibu apdrosindsana — neizmantota sporta darbiba
Sporta ekip&jums — sporta izdevumu segums

Sporta ekipéjuma noma — sporta izdevumu segums

APDROSINASANA NAV SPEKA...

X
X

X

Limits

l1dz 150,00 € par
prieksmetu (ja jums nav
pirkuma ¢eka vai pirkuma
pieradijuma)

€400.00

€200.00

€500.00

Faktiska atlikust vértiba

100,00 € stunda péc
vismaz 4 stundu
kavesanads. Maks. 500,00
€

70,00 € stunda péc
vismaz 4 stundu
kavésands. Nepadrsniedzot
350,00 €

€1,000,000.00
€200.00
€1,500.00

€300.00

Ja prasiba ir jebkada veida saistita ar ieprieks pastavejusu medicinisko stavokli.

Ja notikums (kas izraisa prasibu) notiek, pirms esat abonégjis planu ,Ultra”, vai art ,Premium” vai ,Metal”,

ja tiek mainita daliba plana.

Ja celojat pretéji arstniecibas personas.

KA DARBOJAS PRASIBAS

Mediciniskas drkartas situdcijas

Ladzu, sazinieties ar mums, tiklidz iespéjams, ja esat uznemts slimnicd, jo mums var biit iespéja segt jiisu

izdevumus tiesi slimnica.

Pasrisks

~XCover Assist” vienmér ir jasu ricibd, ja cieSat no akdtas slimibas vai traumas un jums ir vajadziga
neatliekama mediciniska palidziba.

LGdzu, sazinieties ar mums pa talruni

Cehija — +420 2 34076685.


tel:+420 2 34076685
tel:+420 2 34076685
tel:+420 2 34076685

e Danija — +457 8717314.

e Somija — +358 75 3252490.

e |slandé — +354 5 395067.

* Trijas Republikd — +353 16994488.

e Lietuva — +370 700 33005.

e Niderlandé — +31 970 1020 4154.

e Rumanija — +40 31229608I.

e Slovakija — +4212 32606285.

e Zviedrija — +44 23 8144 9963.

e Visds citas valstis — +44 23 8144 9963.

Lai paatrindtu procesu, sagatavojiet attiecigos dokumentus, kad iesniedzat prasibu. Piemeéram, katrai
mediciniskai prasibai jums bus japievieno medicinisko izdevumu pierddijums un drsta izzina. Lai sanemtu
detalizétus noradijumus, apmeklgjiet musu Palidzibas centru.

Prasiba sazindties ar mums

Jums vai kadam, kas rikojas jasu vardg, ir jasazinds ar mums, tiklidz jas uzzindsit, ka tiksit uznemts stacionara
vismaz uz vienu nakti. Ja nesazindsities ar mums, tiklidz uzzindsit par uznemsanu, un tas izraisis musu izmaksu
pieaugumu, més maksasim tikai tas parastds un pamatotds izmaksas, kuras més batu maksajusi, ja jas batu
nekavéjoties sazingjies ar mums. Papildu transporta vai izmitindsanas izmaksas tiek segtas tikai tad, ja més
tas esam ieprieks apstiprindjusi.

Ar arkartas situdciju nesaistita mediciniskad palidziba

Lai sanemtu ar arkartas situdciju nesaistitu medicinisko palidzibu, sdciet procesu, apmekiéjot musu Prasibu
izskatiSanas centru.

Lidojuma kompensacija

Ja lidsabiedriba parcel vai atcel jlsu lidojumu, lidsabiedriba jums atmaksds naudu vai izsniegs kreditrekinu.
Ja lidojums tiek atcelts 14 dienu laikd pirms izbraukSanas datuma, jums var bat pieejama papildu

informdciju var atrast Seit.

Visos citos gadijumos dodieties uz lapu xcover.com/claim, lai iesniegtu prasibu.

Vis@m prasibdm ir japievieno vismaz detalizéts notikuma apraksts. Prasibas izskatiSanas gaitd més varam
pieprasit dokumentus, pieméram, rezervéjumu rékinus un kvitis. Ja prasitie dokumenti mums netiek iesniegti,

prasiba var tikt noraidita vai tas statuss var tikt mainits uz ,Gaidosa”.

Jums var bat art tiestbas sanemt medicinisko aprdpi, izmantojot savu Eiropas veselibas apdrosindSanas karti.
Lai uzzindtu vairdk par Eiropas veselibas apdrosindasanas karti, lGdzu, apmekigjiet Eiropas Komisijas vietni.

POLISES ATCELSANA

JUsu polise tiks automatiski atcelta, kad jusu ,Revolut” plans ,Ultra” tiks atcelts vai mainits uz citu konta veidu.
Citadi to nevar atcelt.

KAD ES ESMU APDROSINATS?
JUs esat apdrosinats 1dz 90 dienas ilgos celojumos, kas sdkas un beidzas jdsu majas.

Lai apdrosinasana batu spekd, jums ir jabat aktivam ,Revolut” planam ,Ultra” un jadizmanto Sis konts, lai

samaksatu par izmitindsanu un galveno komercidlo vai sabiedrisko transportu uz galamérki un atpakal,
iznemot gadijumus, kad varat pieradit, ka jasu ,Revolut” karte ir nozagta. Jusu ,Revolut” planam ,Ultra” ir
jopaliek atvértam (bez partraukuma) no celojuma rezervésanas briza, un jums ir javar iesniegt kvitis, kas

apliecing, ka izmantojat ,Revolut” planu ,Ultra”, lai samaksatu par celojumu un izmitinGSanu.

Citi bileSu Tpasnieki ir apdrosinati, kad celo kopd ar ,Revolut” plana ,Ultra” ipasnieku, kurs ir samaksajis par
celojumu, iznemot gadijumus, kad vinus ir izSkirusi dabas katastrofa vai nenoverSams apstaklis.
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https://www.xcover.com/lv/claim?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=comprehensive_travel_insurance_v3b3d956a-3ae0-4552-b9e9-c2df84101e9b
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Lai ekskursijas tiktu atzitas par galveno transportu, tam ir jailgst vairak par divadm diendm un jdietver vairdki
galamérki ar nakSnosanas pieturvietam.

Apdrosinasana var but spéka, ja jasu ,Revolut” karte ir nozagta un jas nevarat samaksat par celojumu,
izmantojot savu ,Revolut” planu ,Ultra”. M&s pieprasisim pieradijumus, ka jisu konta darbiba ir apturéta, un
bus jaiesniedz policijas zinojums, kas datéts 48 stundu laika péc jlsu ,Revolut” kartes zadzibas.

ATBILDES UZ JUSU JAUTAJUMIEM...

Ja jums rodas kadi jautdjumi par savu apdrosindsanu, ludzu, piesakieties sava ,XCover” kontd un apmekigjiet
musu Palidzibas centru.

Talak esam atlasijusi dazus populdrdakos BUJ, bet vairdk atrodas vietné XCover.com.

e Ka aktivizét savu ,XCover” kontu?

e Kadi dokumenti ir nepiecieSami, lai iesniegtu prasibu?

e Ka veikt izmainas ,XCover” apdrosindsand, atcelt to vai sanemt naudas atmaksu?
e Kur atrodas mani XCover” apdrosindSanas dokumenti?

e Kd iesniegt prasibu?

Lai skatitu visu biezi uzdoto jautdjumu sarakstu, apmekléjiet musu Palidzibas centru.

APDROSINASANAS LIGUMA NOTEIKUMI

PARJUSU APDROSINASANAS SEGUMU

JUsu polisé un Saja dokumentad ir noradits apdrosindsanas segums, ierobezojumi, iznémumi un pasrisks.

JUs esat apdrosinats 1dz 90 dienas ilgos celojumos, ja ir izpilditi visi talak minétie kritériji.

1. Jums ir jdizmanto savs ,Revolut” plans ,Ultra”, lai samaksatu par galveno komercidlo vai sabiedrisko
transportu uz galamérki un atpakal. Tas neattiecas uz gadijumiem, kad izmantojat savu privato automobili.

2. Jums ir jdizmanto savs ,Revolut” plans ,Ultra”, lai samaksatu par izmitinagSanu.

3. Jums ir jaiesniedz kvitis vai izraksti, kas pierada, ka jasu ,Revolut” plans ,Ultra” tika izmantots, lai samaksatu
par galveno komercidlo vai sabiedrisko transportu un izmitindsanu.

4. No celojuma rezervéSanas briza jusu ,Revolut” planam ,Ultra” bez partraukuma ir japaliek atvértam.

5. Citi saneméji ir apdrosinati tikai laikd, kad vini celo kopad ar ,Revolut” plana ,Ultra” Tpasnieku, kurs ir
samaksadjis par celojumu, iznemot gadijumus, kad vinus ir izSkirusi dabas katastrofa vai nenoversami
apstakli.

Apdrosindsana ir speka tikai tad, ja celojums sdkas un beidzas 90 dienu laikposma, iznemot gadijumus, kad

celojums ir pagarinats nenovérSsamu apstaklu dé|. Celojuma sdkumam un beigdm ir jabuat iepldnotdm jlsu

majas.

LGdzu, nemiet véra: jo ,Revolut” kartes nozaudésanas vai zadzibas dé| jus nevarat veikt maksajumu vai

iepriek$gju rezervésanu, més atteiksimies no prasibas maksat par /[ ieprieks rezervét galveno transportu un

izmitindSanu, izmantojot jasu ,Revolut” planu ,Ultra”. Jums ir japierada, ka jdsu konta darbiba ir apturéta, un
zadzibas gadijuma jaiesniedz policijas zinojums. Més varam art ltgt papildu pieradijumus.

CELOJUMA PARTRAUKSANA
Més jums atlidzinasim talak minéto.

e Neizmantotds, ar lidojumu nesaistitds, neatmaksdjamas celojuma izmaksas.

e Neizmantotds, neatmaksdjomas lidojuma izmaksas.

e Papildu izmitindSanas un transporta izdevumus, ja celojuma partraukSanas dé| jums ir japaliek galamérkt
(vai vietd, kur celojums ir partraukts) ilgak, nekd sakotnéji planots.

JUS ESAT APDROSINATS, JA...

Jums vai biletes Tpasniekam ir japartrauc vai jasaisina celojums kada taldk minétd iemesla dél.
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»

10.

1.

JUsu vai biletes Tpasnieka slimiba, trauma vai ndve (ieskaitot Covid-19). Slimibas vai traumas gadijuma

arstam ir jdapstiprina mediciniskd nepiecieSamiba partraukt celojumu.

Ja glst traumu vai saslimst, tostarp ar Covid-19, tuvs radinieks / gimenes loceklis, kurs necelo kopa ar

jums. Arstam ir jaatzist, ka stavoklis ir bistams dzivibai, vai arT ir nepiecieSsama ievietosana slimnica.

Jusu majas péksni un negaiditi k|Gst neapdzivojamas.

Jas (vai biletes Tpasnieks) celojuma laika tiekat uzaicindts uz tiesu.

Dabas katastrofas vai nelabveligu laikapstaklu dél celojumu parvadatdjs atcel celojumu, atstdjot jas bez

lfdzekliem vai aizkavéjot vairak nekad 24 stundas péc kartas. Ja pldnotajos celojuma datumos varat noklat

sakotnéja galameérki citd veidd, més jums atlidzindsim taldk minétos izdevumus.

1. Pastavosas vai papildu izmaksas, pieméram, par izmitindsanu, kas jums ir jdmaksa un ko nevar atgat
no celojumu pakalpojumu sniedzeja.

2. NepiecieSamas izmaksas par alternativu transportu l1dziga vai zemaka pakalpojumu klasé, kadu
sakotnéji rezervéjat no celojumu parvadadtadja.

3. JUsu novélotas ierasands dél zaudéto iepriekSsamaksato naktsmitnu izmaksas.

JUs vai celabiedrs esat iek|uvis celu satiksmes negadijuma un

1. ir nepiecieSama mediciniskd palidziba,

2. vai ar transportlidzeklis ir jaremontég, jo ta ekspluatdcija nav drosa.

JUs vai biletes Tpasnieks esat aktivs atrds reagésSanas dienesta darbinieks un sakotnéji planotajos

celojuma datumos tiekat izsaukts sniegt palidzibu vai atbalstu péc arkartas situdcijas.

JUs vai celabiedrs esat pasazieris nolaupitd lidmasing, vilciend, autotransportd vai kugr.

JUs, celabiedrs vai gimenes loceklis, kas dien brunotajos spékos, celojuma laika tiek iesaukts aktivaja

dienesta.

JUs izlaizat vismaz pusi celojuma kada talak minétd iemesla dél.

1. Celojuma parvadataija aizkavésands (tas neietver celojuma parvadatdja atcel$anu pirms jasu
izbrauksanas datuma).

2. Streiks vai protesta akcija, iznemot gadijumus, kad ar to ir draudéts vai par to ir pazinots pirms jasu
celojuma rezervésanas datuma.

3. Dabas katastrofa.

4. Celiir slégti vai neizbraucami nelabvéligu laikapstdklu déel.

5. Pilsonu nemieri, iznemot gadijumus, kad tie sasniedz politiska riska limeni.

Jums vai biletes Tpasniekam nepiecieSamie celo§anas dokumenti ir nozagti vai pazaudéti. Jums ir japieliek

visas puales un jaiesniedz pieradijumi, ka esat mégindjis nodrosindt aizvietojoSus dokumentus, kas |autu

jums saglabat sakotnéji planotos celojuma datumus.

JUsu celojuma laikd nomirst gimenes loceklis vai jasu dzivnieks asistents.

JUs vai celabiedrs nevar sakt celojumu, ka pldanots, jo vienam no jums ir jaievéro karantina. Karantinas

iemeslam ir jabat lipigai slimibai (ieskaitot Covid-19). Ja karantinas iemesls ir epidémija vai pandémija

(ieskaitot Covid-19), tai ir jabat konkréti un individuali noteiktai ar vardu un uzvardu rikojuma vai direktiva

par ievietoSanu karantind.

Ar Covid-19 saistitadm prasibam muasu Prasibu izskatiSanas nodala par pieradijumu prasis PCR testu.

Ja saisindsit celojumu, jums tiks samaksats, pamatojoties uz atlikuso neizmantoto dienu skaitu, neieklaujot

summas, kas ir atgdstamas vai atgdtas no treSGm persondm, piemeéram, lidsabiedribdm, rezervéSanas
agentiem un celojumu pakalpojumu sniedzéjiem.

JUMS (VAI CITIEM BILESU TPASNIEKIEM) NEPIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS...

Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.

Par jebkdadu medicinisko parbauzu vai izzinu izmaksam.

Par piedalidanos tiesas sédg, ja tas ir saistits ar jasu profesiju (piemeram, netiks segts, ja jas piedalaties ka
advokats, tiesas darbinieks, liecinieks eksperts, tiesibaizsardzibas iestddes darbinieks vai citas lldzigas
profesijas parstavis).

Ja celojumu parvadatdjs vai lidsabiedriba kdda iemesla atcel jusu braucienu. Tas neietver dabas
katastrofas vai nelabvéligus laikapstaklus.

Ja jums ir jaievéro karantina un karantinas rikojums tiek piemérots



1. kddam iedzivotdju segmentam vai visiem iedzivotdjiem, geografiskajam apgabalam, Ekai vai kugim
(tostarp patvérums uz vietas, paliksana majas, drodak majas vai citi lldzigi ierobezojumi), vai art
2. pamatojoties uz to, kur persona celo, ieskaitot sGkumpunktu, parbraucienu un galamerki.

Sie ierobezojumi ir spékd pat tad, ja karantinas rikojuma vai direktiva ir konkréti nordadits jasu vai celabiedra
vards un uzvards ka personas, kas ir jdievieto karantinad.

MEDICINISKA APDROSINASANA

Ja jums ir nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba, vérsieties péc palidzibas sava galameérki.
Més neesam veselibas apriipes shiedzéjs, més varam jums palidzet ar apripes un palidzibas variantiem
péc tam, kad esat guvis traumu vai saslimis.

Ludzuy, tiklidz iesp&jams, sazinieties ar ,XCover Assist”, kad gUstat traumu negadijumad vai saslimstat tada
meérd, ka ir nepiecieSama jasu uznemsana slimnicd, vai pirms tiek veikti kadi juasu repatridcijas pasakumi. Més
segsim drstésanu slimnica tikai tad, ja ta ir mediciniski nepiecieSama, kas nozimé, ka diagnozi nevar noteikt

vai drstésanu nevar drosi un efektivi nodrosindt ambulatori vai dienas aprdpes centra.

e Pirms tiek veikti jebkadi jasu repatriacijas pasakumi, jums vai kaddam jasu varda ir jasazinds ar mums. Ja
meés neesam apstiprindjusi un organizéjusi transportésanu, més maksasim tikai Mdz tai summai, ko batu
maksajusi, ja mes bitu organizé&jusi transportésSanu. Més neuznemsimies nekadu atbildibu par
transportésanas pasdkumiem, kurus més neesam apstiprindjusi vai organizejusi.

e LUdzuy, tikldz iesp&jams, sazinieties ar ,XCover Assist”, ja jas ir jduznem slimnicad vai ja jums ir nepiecieSama
dargdka arsteSana. Mums var bt iespéja garantét maksdjumus vai organizet tieSos rékinus jlsu
apdrosindsanas seguma ,Neatliekamie mediciniskie izdevumi” robezas (ja tam piekrit medicinisko
pakalpojumu sniedzéjs).

Més samaksasim talak minétds arstniecibas izmaksas un saistitos izdevumus, kas radusies celojuma laika uz
darzemém, taldk minétajos gadijumos.

 Jis saslimstat (tostarp ar Covid-19) vai gdstat traumu, un jums ir nepieciesama arstniecibas personas
arstésana, lai novérstu nopietnu kaitéjumu, ja tas netiek arstéts pirms atgrieSsanas madjas staciondrq,
dienas apripes centrd vai ambulatori.

e Més atlidzinasim tikai ts maksas, kas ir parastas un pamatotas saskand ar standarta un

visparpienemtam mediciniskajam procedidram. Ja més uzskatdm prasibu par neatbilstosu, més paturam
tiesibas noraidit jasu prasibu vai samazindt izmaksadjamo summu.

Jasu nesamaksatie mediciniskie izdevumi tiek samaksati péc tam, kad esam prasijusi atlidzibu no citiem
avotiem, pieméram, savstarpgjiem veselibas aizsardzibas igumiem (tie ir izplatiti Eiropd, bet ierobezoti),

privatas mediciniskds apdrosindsanas, socidld nodrosindjuma, obligatds veselibas apdrosindsanas vai
jebkura cita pakalpojumu sniedzé&ja, kas var segt jlsu izdevumus.

Mediciniskd evakudcija, mediciniska repatridcija un arkdartas lidoj

umi

XCover Assist” specidlisti izvélésies aprupes variantu, pieméeram, medicinisko evakudciju, medicinisko
repatridciju un arkartas lidojumus, jums vai apripétdjam, vai pavadonim.

Ja celojuma laika saslimstat vai guastat traumu un arstéjosais arsts un musu medicinas specidlisti uzskata, ka
esat pietiekami vesels, lai celotu, més noorganizésim jums transportu uz jusu majam vai mitnes valsti.
Transports tiks nodrosindts ar regularajiem reisiem taja pasa klasé ka sakotnéja bilete, iznemot gadijumus,
kad ir mediciniski nepiecieSams citadi. Més varam art noorganizét un samaksat par medicinisko eskortu, ja tas

tiek uzskatits par mediciniski nepiecieSamu.

Kad piemérojams, jebkada sdkotnéja lidojuma naudas atmaksa vai kredits tiks vai nu atskaitits no jums
veiktajiem maksdjumiem, vai art izmantots, lai palidzetu segt jasu arkartas transporta izmaksas.

Mediciniskais transports

Ja celojuma laika saslimsit vai gasit traumu, més samaksasim par arkartas transportésanu no negadijuma
vietas uz registrétu medicinas iestadi.



Ja més nolemsim, ka medicinas iestade, uz kuru esat aiztransportéts, nevar pieddvat jums nepiecieSamo
aprapi, més organizésim un samaksasim par jasu transportéSanu uz piemérotu medicinas iestadi valsti, kura
atrodaties, vai jisu mitnes valsti. Ja atbilstoSa apripe nav pieejama, jas varat art izvéléties medicinisko

evakudciju uz savu mitnes valsti.

Més varam ari noorganizet un samaksat par medicinisko eskortuy, ja tas tiek uzskatits par mediciniski
nepiecieSamu.

Ja esat pavadijis vai ir paredzets pavadit staciondrd aprapeé vairdk neka 14 dienas un jus esat mediciniski
stabils, més arT organizésim un samaksasim par jisu transportésanu uz jGsu mitnes valsti.

Papildu izmitindSanas un transporta izmaksas

Tiek segtas papildu izmitindSanas un transporta izmaksas uz medicinas iestadi.

» M&és samaksasim izmitind$anas izmaksas jums un/vai vienai personai, kas uzturésies kopa ar jums (vai
celos no jasu mitnes valsts, lai uzturétos kopa ar jums).
e Més atlidzindsim jlsu izdevumus par taksometra braucienu uz medicinas iestadi.

Mé&s samaksasim arf transporta izmaksas (tajd pasa pakalpojuma klaség, kas bija sakotngiji rezerveta), lai
draugs vai gimenes loceklis varétu aizbraukt pie jums, ja esat ievietots slimnica ilgak par 72 stundam vai
p&éksni ir iestdjies dzivibai bistams stavoklis.

Apgdaddjamo atgrieSands izmaksas

Tiek segti cela izdevumi jasu celabiedriem (Iidz 17 gadu vecumam vai apgaddjamajiem). Més segsim vinu

cela izdevumus par atgrieSanos jusu galvenajd dzivesvieta vai jusu izvélétd vietd jusu mitnes valsti.

Ja nepieciesams, més segsim ari cela izdevumus (tajd pasd pakalpojuma klasé, kas bija sakotngji rezervéta),
lai pieaudzis gimenes loceklis varétu pavadit jasu celabiedrus.

ApdrosSinasana ir spéka, ja...

* Arst@josais drsts jums pazino, ka tiksit ievietots slimnica uz vairdk nekd 24 stunddm, vai celojuma laika jas
nomirstat, un

 arjums kop@ necelo pieaudzis gimenes loceklis, kas var parlpéties par celabiedriem (lidz 17 gadu
vecumam vai apgaddjamajiem).

Zobdrstnieciba

Tiek segti neatliekamie zobarstniecibas pakalpojumi, ja jums ir nepiecieSama taltéja sGpes remdejosa
iejauksands vai operdcija.

Meklésanas un glabsanas darbi
Més samaksasim profesiondlas glabsanas komandas veikto mekléSanas un gldbsanas darbu izmaksas, ja:

e celojuma laika tiek zinots, ka esat pazudis bez vésts, vai jUs ir jaglabj fiziskd arkartas situdcijad nomala vieta;
vai

e nenotiek valsts iestdzu veikta jasu glabsanas operdcija; vai

e pie jums nevar noklut sauszemes sanitarais transportlidzeklis, jo atrodaties nomala vieta.

Béru izmaksas

Tiek segtas béru izmaksas drzemeés vai mirusa repatridcija. Més veiksim nepiecieSamas darbibas.

APDROSINASANA NAV SPEKA...

1. Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.

2. Par visdm prasibam, ko izraisijusi ieprieks pastavosi mediciniskie stavokli, ka izklastits iznémumu saraksta
sadalad ,leprieks pastdvosi mediciniskie stavokli”.

3. Par visdm izmaksam, kas radusas pirms celojuma, vai par jebkadu aprapi, kas sniegta péc celojuma
beigam.
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Par jebkaddm izmaksdm, ja celojat pretéji savas vai musu arstniecibas personas vai jebkuras valdibas

iestades, tostarp pasvaldibas iestddes, valsts iestddes vai Pasaules Veselibas organizdcijas, ieteikumam.

Par jebkadam izmaksam, kas radusds tapéc, ka drstésana nav mediciniski nepiecieSama, lai novérstu

nopietnu kaitéjumu jums pirms atgrieSsands madjas.

Par nepareizu zalu lietoSanu.

Ja pirms celojuma bija paredzams, ka celojuma laika varétu rasties prasiba.

Par visdm prasibdm, kas izriet no transporthidzekla lietoSanas, ja jums vai jasu transportiidzekla vaditdjom

1. nebija atbilstosas apliecibas vai

2. nebija atlauts vadit transportlidzekli, vai

3. tika parkapti piemeérojamie celu satiksmes noteikumi.

Par visu ar arkartas situdciju nesaistitu apripi vai pakalpojumiem kopuma un konkréti par talak minéto

aprapi un pakalpojumiem.

1. Planveida kosmétiska kirurgija vai aprape.

Ikgadejas vai kartéjas parbaudes vai konsultdcijas.

liglaiciga aprape.

Alergijas arstésana (ja nav bistama dzivibai).

Izmeklejumi, konsultacijas vai aprape saistibd ar dzirdes apardtu, protézu, brillu un kontaktlécu

nozaudésanu/bojajumiem.

6. Fizioterapija, rehabilitacija vai paliativa apripe (iznemot gadijumus, kad tas ir nepieciesams jlsu
stabilizésanai).

7. Eksperimentdld arstésana.

8. Jebkura cita ar arkartas situdciju nesaistita mediciniskd vai zobadrstnieciska aprupe.

Par visam prasibam, kas izriet no td, ka pirms celojuma neesat sanémis ieteiktds vakcinas, potes vai zales.

SLEE IS

AR MEDICINISKO TRANSPORTU UN EVAKUACIJU SAISTITIE NOSACIJUMI

1.

Jums vai kddam, kas rikojas jasu vardg, ir jasazinds ar mums, un mumes ir ieprieks jdorganizé
transportésSana. Ja més neesam apstiprindjusi un organiz&jusi transportésanu, més maksasim tikai lidz tai
summai, ko bGtu maksajusi, ja més batu organiz&jusi transportéSanu. Més neuznemamies nekadu
atbildibu par transportésanas pasdkumiem, ko neesam apstiprindjusi vai organiz&jusi.

Mediciniskajam transportam ir jabdt mediciniski nepiecieSamam.

Visi lemumi par jisu evakudciju ir japienem arstniecibas persondm, kas ir licencétas valstis, kurds tas
strada.

Jums ir jdpaklaujas misu palidzibas un medicinas specidlistu lemumiem. Ja jas nepaklausities, jus faktiski
atbrivosit mUs no jebkddiem piendkumiem un atbildibas par jasu [Emumu sekdm, un més paturam
tiestbas nesniegt apdrosinasanu.

Vienam vai vairakiem neatliekamads palidzibas transporta pakalpojumu sniedzgjiem ir javelas un jaspéj
nogadat jus no jasu pasreizéjas atrasands vietas uz nordadito slimnicu vai medicinas iestadi.

Visdm Tpasajam jlsu transportéSanas prasibdm ir jabdt mediciniski nepiecieSamam. Pieméram, ja jums
braucienam ir mediciniski nepiecieSama vairdk nekd viena sédvieta.

PERSONISKA ATBILDIBA

JUS ESAT APDROSINATS, JA...

JUs esat atbildigs par citas personas slimibu, traumu vai ndvi. Tas neattiecas uz darbiniekiem, gimenes
locekliem, celabiedriem vai citiem bileSu 1padniekiem.

JUs esat atbildigs par jums nepiederosa Tpasuma bojdjumiem. Tas neattiecas uz darbiniekiem, gimenes
locekliem, celojuma biedriem vai citiem bileSu Tpasniekiem piederosu Tpasumu.

APDROSINASANA NAV SPEKA...

Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.

Ja esat atbildigs par kdda darbinieka, gimenes locekla, celabiedra vai cita biletes 1pasnieka slimibu,
traumu vai navi.

Ja esat atbildigs par kaitéjumu Tpasumam, kas pieder kaddam darbiniekam, gimenes loceklim, jasu
celabiedram vai citam biletes Tpasniekam.
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Ja kompensacija vai tiesu izdevumi izriet no talak minéta.
1. Jebkdadas atbildibas, ko esat uznémies saskand ar vienosanos, iznemot gadijumus, kad Sada atbildiba
batu radusies, ja Sadas vienosands nebatu.
2. Jebkadas atbildibas, ko izraisijusi jGsu apzindti izdarta darbiba.
Jebkadas atbildibas, ko izraisijusi jGsu apzindti neizdarita darbiba, kas jums bija jaizdara.
4. Jebkadas personiskds uznémeéjdarbibas, amata, profesijas vai nodarbosands, precu piegddes vai
pakalpojumu sniegSanas vai zemes vai €ku Tpasumtiestodm vai izmantosanas.
5. Jebkadam talak minéto priekSmetu fpasumtiesibam, glabasanas vai lietoSanas:
1. motorizéts vai mehdnisks transportlidzeklis vai mehanisms,
2. dzivnieki
3. vai Saujamierodi.
6. Jebkadas lipigas slimibas vai virusa pdrnesana.
7. Jebkada1réta, aizdota vai patapindta pasuma, kas nav madjvieta, ko izmantojat celojuma laika.
Naudas sodi nodaritaja bridingsanai (naudas sodi, kuru noliks ir sodit atbildigo personu, nevis pieskirt
kompensaciju cietusajam).

w

CELOJUMA AIZKAVESANAS

Ja jlsu vai jasu celabiedra celojums tiek aizkavéts kada talak uzskaititd apdrosindtd iemesla dél, més jums
atlidzinasim talak minétos izdevumus, atskaitot pieejamads kompensacijas, lidz polisé noraditajai
maksimalajai atlidzibai par ,Celojuma aizkavesanos”.

1.

Ja jisu celojums ir aizkavejies vismaz par 4 stundam, jums tiks atlidzinati iepriekSsamaksatie un papildu
izdevumi, tostarp par édindsanu, izmitindsanu, sakariem un transportu. Kavésands tiek noteikta,
pamatojoties uz ierasands laiku jasu galameérkl. JUs sanemsit talak minéto athidzibu:

1. Jajums radisies izdevumi, ldz 100,00 € stundd, ja esat aizkavéts ilgak par 4 stunddm. Jums tiks
samaksats lidz maksimalajai summai 500,00 €. Ir nepieciesams pirkuma pierdadijums (pieméram,
kreditkartes / bankas konta izraksts vai maksajuma kvits).

2. Jajums nerodas izdevumi, \dz 70,00 € stundd, jo esat aizkavéts ilgak par 4 stunddm. Jums tiks
samaksats lldz maksimalajai summai 350,00 €.

Ja aizkavésanads dé| jas nokavéjat kruiza/ekskursijas izbrauksanu, tiek segti obligatie transporta izdevumi,
lai palidzétu jums atkal pievienoties kruizam/ekskursijai vai sasniegt galamérki.

Ja aizkavésands dé] jus nokavejat savu lidojumu vai vilcienu, jo celd uz izlidoSanas lidostu vai vilciena
staciju kavéjas vietéjais sabiedriskais transports, tiek segti obligatie transporta izdevumi, lai palidzétu jums
sasniegt galamerki vai atgriezties majas.

JUS ESAT APDROSINATS, JA NOTIEK...

Celojumu parvadatdja kavesands.
Celojumu parvadatdja atcelSana jasu izbraukSanas diend vai nu uz galamerki, vai uz majam.

3. Streiks, iznemot gadijumus, kad ar to ir draudéts vai par to ir pazinots pirms jasu celojuma rezervésanas
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datuma.
Dabas katastrofa.
Pazaudéti vai nozagti celoSanas dokumenti.
Nolaupisana, iznemot gadijumus, kad tas ir terora akts.
Pilsonu nemieri, iznemot gadijumus, kad tie sasniedz politiska riska limeni.
Celu satiksmes negadijums.
Celojumu parvadatdjs liedz jums vai celabiedram iekdpsSanu, pamatojoties uz aizdomam, ka jums vai
celabiedram ir lipigs mediciniskais stavoklis (tostarp epidémiska vai pandémiska slimiba, pieméram,
Covid-19). Tas neietver iekapsanas atteikumu, ja esat atteicies vai neievérojat celosanas vai iecelosanas
galameérkT noteikumus vai prasibas.
Karantina celojuma laika sakard ar inficéSanos ar
1. lipigu slimibu, kas nav epidémiska vai pandémiska,
2. vai epidémisku vai pandémisku (pieméram, Covid-19), bet tikai tad, ja ir izpildTti talak minatie
nosacijumi.
1. Karantina attiecas tikai uz jums vai celabiedru, tas nozimé, ka jums vai celabiedram ir jabat konkreéti
un individudli noraditam ar vardu un uzvardu rikojuma vai direktiva par jasu vai celabiedra



ievietosanu karantind epidémijas vai pandémijas dél.
2. Un karantinu nepieméro visparéji vai plasi
1. kddam iedzivotdju segmentam vai visiem iedzivotdjiem, geografiskajom apgabalam, ékai vai
kugim (tostarp patvérums uz vietas, palik§ana maijas, drosak majas vai citus lidzigus
ierobezojumus),
2. vai arf pamatojoties uz to, uz kurieni, no kurienes vai caur kurieni persona celo.

Sis ierobezojums ir spékd pat tad, jo karantinas rikojuma vai direktiva ir konkréti noradits jlsu vai celabiedra
vards un uzvards ka personas, kas ir jaievieto karantinad.

APDROSINASANA NAV SPEKA...

1. Par visiem sadala ,Vispadrigi iznémumi” uzskaitttajiem iznémumiem.
2. Celojuma parvadatdja atcelSana pirms jasu izbrauksanas datuma.

PERSONISKAIS IPASUMS
JUsu lietas ir apdrosinatas dz jasu polisé noraditajiem ierobezojumiem:

e bojatd priekSmeta remonta izmaksam;

e pazaudétas, bojatas vai nozagtas personiskads lietas aizstdSanas ar tadu pasu vai lidzigu priekSmetu
izmaksam, samazinot cenu par 10 % par katru pilnu gadu kops sakotnéjd iegddes datuma, bet ne vairdk ka
par 50 %. Summa, ko varat pieprasit par vienu priekSmetu, bls atkariga no jasu iesniegtd Tpasumtiesibu
apliecindjuma. Lai uzzindtu vairdk par pirkuma pieradijumiem, ldzu, apmeki&jiet mUsu Palidzibas centru.

Priek§metiem bez ¢eka origindla vai pirkuma pieradijuma més segsim tikai 50 % no izmaksam, lai aizstatu
pazaudeétu, bojatu vai nozagtu priekSmetu ar tddu pasu vai lidzigu priekSmetu.

Ja jusu personiskais 1pasums parvadasanas laika ir bojats vai pazaudéts, ludzu, sazinieties ar lidsabiedribu vai

celojumu nodrosindtdju, jo vini var palidzét.

JUS ESAT APDROSINATS, JA...

e Celojuma laika tiek pazaudétas, sabojdtas vai nozagtas jlsu elektroniskds ierices.

e Celojuma laikd tiek pazaudétas, sabojatas vai nozagtas jlsu personiskas lietas.

JUMS (VAI CITIEM BILESU TPASNIEKIEM) NEPIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS...

1. Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.

Ja nezinojat savam tikla pakalpojumu sniedzéjaom par mobild talruna zadzibu vai nozaudésanu un

neltdzat ierici blokét.

Ja nevarat iesniegt policijas zinojumu, kad priekSmets ir nozagts.

Par jebkadiem izdevumiem (piemé&ram, talruna rékiniem vai abonementiem) vai zaudétiem ienakumiem.

Par dzivniekiem, tostarp dzivnieku atliekam.

Par automobiliem, motocikliem, motoriem, lidmasindm, Gdens un citiem transportlidzekliem un ar tiem

saistitiem piederumiem un ekip&jumu.

7. Par velosipédiem, slépém un sniega déliem (iznemot, kamér tie ir atstati glabasana celojumu
parvadatajam).

8. Par dzirdes aparatiem, recepsu brillem un kontaktlecam.

9. Par maksligajiem zobiem, protézém un ortopédiskajam iericém.

10. Par ratinkrésliem un citdm pdrvietosands paligiericém.

1. Par paligmateridliem, zalém, medicinas iekartdm/materialiem un Gtrbojigdm precém.

12. Par biletém, pasém, aktiem, rasejumiem, pastmarkdm un citiem dokumentiem.

13. Par naudu, valGtu, kreditkartem, parddzimém vai parddu pieradijumiem, apgrozdmajiem instrumentiem,
celojumu Cekiem, veértspapiriem, zelta stieniem un atslégam.

14. Par gridsegdm un paklGjiem.

15. Par senlietdm un makslas priekSmetiem.

16. Par plistoSiem vai trausliem priekSmetiem.

17. Par SaujamieroCiem un citiem ieroCiem, tostarp municiju.

18. Par nemateridlo Tpasumu, tostarp programmatdru un elektroniskajiem datiem.
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19. ParTpasumu, kas ir paredzéts uznémejdarbibai vai tirdzniecibai.
20. Paripasumu, kas jums nepieder.
21. Par vertigu lietu, kas ir nozagta no aizslégta vai neaizslegta transportlidzek|a.

22. Par personisko Tpasumu, kameér tas tiek

1. pc':rvoc_:_iats, izrﬁ_é_r_not gadijumus, kad tas ir pie jasu celojumu parvadatdja;
2. atrodas automobila piekabé vai uz tas; vai art
3. bez uzraudzibas neaizslégtd autotransporta (iznemot gadijumus, kad ir ielausanas pieradijumi).

23. Par personisko Tpasumu, kas ir nolikts nevietd, pazaudéts vai aizmirsts, kameér tas atrodas jusu vai
celabiedra valdijuma.

BAGAZAS AIZKAVESANA

Ja celojuma laika jusu bagdzu aizkaveé celojuma pakalpojumu sniedzejs, més jums atlidzindsim izdevumus,
kas jums radusies, iegadadjoties pirmas nepiecieSamibas priekSmetus [ldz bagdzas sanemsanai,
nepdrsniedzot jisu polisé norddito ierobezojumu. Jums bds jauzrada pirkuma pieradijums (ieskaitot
kreditkartes vai bankas konta izrakstu). Jums ir jGiesniedz arT apstiprinGjums no parvadataija (vai iesniegums
par aizkavétu vai bojatu bagdzuy, ja ta ir lidsabiedriba).

JUS ESAT APDROSINATS, JA...

JUsu bagdza ir aizkaveta ilgak par 4 stunddm izejosajd braucienad.

APDROSINASANAS SEGUMS NAV PAREDZETS...

1. Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.
2. Jajusu bagdza ir aizkavéta atpakalceld uz majam.

CELOSANAS DOKUMENTU NOZAUDESANA

Ja celojuma laikd jasu pase vai viza tiek pazaudéta, nozagta vai iznicindta, mées jums atlidzindsim sadus
izdevumus, nepadrsniedzot polisé noradito ierobezojumu:

1. nepiecieSamos papildu cela un izmitindSanas izdevumus, ka art administrativas izmmaksas par darkartas
pases un/vai vizas izsniegdanu, kas nepieciesama, lai turpindtu celojumu vai atgrieztos sava galvenaija
dzivesvietd; un

2. zaudétds, nozagtds vai iznicinatds pases atlikusa termina ekvivalenta izmaksas (pamatojoties uz
pasreizéjam standarta aizstGsanas izmaksam).

Ladzu, nemiet véra: ja jGsu pase vai viza ir nozagta, jums bus nepiecieSama kvits no véstniecibas vai
konsulata, kas apliecina arkartas aizstdjéjpases vai vizas izmaksas, un rakstisks policijas zinojums.

APDROSINASANA NAV SPEKA...

Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.

Ja nevarat iesniegt kvitis par pieprasitajiem izdevumiem.

Par zaudéjumiem, kas radusies valGtas mainas kursu atskirtbu dél.

Par pasém vai vizam, kas atstatas bez uzraudzibas autotransporta vai sabiedriska vieta.

Par arvalstu valatas darfjumu komisijas maksam, ko iekasé jusu banka vai kreditkartes izsniedzéjs.
Par jebkadu jauningjumu izmaksam, iepriek$&jas parbaudes pakalpojumiem vai pasta nodevam.
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NEIZMANTOTA DARBIBA — SPORTA IZDEVUMU SEGUMS

Ja celojuma laikd nevaresit piedalities viend vai vairdkas iepriek§samaksatds sporta darbibds, més lidz jasu
polisé noraditajam ierobezojumam jums atlidzindsim neatmaksdjamads izmaksas, ko esat samaksdijis par Sim
darbibam, atskaitot pieejamas kompensacijas. Sis segums ir spéka tikai pirms darbibas sdkuma.

JUS ESAT APDROSINATS, JA...
1. JUs vai gimenes loceklis, kas piedalds darbibd, saslimst vai gast traumu, vai vinam attistds mediciniskais

stavoklis (tostarp tiek diagnosticéta epidémiska vai pandémiska slimiba, pieméram, Covid-19). Slimibai,
traumai vai mediciniskajam stavoklim ir jabuat pietiekami invalidizéjoSam, lai sapratiga persona



nepiedalitos darbibd, un darsts pirms darbibas norises iesaka jums vai gimenes loceklim nepiedalities
darbiba. Ja tas nav iespé&jams, 48 stundu laikd pirms darbibas vai tiklidz tas ir pamatoti iesp&jams arstam
ir jaizmekle vai jokonsulté jas vai gimenes loceklis, lai apstiprindtu IEmumu nepiedalities.

2. JUsu gimenes loceklis, kurs nepiedalds darbibd, saslimst vai glst traumu, vai vinam attistds mediciniskais
stavoklis. Slimibai, traumai vai mediciniskajom stavoklim, ko arsts uzskata par dzivibai bistamu, ir
nepiecieSama ievietoSana slimnica vai jasu aprupe.

3. Naves gadijuma.

4. Gimenes loceklis vai jusu dzivnieks asistents nomirst 30 dienu laikd pirms planotd darbibas sakuma
datuma.

5. JUsu iepriek§samaksato darbibu atcel tas sniedzéjs nelabvéligu laikapstaklu dél.

6. JUsu sleposanas karorts slédz 75 % vai vairdk no savam sléposanas trasém sniega trakuma vai parlieku
liela sniega daudzuma dé|. Siégsana ir vismaz 50 % no parastd darba laika kalendaraja diend, kad jas
gatavojaties izmantot pacéldja biletes.

APDROSINASANA NAV SPEKA...

1. Par visiem sadala ,Visparigi iznémumi” uzskaititajiem iznémumiem.
SPORTA EKIPEJUMS — SPORTA IZDEVUMU SEGUMS

Jasu sporta ekip&jums ir apdrosinats 1dz jusu polisé noraditajiem ierobezojumiem:

* bojatd sporta ekip&juma;
e nozaudétq, bojatd vai nozagtd sporta ekipéjuma aizstdSanas ar taddu pasu vai ldzigu priekSmetu izmaksas,
samazinot cenu par 10 % par katru pilnu gadu kops sdkotnéja iegddes datuma, bet ne vairdk ka par 50 %.

JUMS PIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS, JA JUSU SPORTA EKIPEJUMU IR...

e pazaudégjis vai sabojdjis celojumu pakalpojumu sniedzéjs;
e tasir nozagts celojuma laika.

Tiek pieméroti taldk minétie nosacijumi.

e Jumsiirjaveic visi nepiecieSamie pasakumi, lai sporta ekip&jums butu droSs un neskarts un lai to atgatu.

e Jums 24 stundu laikd péc zaudéjuma atklaSanas ir jazino par negadijumu un jdsanem no attiecigajam
vietéjam iestddém, celojumu padrvadatdja, viesnicas vai celojuma rikotdja rakstiska zinojuma kopija ar
Tpasuma aprakstu un ta vertibu.

e Jums ir jauzrada ¢eku origindli vai cits pirkuma pierddijums par nozaudétajiem priek§metiem. Attiecibd uz
priek§metiem, kuriem nav ¢eka origindla vai pirkuma pieradijuma, més nodrosindsim segumu [idz 50 %
apmerad no izmaksadm, kas saistitas ar nozaudétd, bojatd vai nozagtd priekSmeta aizstdsanu ar tadu pasu
vai lidzigu priekSmetu.

JUMS (VAI CITIEM BILESU TPASNIEKIEM) NEPIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS PAR...

1. Visiem iznémumiem, kas ir uzskaititi sadala ,Visparigi iznémumi”.

2. PriekSmetiem, kas nav sporta ekipéjums.

3. Dzivniekiem, tostarp dzivnieku atliekam.

4. Automobiliem, motocikliem, motoriem, lidrobotiem, lidmasindm, tddens un citiem transportlidzekliem, ka art
saistitajiem piederumiem un ekip&jumu.

5. Dzirdes apardtiem, recepsu brillém un kontaktlécam, iznemot gadijumus, kad tas ir Tpasi paredzétas
lietoSanai noteiktd sporta veida.

6. Protézém un ortopédiskajam iericém, iznemot gadijumus, kad tas ir pasi paredzétas lietoSanai noteiktd
sporta veida.

lietoSanai noteiktd sporta veida.
8. Nefizisku Tpasumu, tostarp programmatdru un elektroniskajiem datiem.
9. Tpasumu, ko izmanto uznéméjdarbibai vai tirdzniecibai.
10. Tpasumu, kas jums nepieder.
1. Rupju nolaidibu vai launpratigu ricibu, kuras dél tiek pazaudéts, nozagts vai sabojadts jlsu sporta ekip&jums.



12. Sporta ekip&jumu, kamér tas
1. tiek parvadats, iznemot gadijumus, kad tas ir pie jasu celojumu parvadatdjo;
2. atrodas automobila piekabé vai uz tas,
3. vai arT bez uzraudzibas neaizslégtd autotransportd (iznemot gadijumus, kad ir ielausands pieradijumi).

SPORTA EKIPEJUMA NOMA — SPORTA IZDEVUMU SEGUMS

Més atlidzindsim nepiecieSamos izdevumus par rezerves sporta ekip&juma nomu jasu celojuma laikd,
nepdrsniedzot jisu polisé norddrto ierobezojumu.

JUMS PIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS, JA JUSU SPORTA EKIPEJUMU IR...

e pazaudgjis vai sabojdjis celojumu pakalpojumu sniedzéjs izejosa celojuma laika;
e tasir nozagts celojuma laika.

Jums 24 stundu laikd péc zaudéjuma atklasanas ir jazino attiecigajam vietéjam iestadem, celojumu
pakalpojumu sniedz&jam, viesnicai vai celojuma rikotdjam, sniedzot Tpasuma aprakstu.

JUMS (VAI CITIEM BILESU TPASNIEKIEM) NEPIENAKAS APDROSINASANAS SEGUMS...

1. Par visiem iznémumiem, kas ir uzskaititi sadala ,Visparigi iznémumi”.
2. Par motorizétu ekip&jumu vai transportlidzekliem.

NOSACIJUMI

1. Jums ir javeic visas pamatotds darbibas, lai novérstu vai samazindtu prasibu.

2. Ja jUs saisinat celojumu, jasu atlidziba tiks aprékindta, pamatojoties uz atlikuso neizmantoto dienu skaitu,
atskaitot visas summas, kas atglistamas vai atgttas no treSam persondm, pieméram, lidsabiedribam,
rezervésanas agentiem un celojumu pakalpojumu sniedz&jiem.

1. Tiklidz uzzindsit, ka kadda iemesla dél jums bas japdrtrauc celojums, jums par to cik driz vien iespéjams ir
japazino visiem saviem celojumu pakalpojumu sniedz&éjiem. Més nesegsim nekddus zaudé&jumus, kas
radusies tapeéec, ka jus cik driz vien iesp&jams neinformé&jat savu celojumu pakalpojumu sniedzéju.

3. Laijusu sporta darbibam tiktu piemérota apdrosinasana, tam ir jaatbilst talak minétajiem kriterijiem.

1. Tam ir jabadt ieklautdm celojuma.

2. Tas nodro8ina reglamentéts vai licencéts uznémumes, kur tas ir nepiecieSams.

3. Tas nav aizliegtas ar likumu.

4. Lai jums batu tiesibas uz apdrosindsanas segumu, jums sporta darbibu gaita ir javalka viss ieteicamais
droSibas ekip&jums.

4. Prasibas izskatiSanas gaitd més varam Itgt medicinisko izzinu. Més nesedzam nekddas saistitds izmaksas,
iznemot gadijumus, kad tiek pieprasita papildu neatkariga mediciniskd apskate, kuras izmaksas més jums
atlidzinasim.

5. JUs nedrikstat celot pretéji jusu pastavigds dzivesvietas valsts iestdzu ieteikumam vai pretéji vietéjo iestazu
ieteikumam jasu celojuma galamerk.

6. JUs nedrikstat bez musu rakstiskas piekriSanas veikt nekddus maksajumus, atzit saistibas, piedavat vai solit
veikt jebkadus maksadjumus.

7. Més izlemsim, ka nokartot vai aizstavet prasibu, un varam veikt tiesvedibu jebkuras personas, uz kuru
attiecas 81 polise, varda, tostarp tiesvedibu, lai atgltu jebkadus prasijuma maksdajumus.

8. Més varam padrnemt jebkuras tiesibas uz jebkuras prasibas aizstavibu vai nokartoSanu un jasu varda masu
labd uzsakt tiesvedibu pret jebkuru citu pusi.

9. Més jebkura laikd varam izmaksat pilnu saistibu summu saskana ar polisi, péc tam nekadi turpmaki
maksdjumi netiks veikti.

10. Jums ir jasniedz palidziba, lai sanemtu vai pandktu piedzinu vai iemaksu no jebkuras treSas personas,
sniedzot visu musu pieprasito informaciju.

1. Més un jus neplanojam, ka jebkurs 8t liguma noteikums batu izpilddms jebkadai treSai personai.

12. Lai uz jums attiektos §T apdrosindsana, jums ir jabat ES/EEZ iedzivotdjam.

VISPARIGI IZNEMUMI

Apdrosindsana nav spéka...
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14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

24.

Par celojumiem, kas ir ilgaki par 90 dienam.

Ja dodaties darba brauciend vai reguldri braucat uz dorbu/proksi, darba macibdm vai sandksmém.

Ja padrvacaties vai parcelaties uz jaunu dzivesvietu vai pagaidu vai otro majokli.

Par jebkadu jlsu polisé noradrto pasrisku.

Ja péc celojuma iegaddes aizverat vai deaktivizéjat savu ,Revolut” kontu. Tas attiecas art uz gadijumiem,

kad atkartoti atverat kontu pirms celojuma sakuma.

Ja neizmantojat savu ,Revolut” kontu, lai samaksatu par galveno transportu uz galameérki un atpakal. Tas

neattiecas uz gadijumiem, kad izmantojat savu personisko transportlidzekli.

Ja neizmantojat savu ,Revolut” kontu, lai samaksatu par izmitinGsanu.

Par visadm citu bileSu Tpasnieku prasibam, ja vini vairs necelo kopad ar ,Revolut” konta Tpasnieku, kurs

rezervéjis celojumu.

Par prasibdm, kad galvenais transports ir ekskursijas, kas ilgst mazadk nekd 2 dienas vai neietver vairakus

galameérkus ar naksnosanas pieturvietam.

Par visam prasibam, ko izraisijusi ieprieks pastavosi mediciniskie stavokli, ka izklastits iznémumu saraksta

sadala ,leprieks pastavosi mediciniskie stavokli”.

Ja celojat, lai sanemtu jebkada veida veselibas apripi vai drstnieciskds manipulacijas.

Par visam prasibam, kas izriet no td, ka neesat lietojis zales, ka noradijusi drstniecibas persona.

Par visdm no treSam persondm, pieméram, lidsabiedribas vai celojumu agenta, atgldstamajam vai

atgdtajam summam.

Par visu ar arkartas situdciju nesaistitu arstéSanu vai operadciju, ieskaitot petnieciskas izmekléSanas, kas

nav tiesi saistitas ar slimibu vai traumu, kuras dél nondcat slimnica.

Par visam prasibam, kas izriet no seksudli transmisivam infekcijam.

Par pasndvibas vai pasndvibas mégindjuma izraisitdm traumam vai navi.

Par IekSanu no transportlidzekliem, balkoniem vai ékam vai jebkadu citu sevis paklausanu nevajadzigam

riskam (iznemot gadijumus, kad ir apdraudéta jasu dziviba vai jis censaties glabt kada dzivibu).

Daliba ekstrémos, lielas slodzes sporta veidos un darbibds kopuma un jo Tpasi taldk minétajas darbibds.

1. Visas darbibas lield augstuma.

2. LekSana no eékam, antendm, laidumiem un zemes, ka art briva kdpsana.

3. Straujadens plostosana / smailosana pa krdcém, kas parsniedz V klasi, vai brauciens ar kanoe laivam
pa kracem, kas parsniedz Il klasi.

4. Helisleposana, arpustrases sléposana.

5. Sleposana vai braukSana ar sniega déli zond, ko kdrorta vadiba ir apziméjusi par nedrosu.

6. Individudlie kaujas vai cinas sporta veidi.

7

8

9

. Vérsu skrieSana vai rodeo.
. sacikstes, tempa noteik8ana vai dtruma parbaude.

. Briva nirSana vairak nekd 10 metru dziluma vai akvalangisms vairdk neka 30 metru dziluma.

10. Nesertificéti niréji, nirSsana bez sertificéta nirSanas instruktora.

1. Lai butu apdrosindtas ekstremas, lielas slodzes sporta veidu darbibas, kas nav uzskaititas ieprieks, tam
ir jaatbilst talak minétajiem kritérijiem.
1. Tam ir jabat ieklautdm celojuma.
2. Tas nodrosina uznémums (ja to pieprasa vietégjie tiestbu akti, tam ir jabat reglamentétam un/vai
licencétam).
3. Tas nav aizliegtas ar vietéjiem tiesibu aktiem.

12. Lai jums bdtu tiesibas uz apdrosindSanas segumu, jums sporta darbibu gaitd ir javalka viss ieteicamais

droSibas ekip&jums.
Par visdm prasibdm, kas rodas vai izriet no jusu lldzdalibas jebkada rupji nolaidigd, nelikumigad vai
noziedziga darbibd, tostarp par to, ka neievérojat valsti, pa kuru celojat, piemeérojamos tiesibu aktus.
Par visdm citdm izmaksam, kas nav 1pasi ietvertas polisg, pieméram, iendkumu zudumu,_k_ad nav
iespéjams atgriezties darbad péc celojuma laikd gatas traumas vai slimibas.
Par visiem maksdjumiem, ko jas parasti bltu veicis celojuma laikd.
Par visdm prasibdm saistibad ar izmaindm pasvaldibu vai valsts iestdzu celoSanas ieteikumos, vai kad
celojat pretéji valsts iestdzu ieteikumiem.
Par visam prasibam, kas tiesi vai netiesi izriet no ta, ka jums jebkdda iemesla dé| nav atlauts iekapt
lidmasing, vilciend, jaras kudy, vietgjas satiksmes autobusa vai talsatiksmes autobusa.




25. Par visdm prasibdm, kas izriet no td, ka neesat sanémis nepiecieSamo pasi vai vizu.

26. Par visdm prasibdm, kas izriet no terorisma, kara, iebrukuma, arzemju ienaidnieku darbibas, karadarbibas
vai militarajam operacijam (neatkarigi no ta, vai kars ir pieteikts vai nav), pilsonu kara, nemieriem,
revoldcijas, sacelSands, pilsonu nemieriem vai sacelSands, blokades, militdras vai uzurpétas varas, ka art
no kodolriska vai radioaktiva riska. Sis iznémums neattieksies uz neatliekamo medicinisko izdevumu un
palidzibas sadaly, ja apdrosindtd persona, biletes Tpasnieks vai citi sanémeéji, kas cies no traumas vai
slimibas, nav piedalijusies vai slepus sadarbojusies $adas darbibads.

27. Par visdm prasibdm, ja esat ieklauts kada oficidld valdibas vai policijas izveidotd aizdomas turéto vai
faktisko teroristu, teroristisko organizaciju dalibnieku, narkotiku tirgotdju vai nelegdlo kodolierocu, kimisko
vai biologisko iero¢u piegddadtdju datubdzé.

28. Par prasibdm no persondm, kas nav bilesu ipasnieki.

29. Par visdm prasibam, kas izriet no alkohola un/vai narkotiku parmérigas lietosanas vai alkohola un/vai
narkotiku atkaribas, ko apliecina jusu mediciniskie dati. Saskanad ar &t iguma noteikumiem vairdk neka
0,19 % alkohola [Imenis asints tiks uzskatits par parmerigu alkohola lietoSanu.

30. Parvisam prasibdm, kad aizkavesanos ir izraisijusi nelabveligi laikapstdkli, sacelSanads, pilsonu nemieri,
streiki vai protesta akcijas, kas sakas vai tika izzinotas pirms jasu plana Ultra” sdkuma datuma un datuma,
kad tika izsniegtas jasu celojuma biletes vai rezervéjuma apstipringjums.

31. Izmaksas, kas ir saistitas ar normalu gratniecibu vai dzemdibam.

leprieks pastavosi mediciniskie stavokli

Nav apdrosindts neviens mediciniskais stavoklis, kas 12 ménesu laikposma pirms celojuma rezervéSanas
datuma (ieskaitot to) ir vai nu:

 licis personai vérsties pie arsta péc mediciniskas konsultdcijas, diagnozes, aprdpes vai arstésanas;

e uzradijis simptomus;

« licis personai lietot arsta izrakstitas zales (iznemot gadijumus, kad slimiba vai simptomi tiek kontroléti ar o
recepti un recepte nav mainita).

pastavosu medicinisko stavokli.
Gratnieciba

Netiek segtas izmaksas, kas ir saistitas ar normalu gratniecibu vai dzemdibdm. Més nodrosindsim

arstniecibas persona vai vecmate apstipring, ka jds drikstat celot.

ATCELSANA UN NAUDAS ATMAKSA

Jasu polise tiks automatiski atcelto, kad jusu ,Revolut” pldns ,Ultra” tiks atcelts vai mainits uz citu konta veidu.
Citadi to nevar atcelt.

PRASIBAS IESNIEGSANA
Mediciniskas drkartas situdcijas

Ladzu, sazinieties ar mums, tiklidz iespéjams, ja esat uznemts slimnicd, jo mums var biit iespéja segt jlisu
izdevumus tiesi slimnica.

.XCover Assist” vienmér ir jasu ricibd, ja cieSat no akdtas slimibas vai traumas un jums ir vajadziga
neatliekama mediciniska palidziba.

LGdzu, sazinieties ar mums pa talruni

« Cehija — +420 2 34076685.

e Danija — +45 7 8717314.

e Somija — +358 75 3252490.

e Islandé — +354 5 395067.

* Trijas Republika — +353 16994488.
e Lietuva — +370 700 33005.
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e Niderlandé — +31 970 1020 4154.

e Rumanija — +40 31229608I.

e Slovakija — +4212 32606285.

e Zviedrija — +44 23 8144 9963.

e Visas citas valstis — +44 23 8144 9963.

Lai paatrindtu procesu, sagatavojiet attiecigos dokumentus, kad iesniedzat prasibu. Piemeram, katrai
mediciniskai prasibai jums bUs japievieno medicinisko izdevumu pieradijums un arsta izzina. Lai sanemtu
detalizétus noradijumus, apmeklgjiet musu Palidzibas centru.

Jums var bat art tiestbas sanemt medicinisko aprdpi, izmantojot savu Eiropas veselibas apdrosindSanas karti.
Lai uzzindtu vairdk par Eiropas veselibas apdrosinasanas karti, Iddzu, apmeklgjiet Eiropas Komisijas vietni.

Prasiba sazindties ar mums

Jums vai kadam, kas rikojas jasu varddg, ir jasazinds ar mumes, tiklidz jas uzzindsit, ka tiksit uznemts stacionara
vismaz uz vienu nakti. Ja nesazindsities ar mums, tiklidz uzzindsit par uznemsanu, un tas izraisis masu izmaksu
pieaugumu, més maksasim tikai tas parastds un pamatotds izmaksas, kuras més batu maksajusi, ja jas batu
nekavejoties sazingjies ar mums. Papildu transporta vai izmitindSanas izmaksas tiek segtas tikai tad, ja més
tas esam ieprieks apstiprindjusi.

Ar arkadrtas situdciju nesaistita mediciniska palidziba

Lai sanemtu ar arkartas situdciju nesaistitu medicinisko palidzibu, sdciet procesu, apmekiéjot musu Prasibu
izskatiSanas centru.

Lai saktu, ladzu, apmekliéjiet mUsu Prasibu izskatiSanas centru.

Lidojuma kompensdacija

Ja lidsabiedriba parce| vai atcel jlsu lidojumu, lidsabiedriba jums atmaksds naudu vai izsniegs kreditrekinu.
Ja lidojums tiek atcelts 14 dienu laika pirms izbraukSsanas datuma, jums var bat pieejoma papildu

kompensdacija saskana ar Lidojumu kompensdacijas regulu (EK Nr. 261/2004), ja lidojums bija pa ES. Plasaku
informaciju var atrast Seit.

Visos citos gadijumos dodieties uz lapu xcover.com/claim, lai iesniegtu prasibu.

Vis@m prasibdm ir japievieno vismaz detalizéts notikuma apraksts. Prasibu izskatiSanas gaitd meés varam
pieprasit dokumentus, pieméram, rezervéjumu rékinus un kvitis. Ja prasitie dokumenti mums netiek iesniegti,

prasiba var tikt noraidita vai tas statuss var tikt mainits uz ,Gaidosa”.

AR ARKARTAS SITUACIJU NESAISTITA MEDICINISKA PALIDZIBA

Lai sanemtu ar arkartas situdciju nesaistitu medicinisko palidzibu, sdciet procesu, apmekiéjot musu Prasibu
izskatiSanas centru.

Lai saktu, ladzu, apmeklgjiet mUsu Prasibu izskatiSanas centru.

LIDOJUMA IZDEVUMU ATLIDZINASANA

Ja lidsabiedriba parce] vai atcel jlsu lidojumu, lidsabiedriba jums atmaksds naudu vai izsniegs kreditrekinu.
Ja lidojums tiek atcelts 14 dienu laikd pirms izbrauksanas datuma, jls varat pieprasit papildu kompensdciju
saskana ar Lidojumu kompensdcijas regulu (EK Nr. 261/2004), ja lidojums bija pa ES. Plasaku informdaciju var
atrast Seit.

Visos citos gadijumos dodieties uz lapu xcover.com/claim, lai iesniegtu prasibu.

Vis@m prasibdm ir japievieno vismaz detalizéts notikuma apraksts. Prasibas izskatiSanas gaitd més drikstam
pieprasit dokumentus, pieméram, rezervésanas rékinus un kvitis. Ja prasitie dokumenti netiek iesniegti,
prasiba var tikt noraidita vai tas statuss var tikt mainits uz ,Gaidosa”.

KRAPNIECISKAS PRASIBAS
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JUs atzistat un piekritat, ka jusu piendkums ir piendcigi rapéties, lai, iesniedzot prasibu, jis nesniegtu
maldinoSu informaciju. Més varam noraidit prasibas un veikt tiesiskas darbibas, lai atgatu visus lidzek|us, kas ir
izmaksati, pamatojoties uz jebkddu maldinosu informdaciju. Més varam vérsties vietéjas iestadés.

DEFINICIJAS

Ja nav skaidri noradits citadi, talak minétajiem atslegvardiem vai frdzém ir tdda pati nozime visur, kur tie
pardadas saistibd ar So polisi.

Negadijums

neparedzéts notikums, ko izraisijis kads arejs apstaklis un kas izraisa slimibu, traumu vai navi.

Konts / ,Revolut” konts

maksajumu konts, kas atvérts ,Revolut Bank UAB” vai ,Revolut Bank UAB” filidlé.

Nelabveligi laikapstakli

potenciali kaitigi laikapstakli, kas rada paaugstinatu risku drosibai un veselibai.
Bagaza

personiskais Tpasums, ko esat panémis lidzi vai iegdddjies celojuma laika.

Rezervéjuma rékins

dokumenti, ko jums izsniedzis transporta pakalpojumu sniedzejs un kuros detalizéti noradits jisu celojuma
marsruts (pieméram, lidojuma marsruts, kas ietver izlidosanas datumus, informaciju par lidsabiedribu un
pasazieriem), un samaksas kvits.

Polise

dokuments, kurd ir sniegta informacija par apdrosindsanas segumu, piemeérojamajam atlidzibam,
ierobezojumiem un pasrisku, ka arT jdsu atsauces numurs.

Tuvi radinieki vai gimenes locekli

laulatais (laulba, partnerattiecibds vai civilsavienibad), kopdzives partneri, vecaki un audzuvecdaki, bérni,
pabérni, audzubérni, adoptéti bérni vai bérni, kas paslaik ir adopcijas procesad, brali un masas, vecvecadki un
mazbérni. Taldk minétie laulata radinieki: mate, tévs, déls, meitq, bradlis, mdsa un vecvecaki, krustmates,
krusttevi, brala vai masas meitas, brala vai masas déli, likumigie aizbildni un aizbilstamie un algoti, kiat
dzivojosi aprapétgiji.

Gratniecibas vai dzemdibu komplikacijas

attiecas uz Sadam gratniecibas komplikacijam, ko apstiprindjusi arstniecibas persona: toksémiju; gratniecibas
hipertensiju; preeklampsiju; arpusdzemdes gratniecibu; hidatidiformu molu (moldro gratniecibu); hiperemesis
gravidarum; pirmsdzemdibu asinoSanu; placentas atdaliSanos; placenta praevia; pécdzemdibu asinoSanu;
aizturétu placentas membradnu; spontdno abortu; nedzivi dzimusiem bérniem; mediciniski nepiecieSamu
neatliekamo keizargrieziena operdciju / mediciniski nepieciesamu dzemdibu partrauk§anu; un jebkadam
priekslaicigdm dzemdibam vai priekslaicigu dzemdibu draudiem vairdk nekd 8 nedélas (vai 16 nedélas
daudzauglu gritniecibas gadijuma) pirms paredzama dzemdibu datuma.

Parasts un pamatots

parastd maksa par lidzigiem pakalpojumiem, zalém vai materidliem vietd, kur St maksa tiek iekaséta, ja Sis
maksas ir pamatotas. Més noteiksim, kadas ir parastas vai pamatotas maksas, nemot véra vienu vai vairdkus
no Siem faktoriem:

1. proceduras veik§anai vai pakalpojuma sniegdanai nepiecieSamais prasmiju limenis, apmacibas apjoms un pieredze;
proceddras veikSanai vai pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamais laiks, salidzinot ar citu lfdzigu pakalpojumu
sniegSanai nepiecieSamo laikuy;

arstéjamas slimibas vai miesas bojdjumu nopietniba vai raksturs;

par identiskiem vai salidzindmiem pakalpojumiem, zalem vai materidliem attiecigajd vietd iekasétd summa;

par identiskiem vai salidzindmiem pakalpojumiem, zalém vai materidliem iekasétd summa citur valsts;

medicinisko pakalpojumu sniedzé&ja izmaksas par pakalpojuma, zalu vai materidlu nodrosindsanu;
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7. citi faktori, kurus més pamatoti péc saviem ieskatiem atzistam par atbilstoSiem.

Izbrauksanas datums

ir datums, kurd sakotnéji planots sakt celojumu, ka norddits celojuma marsruta.

Apgdddjamie

celabiedri lldz 17 gadu vecumam vai kam ir nepiecieSama jusu pilna laika uzraudziba un aprape.

Covid-19 diagnoze

pozitiva Covid-19 diagnoze un apstiprindjums, kas pirmo reizi iegats no testa, kurs veikts péc apdrosindSanas
seguma sakuma, un no testa, kas veikts septinu dienu laikd péc jlsu izbrauksanas, kameér celojat arpus savas
mitnes valsts.

Dokumenti

personas aplieciba, pase, viza un vaditdja aplieciba.

Elektroniskds ierices

mobilie talruni, plansetdatori, viedpulksteni, valkdjamie aktivitates registratori un klépjdatori.

Pirmas nepiecieSamibas priekSmeti

personiskais Tpasums, kas jums ir nepiecieSams lidz bagadzas sanemsanai. Pieméram, tualetes piederumi,
uzladeéetaji un apgérbs.

Pasrisks

jebkuras prasibas pirma summa, kas jums ir jamaksa. Paraditais pasrisks tiek ieturéts, kad ,XCover” atlidzina
jums radusos izdevumus. Tas netiek ieturéts, ja atlidziba netiek sanemta. Pasrisks attiecas uz katru sanemeéju
par katru prasibu.

Finansidlas gratibas

maksatnespéja vai administratora iecelSana un nespéja sniegt pakalpojumus.

Oficiali diagnosticéts

arsts vai arstniecibas persona ir oficidli noteikusi jusu medicinisko stavokli.

Darbibas liela augstuma

visas darbibas, kas ietver vai paredz pacelsanos augstak par 4500 metriem virs jlras fimena, iznemot bat par
komercidla lidaparata pasazieri.

Mdjas

jdsu galvenad dzivesvieta.

Mitnes zeme

valsts, kuras iedzivotdjs esat.

Slimnica

licencéta arstniecibas iestdde, kas atbilst Siem kritérijiem:

e tajd ir mediciniskas diagnostikas un/vai ievainotu un slimu personu arstésanas iekartas;

e to vada arstniecibas persona(-as);

e ta nodrosina apripi, ko uzrauga valsti registrétas medicinas masas vai vietgjais ekvivalents; un/vai

e td nav drstniecibas iestade, kas ir specializéjusies tikai apmaciba un izglitibd, dziedindtava vai atveseloSands nams,
hospiss vai vieta nedrstéjami slimam persondm, apripes iestGde vai narkotiku un/vai alkohola lietotaju rehabilitacijas
vieta.

levietots slimnica

nozime staciondro arstésanu slimnicad, kur mediciniski nepiecieSama nakSnosana.

slimiba/saslimsana



peksSna un negaidita veselibas stavokla pasliktindsands, tostarp gratniecibas vai dzemdibu komplikacijas, ko
apliecina arstniecibas persona.
Trauma

miesas bojajumi, kas gati tieSi negadijuma neatkarigi no citiem céloniem.

Apdrosinata persona

polisé noraditd persona.

Apdrosinatdjs

,Steadfast Insurance Partners Limited”.

Galvenais komercidlais vai sabiedriskais transports:

ietver lidmasinas, autobusus un vilcienus vairak nekd 50 % no jasu kopéjd brauciena. Tas neietver
kopbrauksanu, braucienus ar nomatu automobili, taksometru vai vietéjo sabiedrisko transportu, pieméram,
vietéjiem autobusiem.

Mediciniski nepiecieSams

nozimé arstésSanu, pakalpojumus vai materidlus, kam ir jaatbilst talak minétajiem kritérijiem.

1. Butisks, lai noteiktu vai arstétu jGsu medicinisko stavokli, slimibu vai traumu.

2. NepiecieSams, nemot véra jasu simptomus, diagnozi vai pamatslimibas arstésanu.

3. Arstésanai ir jaatbilst vispdrpienemtajai medicinas praksei un profesiondlajiem aprdpes standartiem medicinas
aprindds attiecigaja laika (tas neattiecas uz papildu drstésanas metodém, ja tas ietilpst jusu apdrosindsanas seguma).

4. NepiecieSams citu iemeslu dé|, nevis jlsu vai jisu arsta komforta vai értibu dé|.

5. Tam ir jabat ar pieraditu medicinisku vértibu (tas neattiecas uz papildu drstésanas metodém, ja tas ietilpst jasu
apdrogindsanas seguma).

6. Tam ir jabat vispiemeérotdkajam pakalpojuma vai materidlu veidam un limenim.

7. Tas ir jasniedz atbilstodad iestade, atbilstosa vidé un atbilsto$a aprupes limeni, kas atbilst jasu mediciniska stavokla
arstésanai.

8. Tas ir janodrosina tikai uz atbilstosu laiku.

Saja definicija lietotais termins ,atbilstods” nozimé nemt vérd pacienta drosibu un izmaksu efektivitati.

Arstniecibas persona vai &irsts

registréts praktiz€joss medicinas darbinieks, kas nav saistits ar jums vai kddu citu biletes Tpasnieku.
ParvietoSands paligierice

motorizéta vai nemotorizéta ierice, kas darbojas k& parvietoSanads paliglidzeklis personai ar kustibu
traucé&jumiem.

Plans , Ultra”

plana Ultra” abonements, ko ,Revolut Bank UAB” vai ,Revolut Bank UAB” filidle pieddva ,Revolut” konta
Tpasniekiem.

Pldna ,Ultra” Tipasnieks

jebkura persona, kurai ir ,Revolut” konts un derigs plans ,Ultra”.

Dabas katastrofa

plasi ekstremi laikapstakli vai geologisks notikums, kas saboja Tpasumu, traucé transporta vai komundalo
pakalpojumu sniegSanu vai apdraud cilvékus. leskaitot, bet neaprobezojoties ar zemestrici, ugunsgréeku,
pladiem, viesulvétru vai vulkana izvirdumu.

Normala gratniecibas vai dzemdibu norise

grutnieciba vai dzemdibas bez gratniecibas komplikacijam.

Pandémija



pandémija vai globdla pandémija sdkas Pasaules Veselibas organizdcijas vai citas sabiedribas veselibas
iestddes pazinojuma datuma. Covid-19 ir Sada pandéemija.
Personiskais Tpasums

ietver jusu apgérbu un personiskds mantas, tostarp visas celasomas, bagdzu utt.

Sabiedriska transporta parvadatdijs

jebkads mehaniskas piedzinas transportlidzeklis, ko uznemums vai individudlais komersants ekspluate
pasazieru parvaddsanai par maksu, tostarp, bet ne tikai lidmasina, autobuss, talsatiksmes autobuss, pramis,
kugis uz gaisa spilvena, zemudens sparnu kugis, kugis, vilciens, tramvajs vai metro vilciens.

Sacikstes

transportlidzekla vadisana noltka sasniegt vislieldko iesp&jamo atrumu.

Savstarpéji veselibas aizsardzibas fgumi

dod tiesibas katras valsts iedzivotdjiem sanemt medicinisko apripi bez maksas vai par pazemindtu samaksu.

~Revolut”

.Revolut Bank UAB".

Nopietns kaitéjums

nedrstéta mediciniskd stavokla pasliktinGgSands, kas izraisa
e nepiecieSamibu péc intensivaka vai ilgdka arstésanas perioda,
e pastavigu un neatgriezenisku ietekmi uz veselibu vai

e nAvi

Seksuali transmisivas infekcijas

jebkura slimiba, infekcija vai saslimsana, kas ir iegita seksudla kontakta cela ar inficétu partneri.

Sporta ekipéjums

priekdmeti, ko izmanto fiziskajos sporta veidos (iznemot apgérbu).

Streiks vai protesta akcija

jebkada veida darba néméju protesta akcija, ko veic nolikd novérst, ierobezot vai citadi traucét precu
razosanu vai pakalpojumu sniegsanu.

Terorisms

darbiba, tostarp, bet ne tikai spéka vai vardarbibas faktiska vai planota izmanto§ana un/vai draudi kadai
personai vai personu grupai, rikojoties atseviski vai kadas organizdcijas vai valdibas varda vai saistibad ar to,
ko veic politiska, religiska, ideologiska vai tamlidziga noldka, tostarp ar nodomu ietekmét kadu valdibu un/vai
sabiedribu vai raistt bailes kada sabiedribas dala.

Biletes Tpasnieks / citi sanéméji

plana ,Ultra” Tpasnieka laulatais vai kopdzives partneris un bérni (ieskaitot pabérnus, audzubérnus, adoptétos
bérnus vai bérnus, kas paslaik ir adopcijas procesd) lidz 17 gadu vecumam (celojuma laika), kas celo kopa ar
plana Ultra” Tpasnieku.

Celabiedrs

persona vai dzivnieks asistents, kas celo kopad ar jums celojuma laikd. Grupas vai ekskursijas vaditdjs netiek
uzskatits par celabiedru, iznemot gadijumus, kad jas dzivojat viend numura ar grupas vai ekskursijas vaditaju.
Celojums

l1dz 90 dienas ilgs laikposms, kas ir pavadits prom no majam ieprieks rezervétad darfjumu vai personiskd
celojuma. Celojuma sakumam un beigdm ir jabat iepldnotdm jlsu galvenajd dzivesvietd. Celojums sdkas
(izbrauksanas datums), kad jus atstajat savu pastavigo dzivesvietu (golveno dzivesvietu), lai dotos uz kadu
galameérki:



e Visa pasaulé (iznemot celojumu uz valstim, kam noteiktas sankcijas).
e Vairdk nekd 100 km attdluma no jasu majam.
e letver naksnoSanu arpus jisu mitnes pilsétas pie komercidla pakalpojumu sniedz&ja, pieméram, viesnica vai hosteli.

Celojums beidzas, kad atgriezaties majas sava pastavigaja dzivesvieta.
Apdrosindtais celojums nedrikst ietvert:

e braucienu noltka sanemt jebkdda veida veselibas aprupi vai drstnieciskds manipuldcijas;
e parvaksanos vai parcelSanos uz jaunu dzivesvietu vai otro majokli;
e vaireguldaru brauk$anu uz darbu, darba apmacibu, darba sandksméem vai praksi.

Bez uzraudzibas

nav pilnigd jasu redzeslokd, un jUs nevarat noveérst neatlautu iedarbibu uz jusu Tpasumu vai transportlidzekli.

NenovérSsams apstaklis

notikums, kas ir pilnigi arpus jasu kontroles un kuru jas nevaréjat paredzét vai novérst. Juridiskaja terminologija
to sauc par neparvaramas varas notikumu.

Neapdzivojams

dabas katastrofa, ugunsgréks, pladi, zadziba ar ielausanos vai vandalisms, kas ir nodarijis pietiekami lielus
zaudéjumus (ieskaitot ilgstosu elektribas, gdzes vai Gdens trakumu), lai sapratiga persona uzskatitu, ka tas
majas vai galameérkis nav pieejams vai nav derigs lietoSanai.

Neizmantotds dienas

atlikusais celojuma dienu skaits.

Vvertiga lieta

kolekciongjami priek§meti, juvelierizstraddjumi, pulksteni, dargakmeni, pérles, kazokadas, kameras (tostarp
videokameras) un saistitais ekipéjums, muzikas instrumenti, profesiondlas audioiekartas, binokli, teleskopi,
sporta ekip&jums, mobilas ierices, viedtalruni, datori, radioaparati, lidroboti, roboti un cita elektronika, tostarp
ieprieks minéto priek8metu dalas un piederumi.

Més (visos locijumos)

XCover.com — ,Cover Genius Europe B. V.” tirdzniecibas nosaukums.

Jus (visos locijumos) [ sanéméjs

plana ,Ultra” vai biletes Tpasnieks.
SVARIGA INFORMACIJA

DIVKARSS APDROSINASANAS SEGUMS

Ja negadijuma laikd, péc kura tiek iesniegta prasiba saskanad ar So ligumu, ir spéka cita apdrosindsana vai
pakalpojums, pieméram, savstarpéjs veselibas aizsardzibas ligums, slimnicas plans, valsts programma,
ligums ar sabiedriska transporta parvadatdiju, celojumu agentu vai jebkuru citu transporta un/vai

izmitindSanas pakalpojumu sniedz&ju, kas sedz tos pasus zaud&jumus, bojajumus, izdevumus vai saistibas,
meés nemaksasim vairdk par savu proporciondlo dalu.

Mums ir tiesibas pieprasit atpakal no treSas personas jebkddu miasu segto summu, ja treSa persona ir
atbildiga par izdevumiem. Lai to pandktu, més varam uz sava rékina uzsdkt tiesvedibu jlsu varda. To déveé par
subrogaciju.

Més neveicam iemaksas nevienam tresas puses apdrosindtdjam, ja izdevumus pilnigi vai dal&ji sedz Sis
apdrosindtdjs. Tomeér, ja musu apdrosindSana sedz lieldku summu nekd otrs apdrosindtdjs, més izmaksasim
summu, ko otrs apdrosindtdjs nesedz.

(?EOGRRFISKIE UN CELOJUMA IEROBEZOJUMI



JUs esat apdrosinats visa pasaulé (iznemot celojumus uz valstim, kuram ir noteiktas sankcijas) lidz 90 dienas
ilgos celojumos.

LGdzu, nemiet véra! Celojums sakas (izbrauksanas datums), kad jas atstajat savas majas, lai dotos uz kadu
galamerki.

» Arzemés (iznemot celojumus uz valstim, kuré@m ir noteiktas sankcijas).

e lekSzeme vairdk nekd 100 km radiusd no majam.

 lekszemé tas ietver nak$nosanu arpus jasu mitnes lielpilsétas/pilsétas pie komercidla pakalpojumu
sniedzéja, pieméram, viesnica vai hostell.

Celojums beidzas, kad jus atgriezaties majas sava pastavigaja dzivesvietd vai medicinas iestddé netdlu no
majam.

SANKCIJAS

Més nenodrosindsim nekddu atlidzibu saskand ar So polisi, lai sniegtu apdrosindsanas segumu, samaksu par
prasibu vai atlidzibu, ja tadejadi tiktu parkaptas tiesibu vai normativajos aktos noteiktds sankcijas, aizliegumi
vai ierobezojumi.

PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTI UN JURISDIKCIJA

Ja jisu mitnes valsts ir Eiropas ekonomikas zong, jGsu lflgumam piemeéro jusu mitnes valsts tiesibu aktus un
tiesas, ja tiesibu aktos nav noteikts citadi.

Ja jusu mitnes valsts atrodas arpus Eiropas ekonomikas zonas, jusu lgumu reglamenté Maltas tiesibu akti un
tiesas, ja tiesibu aktos nav noteikts citadi.

Liguma valoda ir anglu valoda.
INFORMACIJA PAR VISU APDROSINASANAS LIGUMU

So apdrosginasanas ligumu (lgumu) nodrosina XCover.com, kas ir tirdzniecTbas nosaukums uznémumam
.Cover Genius Europe B. V.", kura juridiskd adrese ir Vijzelstraat 20, 3rd floor, 1017HK, Amsterdama. ,Cover Genius
Europe B. V.” ir Niderlandé registréts uznémums, ko ir pilnvarojusi un regulé Finansu tirgu iestade (AFM), kas
tam ir pieskirusi licenci numur 12046177.

Sis ir grupas ligums. Grupas apdro§indjuma néméjs ir ,Revolut”. PIana ,Ultra” Tpasnieks tiek automatiski
pievienots Sim grupas llgumam ka apdrosindta persona. Plana ,Ultra” Tpasnieks un visi citi sanéméji ir
apdrosinati saskanad ar $o grupas ligumu uz §T grupas liguma darbibas laiku tikai tik ilgi, kameér plana ,Ultra”
Tpadniekam ir aktivs pldna ,Ultra” abonements ,Revolut”. ,Revolut” kd grupas apdrosingjuma néméjam ir
tiesibas apturét vai atsaukt jisu apdrosSinGSanas segumu. JUs nevarat atcelt savu apdrosindsanu saskand ar

8o grupas ligumu, neatcelot savu pldna ,Ultra” abonementu ,Revolut”.

So ligumu apdrosina ,Steadfast Insurance Partners Limited” (Maltas uznémuma registracijas numurs
C55905), Level 3, Gasan Centre; Trig il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020.
Uznémums ,Steadfast Insurance Partners Limited” saskand ar Maltas 1998. gada Apdrosindsanas darbibas
likumu ir pilnvarots veikt visparéju uznémeéjdarbibu, un to regulé Maltas finansidlo pakalpojumu iestade ar
adresi Trig I-Imdinag, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

JUSU APDROSINASANAS IZMAINAS

Més varam veikt izmainas Saja dokumentad un ta atlidzibas. Kad tiek veiktas izmainas, apdrosinata persona
tiks rakstiski informéta vismaz 30 dienas ieprieks, ja Sis izmainas nav javeic atrak saskanad ar tiesibu vai
normativajiem aktiem (tada gadijuma apdrosingtajai personai tiks sniegts piendcigs un samerigs
pazinojumu apjoms).

TRESU PERSONU TIESIBAS

Ja likuma nav noteikts citadi, més un apdrosindjuma némejs esam vienojusies, ka:



« nav paredzéts, ka kadai tresai personai (iznemot pldana ,Ultra” ipasnieka tiesas prasibas tiesibas) ir tiestbas
izpildit 8T iguma noteikumus;

e grupas apdrosindjuma némeéjs un més varam atsaukt vai mainit 8t iguma noteikumus bez nevienas tresSas
personas (tostarp plana ,Ultra” Tpasnieka) piekrisanas §im ligumam, kura varétu méeginat apgalvot, ka tai ir

tiestbas saskana ar So ligumu.
DATU AIZSARDZIBA

Més esam apnémusies aizsargdt jusu personisko informadciju un savu pakalpojumu konfiguréSanad ievérot
datu drogibas principus. Saskana ar Eiropas Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR) més, datu parzinis,
ievacam un apstraddjom informaciju par jums, ka arf sanemam personas datus no ,Revolut” vai jasu
rezervéSanas agenta, tostarp jasu e-pasta adresi, vardu, uzvardu un talruna numuruy, riska informaciju un
citas zinas, kas mums |auj izdot polises un veikt izmainas tajas, apstradat prasibas, atklat, izmeklét un noverst
darbibas, kas var bt nelikumigas vai var izraisit jasu plana atcelSanu vai izturéSanos pret to tg, it ka tas nekad
nebUtu pastavéjis, un aizsargat musu likumiskas intereses. Més varam laiku pa laikam kopigot Sos datus ar
apdrosindtdjiem vai ligumsledzéju izmeklétdjiem, noziedzibas apkaroSanas organizacijam, kas var atrasties
arpus Eiropas Savienibas. Més nekdda zind neizpaudisim jlisu datus aréjiem tirgvedibas pakalpojumu
sniedzéjiem. MUsu Personas datu aizsardzibas politika ir izklGstits, ka més apstraddjam jlsu datus, ir sniegta
informacija par datiem, ko més ievacam, un darbibdm, kas javeic, ja velaties pieprasit savu datu kopiju vai
atsaukt piekriSanu tam, ka més uzglabdjom jasu datus.

Administratora personas datu aizsardzibas politiku var skatit lapa https://xcover.com/privacy-policy.

Visa VDAR politika atrodas Seit.

Kad piesakaties kadai masu precei vai pakalpojumam, izmantojat vai atjaunojat to vai sniedzat mums savus
datus, jus piekritat §is informdcijas ievaksanai, glabasanai, izmantosanai un izpausanai saskand ar $aja planad
noteikto. Més drikstam uzraudzit un ierakstit talruna zvanus, lai més spétu ievérot savus kvalitates standartus,
ka art drosibas noldkos.

SUDZIBAS/STRIDI

JUs jebkurd laika varat sazindties ar atsaucigo ,XCover” Sudzibu izskatiSanas nodalu. Lai jisu pretenzija tiktu
oficidli izskatita, ieklaujiet savu atsauces numuru (beidzas ar INS). Més atbildésim 5 dienu laika. Noklikskiniet uz
pogas, lai nosttitu mums e-veéstuli.

& sUDZIBAS IESNIEGSANA

Kad esat sanémis galigo atbildi no Cover Genius Europe B.V.,, ja joprojdm esat neapmierindts, varat vérsties
Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid): Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (kifid), Postbus
93257, 2509 AG Den Haag, Talr. 0900 — 3552248, www.kifid.nl.

Kifid ir neatkariga iestade, kas izskata stdzibas par visparéjiem apdrosindSanas produktiem un citiem finansu
pakalpojumiem. Ta izskatis stdzibas tikai péc tam, kad busim jums rakstiski apstiprindjusi, ka masu iekséja
stdzibu izskatiSanas procedura ir izsmelta. Stdziba KiFiD jaiesniedz viena gada laikd péc stdzibas
iesniegSanas mums vai tris ménesu laika péec tam, kad esat sanémis muasu galigo atbildi uz jusu stdzibu.
Sudzibas iesniegSana neietekmé paterétdja tiesibas uzsakt tiesvedibu kompetentaja tiesa.

Ja esat neapmierindts ar apdrosinasanas polises formuléjumu, aicindm jJs par to pazinot Steadfast
Insurance Partners Limited, Level 3, Gasan Centre; Triq il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara;
Malta, CBD 1020 vai pa e-pastu: complaints@steadfast.eu. JUsu situdcija tiks izskatita ar vislieldko rhpibu:
apdrosindtdjs centisies atrisinat jusu stdzibu 15 darba dienu laika.

Kad esat sanemis galigo atbildi no Steadfast Insurance Partners Limited, ja joprojdm neesat apmierindts ar to,
k& més izskattjam jasu stridu, vai nesaskanu vai neapmierindtibas gadijuma ar apdrosindsanas polises
izstradi, varat sazindaties ar: Office of the Arbiter for Financial Services, N/S in Regional Road, Msida MSD 1920,
Malta. Talrunis +356 2124 9245, E-pasts: complaintinfo@asf.mt (timekla vietne: www.financialarbiter.org.mt).
Finansu pakalpojumu arbitra birojs ir veltits stridu risinGSanai starp patérétdjiem un finansu uznémumiem.
Finansu pakalpojumu arbitra birojs ir kompetenta iestdde §ada veida pdrsudzibdm un var pieprasit
apdrosindtdjam izmaksat kompensdciju paterétdjom, ja patéretdja parstdziba ir veiksmiga.



https://www.xcover.com/lv/privacy-policy?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=comprehensive_travel_insurance_v3b3d956a-3ae0-4552-b9e9-c2df84101e9b
https://cms.xcover.com/documents/2027/Cowen-Insurance-Malta-December-2024_8GvNb0B.pdf
http://www.kifid.nl/
mailto:complaints@steadfast.eu
http://www.financialarbiter.org.mt/
https://www.xcover.com/contact-us?bookingID=

Jums ir arf tiestbas iesniegt sidzibu ombudam/regulatoram jasu dzivesvietas valsti. Pilns saraksts katrai EEZ
valstij ir atrodams Seit.

Parrobezu stridu risind8anai ir iespéjams iesniegt sudzibu kompetentajai arvalstu sistémai, pieprasot FIN-NET
proceddras aktivizésanu, ko var atrast, apmeklgjot timekla vietni http://www.ec.europa.eu/fin-net.

Ja jusu stdziba vai strids ir saistits ar Revolut, 10dzu, sazinieties tiesi ar Revolut.



https://www.xcover.com/lv/help/eea-ombudsman-contact?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=comprehensive_travel_insurance_v3b3d956a-3ae0-4552-b9e9-c2df84101e9b
http://www.ec.europa.eu/fin-net
https://www.revolut.com/legal/complaints-policy/

ULTRA AUTOMASINU NOMAS PASRISKA APDROSINASANA

© LEJUPIELADET

KA TADARBOJAS?

TA APDROSINA AUTOMOBILA NOMAS PASRISKU, KAD NOMAJAT AUTOMOBILI LIDZ 30 DIENAS ILGI LIDZ 90 DIENAS ILGU
CELOJUMU LAIKA.

XCover.com automobila nomas pasriska apdrosindsanu organizé musu partneris ,Revolut”.

Sis ir visparigs kopsavilkums. Lai iegatu pilnigu informdciju par savu apdrosindsanu un ierobezojumiem,
iepazistieties ar savu polisi un apdrosindsanas ligumu.

JUSU APDROSINASANAS KOPSAVILKUMS

AUTOMOBILA NOMAS PASRISKA APDROSINASANA AIZSARGA JUS, JA...

</ Nomas automobilis nomas periodd ir nozagts vai bojats.

ATLIDZIBU TABULA

Apdrosindsana ietver taldk minétas atlidzibas un ierobezojumus..
leguvums Limits
v Automobila nomas pasrisks €2,000

APDROSINASANA NAV SPEKA, JA...

X Jus parkapjat automobila nomas liguma noteikumus.

X Jas sanemat nomas automobili 200 km radiusa no savam majam, iznemot, ja sanemsana notiek

arzemes.
JUs esat 17 gadus vecs vai jaunadks.

Automobilis tiek nomats, izmantojot savstarpéjas automobilu koplietoSanas pakalpojumu.
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JUs bez musu rakstiskas piekriSanas atzistat atbildibu, veicat maksdjumu, piedavajat vai apsolat veikt

jebkadu maksajumu.

KA DARBOJAS PRASIBAS

Lai iesniegtu prasibu, dodieties uz lapu xcover.com/claim.

Visdm prasibdm ir japievieno vismaz detalizéts notikuma apraksts. Prasibu izskatiSanas gaitd més drikstam
pieprasit dokumentus, pieméram, rezervésanas rékinus un kvitis. Ja prasitie dokumenti mums netiek iesniegti,
prasiba var tikt noraidrta vai tas statuss var tikt mainits uz ,Gaidosa”.

ATCELSANA UN NAUDAS ATMAKSA

JUsu polise tiks automatiski atcelta, kad jasu ,Revolut” plans ,Ultra” tiks atcelts vai mainits uz citu konta veidu.
Citadi to nevar atcelt.


https://www.xcover.com/lv/claim?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0

ATBILDES UZ JUSU JAUTAJUMIEM...

Ja jums rodas kadi jautdjumi par savu apdrosindsanu, lGdzu, piesakieties sava ,XCover” kontd un apmeklgjiet
musu Palidzibas centru.

Talak esam atlasijusi dazus populdrdakos BUJ, bet vairdk atrodas vietné XCover.com.

e KQ aktivizét savu ,XCover” kontu?

e Kadi dokumenti ir nepiecieSami, lai iesniegtu prasibu?

e Ka veikt izmainas ,XCover” apdrosindsand, atcelt to vai sanemt naudas atmaksu?
e Kur atrodas mani XCover” apdrosindSanas dokumenti?

e Kdiesniegt prasibu?

Lai skatitu visu biezi uzdoto jautdjumu sarakstu, apmekléjiet musu Palidzibas centru.

APDROSINASANAS LIGUMA NOTEIKUMI

PARJUSU APDROSINASANAS SEGUMU

JUsu polisé un Sajos noteikumos ir norddits apdrosinGSanas segums, ierobezojumi un iznémumi.
AUTOMOBILA NOMAS PASRISKS

JUSU APDROSINASANAS SEGUMS

Ir apdrosinata automobila noma celojuma lidz 30 dienam.

1.
2. Ir apdrosinati visi nomas liguma ieklautie autovaditdiji.

3. ApdrosinGSanas segums nepdrsniedz jisu polisé noradito summu.

4. Més jums samaksadsim norddito pasriskuvai bojdjumiem, kas jums ir jdmaksa saskand ar automobila

nomas ligumu.

ST apdrosindsana ir paredzéta, lai segtu dazddas izmaksas, ko piemé&ro nomas uznémumi, proti, pasrisku kas ir

amaksa par zaud&jumiem, un saistitds maksas, kad nomajat automobili noteiktam braucienam, ka izklastits
al
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JUS ESAT APDROSINATS, KAD NO JUMS TIEK IEKASETA MAKSA PAR...

Nomas automobila virsblves bojajumu.

Vejstiklu, spogulu un lukturu, tostarp aréjo stiklu un lukturu, bojajumu.

Ritenu un riepu bojajumu, tostarp durtu bojdjumu, uzstadisanu, nomainu un remontdarbiem.
Automobila Sasijas bojdjumu.

Bojajumu, ko nodarijusi dabas katastrofa.

OOk WN ~

APDROSINASANA NAV SPEKA...

1. Ja esat 17 gadus vecs vai jaundks.

2. Par nomu vaiTri uz 31 vai vairdk diendm péc kartas.

3. Ja parkapjat kadu Sis polises nosacijumu, pieméram, neiegdddjaties kddu no nomas uznémuma
piedavatajiem apdrosinGsanas pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW) variantiem.

4. Ja jus vai cits nomas liguma minétais autovaditdjs parkapj kddu automobila nomas liguma noteikumu.

5. Ja jas vai cits nomas llguma minétais autovaditdjs konkréta brauciena laika parkapj brauksanas
noteikumus vai tiesibu aktus jebkurd vietéja jurisdikcija.

6. Ja esat sniedzis nepatiesu vai maldinosu pazinojumu vai esat iesaistijies krapnieciskad darbibad. Més
paturam tiesibas atcelt apdrosindSanas segumu un atgut visas prasitds atlidzibas, ko esam jums
izmaksajusi, pamatojoties uz jebkadu krapniecisku ricibu.

7. Ja neesat iesniedzis nepiecieSamos dokumentus, kurus més pamatoti pieprasijam prasibas izskatisanas
gaitd, kas nozimég, ka més nevaram parbaudit, vai jasu prasiba atbilst Siem noteikumiem un nosactjumiem.

8. Ja esat samaksadjis nomas uznémumam skaidrd naudd un jums nav pietiekamu ST maksajuma
pieradijumu — atbilstosi un pietiekami pieradijumi var bat bankas automata [ skaidras naudas


https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0#xcover-login
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0#travel-claimdocs
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0#revolut-modify
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0#generic-protectiondocuments
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0#generic-claim
https://www.xcover.com/lv/help/partners/revolut?utm_source=xcms&utm_medium=pds&utm_campaign=rental_cars_v9e08f353-82af-4902-af30-834cb92d73a0

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

iznemsanas kvits, bankas konta vai kreditkartes izraksts.

Par darfjuma izmaksam, ko pieméro jasu kreditkarte, tostarp starptautiskds kartes un arvalstu valutas
mainas komisijas maksu.

Ja notikums, par kuru iesniedzat prasibu, ir noticis pirms $§is apdrosindsanas iegddes.

Ja jums ir radusas izmaksas nepareizas degvielas izmantoSanas dé| nomas automobill.

Par mehadnisku salGsanu vai parastu nolietojumu.

Ja neesat pazinojis policijai par bojdjumu, zadzibu vai citiem notikumiem, un tas bija prasits jisu nomas
lf[guma noteikumos. Pirms automobila sanemsanas iesakdm ieparzities ar vietéjo iestdzu informésanas
prasibam.

Ja esat atbildigs par pasazieru, citu autovaditdju vai citu personu ievainojumiem.

Ja esat atbildigs par pasazieriem, citiem autovaditdjiem vai jebkurai citai personai nodaritajiem
materidlajiem zaud&jumiem.

Ja esat vadijis nomas automobili bezcela apstdklos vai braucis pa neasfaltétu celu, iznemot neasfaltétus
celus, kas jums ir jaizmnanto, lai piek|Utu savai apmesanads vietai.

Ja nomas automobilis tiek izmantots piegddéem vai lidzigiem komercidliem noltkiem.

Ja nomas automobilim jasu celojuma regiond(-os) ir nepieciesama nestandarta vaditaja aplieciba.

Ja esat atzinis, ka esat negadijuma vai sadursme vainigad persona. Tas nozimé, ka bez musu iepriekséjas
rakstiskas piekriSsanas esat apdraudéjis masu iespéjas atgut zaudéjumus no otra autovaditdja. Ja esat
vainigais autovaditdjs, jums vienmer ir jainformé otrs autovaditdjs, ka sazindsities ar apdrosinatdju. JUs
nedrikstat uznemties atbildibu par negadijumu, parakstot vai piekritot jebkdddm ar negadijumu saistitdm
darbibdm, par to ieprieks nepazinojot mums.

Attiecibd uz taldk minétajiem nomas automobiliem:

1. Automobiliem, kas tiek izmantoti savstarpéjai automobilu koplietoSanai.

2. Kravas automobiliem vai furgoniem.

3. Kemperiem, piekabém vai atpatas transportlidzekliem.

4. Motocikliem, mopédiem, kvadricikliem, tricikliem, sniega motocikliem, komplektéjamiem automobiliem
vai apvidus transportlidzekliem.

5. Transportlidzekliem, kurus izmanto bezcela apstdklos, sacikSu trasés vai sporta sacensibads.

6. Transportlidzekliem, kas ir vairak neka 10 gadus veci.

7. Transportlidzekliem, kuros ir vairak nekad devinas sédvietas, ieskaitot vaditdja vietu.

8. Transportlidzekliem, kuriem nav vajadziga licence vai kuri nav likumigi tur, kur tiek izmantoti.

9. Transportlidzekliem, kuri tiek iznomati komercidliem vai nomas noltkiem, tostarp limuzini.

10. Transportlidzekliem, kuru razotdja ieteiktd mazumtirdzniecibas cena parsniedz 70 000 €.

Par visdm saistibam, kuras jas uznematies saskanad ar jebkuru ligumu (pieméram, jis maksajat par
automobilu nomas adgentaras papildu apdrosindsanu), iznemot sadursmes vai visparéju pasrisku jasu
primdrajd nomas automobila apdrosinasana.

Ja tiek konstatéts, ka alkohola imenis autovaditdja asints pdrsniedz tiesibu aktos noteikto ierobezojumu,
kas |lauj vadit transportlidzekli.

Par jebkddu nomas automobila vértibas zudumu.

VISPARIGIE NOSACIJUMI

Uz So polisi attiecas taldak minétie nosacijumi.
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JUs esat vismaz 18 gadus vecs.

Ja iesniedzat prasibu, jus piekritat sniegt dokumentus, kas apliecing, ka jdsu nomas liguma ir ietverta
apdroginasana pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW).

Nomas llguma ir jabat noraditam jasu vardam un uzvardam, un tas ir japaraksta jums pasam.

Nomas llguma ir jabat ieklautiem visiem papildu autovaditdjiem.

JUs nedrikstat parkapt nevienu nomas liguma noteikumu.

ApdrosindSanas segums attiecas tikai uz vienu nomas automobili viend nomas ligumga, iznemot
gadijumus, kad nomas uznémums ir nomainijis jusu nomas automobili.

Jums ir pienacigi jardpéjas par nomas automobili un jdizvairds no negadijuma vai sadursmes, kas var
izraistt bojajumu.

JUs esat iegaddjies vismaz visvienkarsako apdro§indsanu pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW),
ko pieddva nomas uznémumes.



9. Jums ir jdizmanto nomas automobilis tikai nordditaja braucienad.

10. Jasu ,Revolut” plans ,Ultra” ir stajies spéka pirms automobila nomas liguma darbibas sakuma.

1. Jums ir jazino par zaudéjumu vai bojdjumu automobilu nomas uznémumam 24 stundu laika péc
zaudéjuma vai bojajuma rasanas vai tad, kad atdodat atpakal nomas automobili (atkaribad no ta, kas
notiek vispirms).

12. Jums ir nekavejoties jazino policijai, ja nomas automobilis ir nozagts vai negadijumad ir iesaistita tresSa
persona.

13. Licencétajom automobilu nomas uznémumam ir jdatrodas drzemeés vai vairak neka 200 km radiusa no
jasu majam, ja nomajat mitnes valsti.

14. JUs nedrikstat bez musu rakstiskas piekriSanas veikt maksajumus, atzit atbildibu, pieddvat vai solit veikt
maksdjumus.

15. Més izlemsim, k& nokartot vai aizstavet prasibu, un drikstam veikt tiesvedibu jebkuras personas vardad, uz
kuru attiecas jasu polise, tostarp tiesvedibu, lai atgatu visus atlidzibas maksdjumus.

16. Més jebkura laika drikstam izmaksat pilnu atbildibas summu saskand ar polisi, un péc tam nekadi turpmaki
maksdjumi netiks veikti.

17. Nevienu §Tllguma noteikumu nevar izpildit neviena tresa persona.

18. Masu atlidzibas prasibas noreguléSanas gaitd més drikstam arf sazindties ar treSam persondm.

19. Kad iesniedzat prasibuy, jls piekritat iesniegt dokumentus, kas apliecing, ka jisu nomas liguma ir ieklauta
apdros§inGsana pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW).

20. Lai uz jums attiektos &1 apdro$inasana, jums ir jabat ES/EEZ iedzivotajam.

APSTRIDAMAS MAKSAS NOMAS UZNEMUMAM

Ja samaksajat par automobila nomu, izmantojot kreditkarti, un ja jas vai masu Atlidzibu nodala uzskata, ka
nomas uznémuma iekasétd maksa nav atbilstoSa vai taisniga, més ar jums apspriedisim, ka atgat maksu ar
kreditkartes izdevéja starpniecibu (strida process). Tas ir Gtrs process ar lielu varbatibuy, ka tas bls sekmigs.
Piemeri, kad més drikstam uzsakt strida procesu, cita starpd ir Sadi: parspilétas remonta apléses vai izmaksas
vai jebkadas izmaksas, par kurdm jls neesat atbildigs, ka arf maksa par treSu personu nodaritiem
zaudeéjumiem, par kuriem jas neesat atbildigs un kas var bat saistiti ar nomas automobila salonu, salasanu,
nolietojumu un jau pastdvosu bojajumu vai citiem bojdjumiem. Més drikstam nesegt maksajumus, ko jis
veicat nomas uznémumam, ja nav pietiekamu pieradijumu, ka nomas uznémumam ir radusies zaudéjumi
(t.i, nomas uznémums pieprasa atlidzibu no jums bez dokumentara pieradijuma, ka tam ir radusies
zaud@&jumi, un jas maksdjat §o summu). Ja jums nav izdevies atgt $os maksdjumus vai ja jds neesat
samaksajis par nomato automobili, izmantojot kreditkarti, més izskatisim jasu prasibu saskanad ar §tliguma
noteikumiem.

PRASIBAS IESNIEGSANA

Lai iesniegtu prasibu, dodieties uz lapu xcover.com/claim. Tikai pléna ,Ultra” ipasniekam ir tiesas tiesibas
iesniegt prasibu tieSi no mums. Citiem sanémeéjiem nav tiesu tiesibu iesniegt prasibu.

Jums bUs nepiecieSami taldk minéto dokumentu fotoattéli vai sken&jumi.

JUsu nomas llgums N0 homas uznémuma.

JUsu autovaditaja aplieciba.

Bankas konta izraksts, kurd redzams jasu maksadjums par zaud&jumiem.

Nomas uznémuma galigais rékins (pieejams, kad ir samaksatas zaudéjumu izmaksas — tas var atskirties
no sakotn&ja rekina).

Més drikstam arT pieprastt, lai jas iesniedzat rékinu, kurad ir noraditas bojdjumu remonta izmaksas.
Policijas zinojums, ja attiecas uz So gadijumu.

Visa sarakste ar nomas uznémumu.

Citi dokumenti, ko pieprasa atlidzibas prasibu izskatiSanas specidlists, tostarp jebkadi apdrosindsanas pret
sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW) noteikumi un nosacijumi vai alternativs segums, vai
apdrosindsana, kas var bat piemérojama.
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NEGADIJUMI, KUROS IR IESAISTITS CITS TRANSPORTLIDZEKLIS
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Ja negadijuma ir iesaistits cits transportiidzeklis (tresa persona) un ir pieejama informacija par o
transportlidzekli un/vai ta vaditaju, més pieprasam, lai §Tinformacija mums tiktu sniegta prasibas izskatisanas
gaita. Més drikstam art parliecinaties nomas uznémuma, ka tas ir sanémis So informdaciju. Nomas uznémumi
biezi iekasé no jums summu, kas nepdrsniedz pasrisku, un atmaksa jums, ja péc katra autovaditdja
apdrosindtdju veiktas izmekléSanas tiek atzits, ka jus neesat vainigs. Més palidzésim jums nodrosinat
pamatotu atlidzibu.

Ja meés izmaksdjam atlidzibu pirms izmekléSanas pabeigSanas, kd nordadits sadald ,Subrogdcija”, més
paturam tiesibas jusu varda atgat atlidzindmos lidzek|us.

VALUTAS APREKINIUN KOMISIJAS MAKSAS, KO MAKSAJAT KREDITKARTES IZDEVEJAM

Atlidzibas tiek aprekinatas, pamatojoties uz valatu, kuru sakotnéji iekaséja nomas uznémumes (ta ir zaudéjumu

valatas konvertacijas, ko pieméro jlsu kreditkartes izdevéjs. MUsu prasibu izskatiSanas process |auj jums
konvertet apstiprinato atlidzibas summu no sakotnéjas zaud&jumu valGtas uz jums velamo valdtu, izmantojot
mazumtirdzniecibas valutas mainas kursu.

KRAPNIECISKAS PRASIBAS

JUs atzistat un piekritat, ka jums ir piendkums piendcigi rupéties, lai, veicot pirkumu vai iesniedzot prasibu, jUs
nesniegtu maldinosu informaciju. Més varam noraidit prasibas un uzsakt tiesvedibu, lai atgltu visus lidzeklus,
kas izmaksati, pamatojoties uz nepatiesu informaciju. Més varam veérsties viet&jas iestades.

DEFINICIJAS

Ja nav skaidri nordadits citadi, taldk minétajiem atslegvardiem vai frdzém ir tdda pati nozime visur, kur tie
pardadas saistibd ar So polisi.
Negadijums vai sadursme

peksns, negaidits notikums, ko izraisijis aréjs spéks, kas tiesi rada zaud&jumus vai bojajumus.

Konta [ ,Revolut” konta ipasnieks

maksdjumu konts, kas atvérts ,Revolut Bank UAB” vai ,Revolut Bank UAB” filidlé.

Virsblve

nomas automobila metadla karkass.

SalGsana

nomas automobila mehadniska vai elektriska salGSana, defekti vai atteice.

Apdrosinasana pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW)

Nomas uznémuma atteik§ands no atlidzibas par sadursmes izraisitiemn bojajumiem vai zudumu (CDW vai
LDW) vai lidzZiga apdro$indsana, ko pieddva nomas uznémums, lai ierobezotu jusu atbildibu par zaud&jumiem
nomas liguma darbibas laika.

Polise

dokuments, kurd ir sniegta informdacija par apdrosindsanas segumu, piemeérojamajam atlidzibam,
ierobezojumiem un pasrisku, ka arT jdsu atsauces numurs.

Zaudéjumu valita

vallta, ko nomas uzneémums izmantoja, lai segtu zaudé&jumus, kas tika iekaséti no jums.

Bojajums

fizisks kaitejums nomas automobilim, kas pasliktina ta vertibu, lietderibu vai parastu darbibu.

Pasrisks

summa, ko jas samaksadjat vai kas jums ir jdmaksd nomas uznémumam nejausa bojdjuma vai zadzibas
gadijuma.



Mdjas

jlsu pastaviga dzivesvieta.

Apdrosinata persona

poliseé minéta persona.

Apdrosinatajs

.Steadfast Insurance Partners Limited”.

Dabas katastrofa

nozimé notikumu, ko izraisijusi dabas spéki, tostarp, bet ne tikai véjs, krusa, ugunsgréks, pladi, zemestrice,
spradziens, cunami, vulkana izvirdums, zemes nogruvums, laving, viesulvetra, ciklons vai vétra.

Nav vainigs

péc katra autovaditdja apdrosinatdja izmekléSanas viens no autovaditdjiem, kas iesaistits negadijuma vai
sadursmé, netiek uzskatits par atbildigu par zaudéjumiem.

Bezcela apstakli

jebkura teritorija, kas nav asfaltéts cels. Tas ietver, bet neaprobezojas ar sliezu celiem, upem, pladmainu
skérsojumiem, smiltim, palu Gdeniem, neveidotiem celiem, uguns pédam, dambjiem, strautiem, klintim,
pludmalém, upju gultném, laukiem un aplokiem.

Nomas uznémums

komercdarbiba, ko veic, iznomdajot automobilus, un ko, kur piemerojames, ir pilnigi licencéjusi attiecigas valsts
regulativa iestade, valdibas vai pasvaldibas iestdde, un kas ietver interneta koplietoSanas vai savstarpéjas
koplietoSanas vietnes, licencéta mehadnika aizdotus automobilus vai aizstajejautomobilus péc negadijuma.
~Revolut”

.Revolut Bank UAB".

Biletes Tpasnieks / citi sanéméji

plana ,Ultra” Tpasnieka laulatais vai kopdzives partneris un bérni (ieskaitot pabérnus, audzubérnus, adoptétos
bérnus vai bérnus, kas paslaik ir adopcijas procesad) lidz 17 gadu vecumam (celojuma laika), kas celo kopa ar
plana ,Ultra” Tpasnieku.

Celojums

periods, kas pavadits prom no majam ieprieks rezervetd darijumu vai personigd celojuma idz 90 diendm.
Celojumam jabdt planotam sdkties un beigties jasu galvenaja dzivesvietd. Celojums sakas (izbrauksanas
datums), kad jas pametat savu pastavigo dzivesvietu (galveno dzivesvietu), lai dotos uz galamérki:

e Visa pasaulé (iznemot celojumus uz sankcion&tam valstim).

e Vairdk neka 200 km attaluma no jasu majam.

e Kas ietver nakdnosanu drpus jasu dzimtas pilsétas/pagasta pie komercidla pakalpojumu sniedzéja, piemé&ram, viesnica
vai hostell.

Celojums beidzas, kad jus atgriezaties majds uz savu galveno dzivesvietu.
JUs neesat apdrosinats, ja jasu celojums ietver:

e celojumu ar noldku sanemt jebkdda veida veselibas apripi vai medicinisko drstésanu;
e vai pdrcelSanos uz jaunu dzivesvietu vai sekundadro dzivesviety;
e vai braukSanu uz darbu un no darba, darba apmacibdm, darba sandksmém vai praksem.

Plans ,Ultra”

plana ,Ultra” abonements, ko ,Revolut Bank UAB” vai ,Revolut Bank UAB” filidle pieddva ,Revolut” konta
Tpasdniekiem.

Pldana ,Ultra” Tpasnieks



jebkura persona, kurai ir ,Revolut” konts un derigs plans ,Ultra”.

Vandalisms

nozimé nomas automobili, ko esat tisi sabojdjis jus vai kada jums zindma vai nezindma persona.

Més (visos locTjumos)

XCover.com — ,Cover Genius Europe B. V.” tirdznieclbas nosaukums.

Jas (visos locTjumos)

plana ,Ultra” vai biletes Tpasnieks.
SVARIGA INFORMACIJA

APDROSINASANAS SEGUMS, KO NODROSINA AR CITIEM LTDZEKI,.IEM

Ja jums ir cita apdrosindsana, kas sedz tadas pasas athidzibas ka Seit uzskaititds, tostarp, bet ne tikai
kreditkartes bezmaksas celojumu apdrosindsana, personigd automobila apdrosindsana vai apdrosindsana
pret sadursmes izraisitiem bojajumiem (CDW), més drikstam pieprastt, lai, iesniedzot prasibu, jas sniedzat
informaciju par So apdrosinasanu, ka art izpauzat apdrosindsanas izsniedz&ja nosaukumu.

GEOGRI\FISKIE UN CELOJUMA IEROBEZOJUMI
Celojums sadkas (izbrauksanas datums), kad jas atstdjat savas majas, lai dotos uz kadu galamérki.

 Visa pasaulé (iznemot celojumu uz valstim, kam noteiktas sankcijas).

e Vairdk nekd 200 kilometru radiusa no jusu majam.

 Tas ietver naksnosanu darpus jasu mitnes lielpilsétas/pilsétas pie komercidla pakalpojumu sniedzgja,
piemeéram, viesnica vai hostel.

Celojuma sakumam un beigdm ir jabuat iepladnotam jasu majas.

Atlidzibas tiek segtas tikai tad, ja celojuma sdkums un beigas ieklaujas 90 dienu periodd. Apdrosinasana nav
spéka, ja celojums ir ilgdks par 90 diendm. ApdroSinasana nav spéka, ja automobila nomas periods parsniedz
31 dienu.

SANKCIJAS

Més nesniegsim nekddu atlidzibu saskand ar So llgumu, lai nodrosindtu segumu, maksajumu par kadu
prasibu vai sniegtu atlidzibu, ja tadéjadi tiktu parkaptas jebkadas sankcijas, aizliegumi vai ierobezojumi, kas
noteikti ar tiestbu vai normativajiem aktiem.

SUBROGACIJA

JUs piekritat, ka, ja més samaksasim jums atlidzibu, papildus visdm vispdré&jam un taisnigdm subrogdcijas
tiestbdm, kas mums var bat,

1. més parnemam visas jusu tiesibas uz zaudéjumu piedzinu, un jas atlaujat mums jGsu vardad veikt juridiskas
un citas darbibas, lai Tstenotu §is tiesibas. JUs piekritat, ka mées péc saviem ieskatiem drikstam jasu varda
iesniegt prasibu tiesd, lai Tstenotu $is tiesibas, ka art pieprastt, lai jebkurs maksajums, kas tiek veikts,
Tstenojot 8o prasibu, tiktu pdrskaitits tieSi uz musu izveléto bankas kontu, un piekritat prasibas nokdrtoSanas
noteikumiem bez papildu pazinojuma jums vai jasu apstiprindjuma.

2. Ja jums nakotné ir tiestbas sanemt atlidzibu no nomas uznémuma vai citas tresas personas (pieméram,
no vainiga autovaditdja), jas piekritat, ka mums ir tiestbas sanemt §os ienémumus.

3. JUs sniegsit mums visu nepieciesamo palidzibuy, lai atgatu §addas summas un/vai nokartotu prasibas,
(tostarp dokumentu un ar zvérestu apliecinatu rakstisku liecTou vai liecinieku liecibu snieganu vai
vieno$anas par izigumu parakstisanu).

Jums joprojam ir tiesibas veikt piedzinu par zaud&jumiem vai bojajumiem, uz kuriem neattiecas 81
apdrosindsana, ja jums ir likumiskas tiesibas uz kompensaciju vai atlidzibu no personas, kas izraisijusi Sos
zaudéjumus vai bojajumus.



PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTIUN JURISDIKCIJA

Ja jisu mitnes valsts ir Eiropas ekonomikas zong, jasu flgumam piemeéro jusu mitnes valsts tiesibu aktus un
tiesas, ja tiesibu aktos nav noteikts citadi.

Ja jusu mitnes valsts atrodas arpus Eiropas ekonomikas zonas, jusu lgumu reglamenté Maltas tiesibu akti un
tiesas, ja tiesibu aktos nav noteikts citadi.

Liguma valoda ir anglu valoda.
INFORMACIJA PARLIGUMU

So apdrosginasanas ligumu (lgumu) nodrogina XCover.com, kas ir tirdzniectbas nosaukums uznémumam
~Cover Genius Europe B. V.”, kura juridiska adrese ir Vijzelstraat 20, 3rd floor, 1017HK, Amsterdama, Niderlande.
,Cover Genius Europe B. V." ir Niderlandé registréts uznémumes, ko ir pilnvarojusi un regulé Finansu tirgu iestade
(AFM), kas tam ir pieskirusi licenci numur 12046177.

Sis ir grupas ligums. Grupas apdro§indjuma néméjs ir ,Revolut”. PIana ,Ultra” Tpasnieks tiek automatiski
pievienots Sim grupas ligumam ka apdrosinatd persona. Plana ,Ultra” ipasnieks un visi citi saneéméji ir
apdrosindti saskanad ar So grupas ligumu uz §T grupas liguma darbibas laiku tikai tik ilgi, kameér plana ,Ultra”
Tpadniekam ir aktivs pldna ,Ultra” abonements ,Revolut”. ,Revolut” kd grupas apdrosingjuma néméjam ir
tiesibas apturét vai atsaukt jisu apdrosindsanas segumu. JUs nevarat atcelt savu apdrosindsanu saskana ar
8o grupas llgumu, neatcelot savu pldna ,Ultra” abonementu ,Revolut”.

So lgumu apdrosina ,Steadfast Insurance Partners Limited” (Maltas uznémuma registracijas numurs
C55905), Level 3, Gasan Centre; Triq il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara; Malta, CBD 1020.
Uznémums ,Steadfast Insurance Partners Limited” saskanad ar Maltas 1998. gada Apdrosindsanas darbibas
likumu ir pilnvarots veikt visparéju uznémeéjdarbibu, un to regulé Maltas finansidlo pakalpojumu iestdde ar
adresi Trig I-Imding, Zone 1, Central Business District, Birkirkara, CBD 1010, Malta.

JUSU APDROSINASANAS IZMAINAS

Més varam veikt izmainas $ajd dokumenta un ta priekSrocibds. Kad tiek veiktas izmainas, apdrosinata
persona tiks rakstiski informéeta vismaz 30 dienas ieprieks, ja vien s izmainas nav javeic atrak saskanad ar
tiesibu vai normativo aktu prasibam.

TRESU PERSONU TIESIBAS

Iznemot gadijumus, kad tiesibu aktos ir noteikts citadi, més un apdrosindjuma némejs esam vienojusies par
turpmako.

« Nav paredzéts, ka jebkurai tresai personai (iznemot plana ,Ultra” pasnieka tiesas prasibas tiestbas) ir
tiesibas izpildit & flguma noteikumus.

e Grupas apdrosindjuma némeéjs un més varam atsaukt vai mainit 8t iguma noteikumus bez nevienas tresas
personas (tostarp plana ,Ultra” Tpasnieka) piekrisanas sim igumam, kura varétu méginat apgalvot, ka tai ir
tiesibas saskanad ar So ligumu.

DATU AIZSARDZIBA

Més esam apnémusies aizsargdt jasu personisko informadciju un savu pakalpojumu konfiguréSana ievérot
datu drogibas principus. Saskana ar Eiropas Visparigo datu aizsardzibas regulu (VDAR) més, datu parzinis,
ievdcam un apstraddjam informdciju par jums, ka arf sanemam personas datus no jisu rezervésanas
agenta, tostarp jlsu e-pasta adresi, vardu, uzvardu un talruna numury, riska informaciju un citas zinas, kas
mums |auj izdot polises un veikt izmainas tajds, apstradat prasibas, atklat, izmeklét un noveérst darbibas, kas
var bt nelikumigas vai var izraisit jasu plana atcelSanu vai izturéSanos pret to tg, it ka tas nekad nebdtu
pastavejis, un aizsargat masu likumiskds intereses. Més drikstam laiku pa laikam izpaust Sos datus
apdrosindtdjiem vai lgumdarba izpilditaju izmeklétdjiem un noziedzibas apkaroSanas organizdcijam, kas var
atrasties arpus Eiropas Savienibas. Més nekdada zind neizpaudisim jasu datus aréjiem tirgvedibas
pakalpojumu sniedzéjiem. Misu Personas datu aizsardzibas politika ir izklastits, kd més apstraddjam jasu
datus, ir sniegta informacija par datiem, ko més ievdcam, un darbibdm, kas javeic, ja velaties pieprasit savu
datu kopiju vai atsaukt piekriSanu tam, ka més uzglabdjam jasu datus.



Administratora personas datu aizsardzibas politiku var skatit lapa https://xcover.com/privacy-policy.

Visa VDAR politika atrodas Seit.

Kad piesakaties kadai masu precei vai pakalpojumam, izmantojat vai atjaunojat to vai sniedzat mums savus
datus, jus piekritat §is informdcijas ievaksanai, glabasanai, izmantosanai un izpausanai saskanad ar $aja planad
noteikto. Més drikstam uzraudzit un ierakstit talruna zvanus, lai més spétu ievérot savus kvalitates standartus,
ka art drosibas noldkos.

SUDZIBAS/STRIDI

Jus jebkurd laikd varat sazindties ar atsaucigo ,XCover” Sudzibu izskatiSanas nodalu. Lai jasu stdziba tiktu
oficidli izskatita, ieklaujiet savu atsauces numuru (beidzas ar INS). Més atbildésim 5 dienu laika. Noklikskiniet uz
pogas, lai nosatitu mums e-vestuli.

& sUDZIBAS IESNIEGSANA

Kad esat sanémis galigo atbildi no Cover Genius Europe B.V,, ja joprojdm esat neapmierindts, varat vérsties
Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (Kifid): Klachteninstituut Financiéle Dienstverlening (kifid), Postbus
93257, 2509 AG Den Haag, Talr. 0900 — 3552248, www.kifid.nl.

Kifid ir neatkariga iestade, kas izskata sudzibas par vispdrejiem apdrosindsanas produktiem un citiem finansu
pakalpojumiem. Ta izskatis sudzibas tikai péc tam, kad busim jums rakstiski apstiprindjusi, ka musu iekseja
stdzibu izskatiSanas proceddra ir izsmelta. Stdziba KiFiD jGiesniedz viena gada laika péc stdzibas
iesniegSanas mums vai tris ménesu laika péc tam, kad esat sanémis muasu galigo atbildi uz jisu stdzibu.
Sudzibas iesniegSana neietekmé paterétdja tiesibas uzsakt tiesvedibu kompetentaja tiesa.

Ja esat neapmierindts ar apdrosinasanas polises formuléjumu, aicindm jUs par to pazinot Steadfast
Insurance Partners Limited, Level 3, Gasan Centre; Triq il-Merghat; Zone 1, Central Business District; Birkirkara;
Malta, CBD 1020 vai pa e-pastu: complaints@steadfast.eu. JUsu situdcija tiks izskatita ar vislieldko rapibu:
apdrosindtdjs centisies atrisindt jusu stdzibu 15 darba dienu laika.

Kad esat sanemis galigo atbildi no Steadfast Insurance Partners Limited, ja joprojdm neesat apmieringts ar to,
k& meés izskatijam jasu stridu, vai nesaskanu vai neapmierindtibas gadijuma ar apdrosindSanas polises
izstradi, varat sazindties ar: Office of the Arbiter for Financial Services, N/S in Regional Road, Msida MSD 1920,
Malta. Talrunis +356 2124 9245, E-pasts: complaintinfo@asf.mt (timekla vietne: www.financialarbiter.org.mt).
Finansu pakalpojumu arbitra birojs ir veltits stridu risindSanai starp patérétdjiem un finansu uznémumiem.
Finansu pakalpojumu arbitra birojs ir kompetenta iestdde Sada veida parstdzibdm un var pieprasit
apdrosindtajaom izmaksat kompensdaciju patérétdjam, ja patérétdja parsudziba ir veiksmiga.

Jums ir arf tiesTbas iesniegt sidzibu ombudam/regulatoram jasu dzivesvietas valstr. Pilns saraksts katrai EEZ
valstij ir atrodams Seit.

Parrobezu stridu risindSanai ir iesp&jams iesniegt stdzibu kompetentajai arvalstu sistémai, pieprasot FIN-NET
procediras aktivizésanu, ko var atrast, apmeklgjot timekla vietni http://www.ec.europa.eu/fin-net.

Ja jlUsu sudziba vai strids ir saistits ar Revolut, Iddzu, sazinieties tieSi ar Revolut.
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