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Zruseni z jakéhokoli dlivodu a Zruseni z dlivodu Pojisténi \Wwa kOM

zruseni cesty/akce
Ucet “Ultra” od Revolut

Informaéni dokument k pojistnému produktu

Toto pojisténi poskytuje spolecnost Wakam a spravuje spolecnost Qover, oba vyrobci vyrobku. Sidlo spole¢nosti Wakam je na adrese 120-122, rue

Qover

Réaumur, 75002 Pafiz (Francie) a jeji DIC je FR 59562117085. Jedna se o spoleénost poskytujici nezivotni pojisténi, s licenci od Gradu Autorité de

Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4 Place de Budapest, 75009 PARIS, s &islem 4020259.

Tento dokument poskytuje prehled hlavnich krytych rizik a platnych vyluk. Nejedna se o tpravu podle konkrétnich potieb pojisténého. Upiné predsmluvni a
smluvni informace o tomto produktu jsou obsazeny v pojistném certifikatu a v pojistnych podminkach (napf. ohledné ochrany osobnich Gdaja).

O jaky typ pojisténi se jedna?
Toto pojisténi je uréeno pro pripad zruseni cesty/akce. Poskytuje nahradu vydaja za jizdenky/vstupenky na akci nebo rezervace z nepfedvidatelnych davodd, na
které se vztahuje kryti. Veskeré pojistné kryti je platné pouze v pfipadé, Ze se na né nevztahuje vyluka podle pojistné smlouvy. Veskeré pojistné kryti se vztahuje
pouze na nakupy provedené prostfednictvim Vaseho Gctu Ultra.

IJA\

Co je pojisténo?

Z této pojistné smlouvy se vyplaci pojistné plnéni v
souladu se znénim pojistné smlouvy za cesty/udalosti
zakoupené na vasem G¢tu Revolut v dobég, kdy jste na
Ultra planu, a to v disledku nasledujicich skuteénosti,
pokud dojde ke zruseni:

+ Do okamziku cesty/akce

Zruseni cesty - vymezené divody

» Do vyse 5 000,00 EUR za jakykoliv pripad a celkem za
obdobi 12 mésicl od vyro¢niho dne otevieni G¢tu Ultra

» Minimalni hodnota rezervace, resp. vstupenky/jizdenky
musi byt 51,00 EUR.

* Spoludcast - 50,00 EUR.

Nahrada za zruSenou cestu bude vyplacena v pfipadé, ze

se pojistény nemuze cesty zlcastnit kvali nékterému z

nize uvedenych nahlych a necekanych davodu:

v Umrti, vazny Graz, onemocnéni pojisténého,
doprovodu pojisténého na cesté nebo rodinného
pfislusnika

Karanténa narizena pred zahajenim cesty pojisténému
nebo jeho doprovodu na cesté

Pojisténému nebo jeho doprovodu na cesté je z
|ékarského pohledu zakazano ockovani, které je
vyzadovano pro cestu.

v Pokud je pojisténému nebo doprovodu pojisténého
na cesté ukoné¢ena smlouva nebo s nim jeho
soucasny zaméstnavatel rozvaze pracovni pomeér
poté, co pojistény proved| rezervaci cesty.

V' Pokud pojistény nebo jeho doprovod na cesté po
datu rezervace cesty nastoupili do nového stalého
pracovniho poméru, ktery vyzaduje pfitomnost
pojisténého na pracovisti v dobé cesty.

v/ Pokud po provedeni rezervace cesty dojde ze strany
soucasného zaméstnavatele pojisténého k premisténi
pracovité pojisténého, manzelky/ manzela nebo
doprovodu pojisténého na cesté z ekonomickych
dlvodl nejméné o 150 km.

v Pokud pojistény, doprovod pojisténého na cesté
nebo jeho rodinny prislusnik slouzi v armadé a dojde
k jejich prelozeni na jiné misto nebo jsou odvolani ze
sluzebniho volna.
Pokud se pojistény nebo doprovod pojisténého na
cesté ocitnou v den odjezdu v dopravni nehodé.
Pokud je pojistény nebo doprovod pojisténého na
cesté vyzvan k G¢asti na adopénim Fizeni.

i

< K<L «

Kradez cestovnich dokladii pojisténého (jizdenky/
vstupenky, dokladd totoznosti).

Vazné skody na misté trvalého pobytu pojisténého
Zivelni pohroma nebo nepfiznivé povétrnostni
podminky znemozniujici pfepravu k nastupu na cestu
PUsobi-li pojistény nebo doprovod pojisténého na
cesté v zachrannych slozkach (tzv. “first responder”)
a jsou-li v den cesty povolani do sluzby z ddvodu
nehody nebo krizové situace za G¢elem poskytnuti
podpory a pomoci

Zruseni cesty/akce z jakéhokoliv diivodu

Do vyse 2 500,00 EUR za jakykoliv jeden pripad a do
vyse 5 000,00 EUR celkem za obdobi 12 mésicl od
vyro¢niho dne otevreni Uctu Ultra

Minimalni hodnota rezervace, resp. vstupenky/jizdenky
musi byt 25,00 EUR.

Spolutcast 30% z hodnoty rezervace, resp. vstupenky/
jizdenky, ktera nebyla pojisténému jiz nahrazena jinym
zpUsobem.
Pojisténému bude vyplacena nahrada za cestu/akci,
zru§enou z nahlého a nec¢ekaného divodu, ktery neni
uveden v ¢asti “Zruseni cesty z vymezenych dlvodd”
a kterého si pojistény nebyl v dobé zakoupeni védom.

Co neni pojisténo?

Vsechna pojistna kryti

X

V8echny pojistné naroky, které by mély za

nasledek poruseni rezoluci, obchodnich omezeni

¢i ekonomickych sankci uvalenych Organizaci
spojenych narodd, zakony ¢i predpisy Evropské unie,
Velké Britanie nebo USA.

Rezervace/letenky, které nebyly zakoupeny na

Gc¢tu Revolut v ramci tarifu Ultra nebo které nebyly
zakoupeny jeden den pred prechodem na tarif Ultra
(viz VOP).

Zrus$eni cesty z vymezenych diivodu

X

Jakékoliv onemocnéni nebo Uraz, stav nebo soubor
okolnosti, které byly pojisténému znamy jiz v
okamziku zakoupeni vstupenky/jizdenky, pokud bylo
mozné primérené predvidat, ze takovy stav nebo
soubor okolnosti budou mit za nasledek zruseni akce/
cesty.

Jakékoliv pojistné naroky, za které poskytovatel
sluzby nebo organizator akce nabidne pojisténému
poukaz nebo nahradu.

Zru$eni akce jako takové
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Je néjak omezeno pojistné kryti?
V3sechna pojistna kryti (neaplny vyéet)

Upravitelna nebo vratna ¢ast prepravnich nakladl a poplatkl letecké spole¢nosti, resp. letistnich, vizovych a rezervaénich poplatk

Jakakoliv akce zrusena poskytovatelem sluzeb, prodejcem nebo organizatorem (napriklad let zruseny leteckou spolecnosti) nebo akce,
za kterou je nabidnuto vraceni penéz

+ Likvidace nebo prohlaseni Upadku na Gcinkujiciho, umélce, promotéra nebo organizatora cesty, jejich zastupce ¢i jakoukoliv osobu
jednajici pro pojisténého

Rezervace jizdenek ¢i vstupenek vystavené dopravcem, resp. poradatelem akce nezobrazuji datum ¢&i data konani akce

Jakykoliv pojistny narok na zakladé: valky (vyhlasené i nevyhlasené) nebo valecného aktu, ob&anskych protestd &i nepokojli, vzpour a
lidovych hnuti, jaderné reakce, zareni ¢i kontaminace radioaktivnimi latkami, prirodni pohromy, znecisténi vzduchu, vody nebo jiného
znecisténi, popf. na zakladé hroziciho Uniku toxické latky véetné tepelného, biologického nebo chemického znecisténi ¢i kontaminace,
politického rizika, kybernetického rizika, teroristickych ¢inti nebo jejich hrozby

Vypadek ¢i zpozdéni vefejné hromadné dopravy zplsobené odborovymi protesty nebo stavkou, které byly oznameny nebo zahajeny
nejméné 24 hodin predtim, nez pojistény odjel z domova nebo pokud byl pojistény prfimérené schopen zajistit si jiné moznosti
prepravy

Ukony, cestovni upozornéni/ informaéni prehledy, zakazy, piikazy nebo doporuceni ze strany vladnich nebo Grednich organt

Situace rizikové z hlediska Sifeni infekce a jejich nasledky v souvislosti s epidemii nebo pandemii, s ohledem na karanténni nebo
preventivni opatieni nebo konkrétni monitorovani situace mistnimi anebo statnimi hygienickymi Grady v zemi pavodu

Rezervace cest provedené, resp. vstupenky zakoupené pojisténym pro obchodni Gcely

Jednani vedené s Umyslem zpUsobit skodu

Hruba nedbalost ze strany pojisténého nebo doprovodu pojisténého na akci

Naroky vyvolané trestnim Fizenim vedenym proti pojisténému nebo vyvolané jakymkoliv protipravnim jednanim

Pozivani alkoholu nebo drog ¢i jakékoliv jiné souvisejici fyzické projevy.

Umysiné sebeposkozeni pojisténého nebo pokus o sebevrazdu &i spachani sebevrazdy
Zruseni cesty z vymezenych davodu (nedplny vyéet)

! Jakékoliv vazné onemocnéni nebo Uraz, stav nebo soubor okolnosti, které byly pojisténému znamy jiz v okamziku zakoupeni vstupenky/
jizdenky, pokud bylo mozné pfiméfené predvidat, Ze takovy stav nebo soubor okolnosti budou mit za nasledek zruseni akce/cesty.

Standardni téhotenstvi nebo porod bez komplikaci, Ié¢eni neplodnosti nebo dobrovolna interrupce

Lazenska lécba nebo esteticky zakrok a jejich nasledky

Nasledky spojené s depresivnimi stavy, psychickym, nervovym nebo dusevnim onemocnénim vedouci k hospitalizaci
Pojistény ma v imyslu podstoupit béhem cesty zdravotni péci nebo Ié¢eni jakéhokoliv druhu

Jakékoliv zranéni nebo onemocnéni, které nevyzadovalo oSetreni ze strany I€kare s pfislusnym Iékarskym osvédéenim

Nechut pojisténého zGEastnit se cesty

Ugast na extrémnich a vysoce rizikovych sportech a &innostech. Ugast, trénink nebo kvalifikace na jakékoliv profesionalni,
poloprofesionalni nebo amatérské sportovni soutézi béhem cesty pojisténého.

@ Kde pojistné kryti plati?

v’ Narok na plnéni bude mozné uplatnit u cest/akci kdekoliv po svété s vyjimkou téch zemi, které jsou predmétem sankci (viz kapitola
“Ekonomické a obchodni sankce” pojistnych podminek).
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Jaké jsou povinnosti pojisténého?
Délka pojistného obdobi

+  Pojistény ma povinnost na své vlastni naklady predlozit veskeré informace, doklady a Gctenky, které od ného mUze pojistitel rozumné
pozadovat.

+ Pojistény je povinen vynalozit pfiméfenou péci za Gcelem zabranéni Gjmy, skody, nehody, Urazu nebo onemocnéni.
V piipadé zruseni
*  Musite informovat vSechny prislusné poskytovatele cestovnich sluzeb, jakmile se dozvite o potiebé zruseni.

»  Pokud informujete své poskytovatele cestovnich sluzeb vice nez 2 dny po okolnostech, které vedly ke zruseni, a v dusledku toho
obdrzite nizsi nahradu, nebudeme hradit rozdil. Toto neplati, pokud Vam vazné onemocnéni, zranéni, smrt nebo zdravotni stav zabranily
v tom, abyste informovali poskytovatele cestovnich sluzeb v této |hité.

V pripadé uplatnéni pojistného naroku
*  Musite ndm to oznamit nejpozdé;ji:
+ Do 30 dnu po cesté/akci;

* nebo co nejdrive, jak je rozumné mozné, v pripadé vazného onemocnéni, zranéni nebo zdravotniho stavu, ktery Vam brani to udélat:
prejdéte do svého Hubu v aplikaci Revolut a vyplrite formular naroku.

Obecné dotazy

» Zavolejte na tel. +32 2 808 96 39

* Poslete ndm e-mail na adresu contact@qover.com
* Internet: www.qover.com

Kdy a jak zaplatit?

Toto pojisténi je poskytovano v ramci skupinové pojistné smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti Revolut a spole¢nosti Wakam ve prospéch
majitell Gctl. Za pojisténi se neplati zadné dalsi poplatky ani pojistné.

Kdy pojistné kryti za¢ina a kdy kon¢i ?

Pojistné kryti zacina nejméné 3 dny po datu zakoupeni vstupenky/jizdenky pojisténym z G&tu Revolut s aktivovanou variantou Ultra. Vztahuje
se na opravnéné rezervace provedené prostiednictvim Uctu pojisténého za dodrzeni podminek pojistné smlouvy a pojistnych podminek.

Pojistény ma narok na pojistné kryti také v pripadé, ze svij Gcet Revolut “Standard”, “Plus”, “Premium” nebo “Metal” rozsifi na variantu Ultra
do 1 dne od zakoupeni rezervace a za predpokladu, ze rezervace vstupenek na akci, resp. jizdenek na cestu byla provedena prostiednictvim
Gétu Revolut.

Pojistné kryti konéi zrusenim Gctu Revolut nebo zrusenim planu Ultra.

Jak zrusit smlouvu?

+  Toto pojisténi Ize zrusit zrusenim Gctu nebo pFechodem na nizsi variantu Gétu. Vice informaci o zruseni G&tu je k dispozici na https://
www.revolut.com/legal/terms/.
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