2025-03-24 - IPID - Revolut - CFAC - LIT-LIT

wakamm

Atsaukti del bet kokios priezasties ir Atsaukti del

priezasties - Kelionés / renginio atsaukimo draudimas
~Revolut” planas , Ultra”

Draudimo produkto informacinis dokumentas

§j daudima teikia bendrove ,Wakam®, o administruoja bendrove ,Qover”. ,Wakam” registruotos buveinés adresas yra 120-122, rue Réaumur, 75002
Paryzius (Prancizija), o PVM mokeétojo kodas - FR 59562117085. Ne gyvybés draudimo bendrové, kuriai leidima vykdyti veikla iSdavé Autorité de
Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR), 4 Place de Budapest, 75009 PARIS, ir kuriai suteiktas numeris 4020259.

Qover

Siame dokumente pateikiama glausta informacija apie pagrindine draudimo apsauga ir isimtis. Jis néra individualiai pritaikytas pagal jasy konkrecius
poreikius. I8sami ikisutartiné ir su sutartimi susijusi informacija apie §j produkta pateikiama draudimo liudijime ir draudimo sutarties taisyklése (pvz., dél
duomeny apsaugos).

Kokia sio draudimo rasis?

Tai yra kelionés / renginio atsaukimo draudimas. Nenumatyty aplinkybiy, kurioms taikoma apsauga, atveju kompensuojama kelionés / biliety j renginius arba
uzsakymuy kaina. Bet kuri apsauga galioja tik tada, jei ji nenurodyta kaip iSimtis draudimo sutartyje. Visos draudimo apsaugos taikomos tik pirkiniams, kuriuos
isigijote naudodamiesi savo planu ,Ultra”.

Kam taikoma draudimo apsauga?

Pagal §j draudimo polisa mokamos draudimo iSmokos
uz keliones ir (arba) renginius, jsigytus jasy ,Revolut”
saskaitoje, kai naudojatés planu ,Ultra”, dél toliau
iSvardyty priezasciy, jei jvyksta atSaukimas:

+ ne véliau kaip likus 1 dienai iki kelionés/renginio
atsaukimo deél bet kokios priezasties (CFAR),

« iki pat kelionés pradzios, jei kelioné atsaukiama dél
iSvardyty priezasciy.

Kelionés atsaukimas dél nurodyty priezasciy

» |ki 5 000 EUR uz bet kurj jvykj ir bendrai per 12
ménesiy laikotarpj, skaic¢iuojant kasmet nuo jasy plano
LUltra” sukdrimo dienos.

+ Minimali uzsakymo / bilieto verté turi bati 51 EUR.
» ISskaita: 50 EUR.

Kelionés islaidos bus kompensuojamos, jei negalésite
dalyvauti kelionéje dél vienos i§ zemiau isvardyty staigiy ir
netikéty priezasciy:

V' Jasy, jusy kelionés palydovo ar seimos nario mirtis,
sunkus suzalojimas, susirgimas.

V' Jasy arba keliones palydovo karantinas pries kelione.

V' Jums arba jasy keliones palydovui medicininiu
pagrindu draudziama skiepytis, nors tai yra batina
kelionei.

v Jeijus arba jasy keliones palydova po keliones
uzsakymo datos dabartiné jmoné atleidzia i§ darbo
arba su jumis nutraukia darbo santykius.

Vv Jei po kelionés uzsakymo datos jUs arba jusy kelionés
palydovas priimate pasitlyma dél naujo nuolatinio
apmokamo darbo, j kurj privalote atvykti kelionés
metu.

V' Jei po keliones uzsakymo dienos jas, jusy sutuoktinis
arba jUsy kelionés palydovas dél darbo priezasc¢iy
persikeliate uz ne maziau kaip 150 km nuo dabartinés
jmonés buvimo vietos.

V' Jeijas, jasy keliones palydovas ar seimos narys,
tarnaujantis kariuomenéje, esate perkeliami arba
pasikeicia jusy atostogy dél asmeniniy priezasciy
statusas.

Jei iSvykimo dieng jUs arba jUsy kelionés palydovas
patenkate j eismo jvyki.

Jei jUs ar jusy kelionés palydovas esate kvieciami
dalyvauti jvaikinimo proceddroje.

Jusy kelionés dokumenty (bilieto, asmens tapatybés
dokumenty...) vagysté.

V' Didelé zala, padaryta jasy pagrindinei gyvenamajai
vietai.

V' Stichiné nelaimé arba nepalankios oro salygos, dél
kuriy nejmanoma vykti j kelione.

V' Jas arba jusy keliones palydovas, kaip skubios
pagalbos tarnybos darbuotojas, kelionés diena dél
nelaimingo atsitikimo ar nelaimés esate iskvieciami j
tarnyba teikti pagalba.

Kelionés / renginio atSaukimas dél bet kokiy priezaséiy

+ ki 2 500 EUR uz bet kurj jvykj ir bendrai iki 5 000 EUR
per 12 ménesiy laikotarpj, skaiciuojant kasmet nuo jasy
plano ,Ultra” sukdrimo dienos.

+ Minimali uzsakymo / bilieto verte turi bati 25 EUR.

+ I3skaita: 30 % uzsakymo / bilieto vertés, kuri jums dar
nebuvo kompensuota kitais budais.

v Kelionés / renginio islaidos bus kompensuojamos, jei
kelione / renginj atSauksite dél staiga atsiradusios ir
netikétos priezasties, kuri nebuvo nurodyta auksciau
skiltyje ,Kelionés atsaukimas dél nurodyty priezasciy”
ir apie kurig nezinojote pirkimo metu.

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Visos draudimo apsaugos Draudimo iSmokos yra
papildomos: iSmokas pagal Sig draudimo sutartj
sumokeésime tik tuo atveju, jei néra taikoma kita
draudimo apsauga.

X Zala, jei dél to bty pazeistos JT rezoliucijos,
prekybos ar ekonominés sankcijos arba kiti ES, JK ar
JAV teisés aktai.

X UZsakymai ir (arba) bilietai, nejsigyti su ,Revolut”
saskaita, kai naudojatés planu ,Ultra”, arba nejsigyti
likus vienai dienai iki atnaujinimo j plana ,Ultra” (Zr.
Taisyklése ir salygose).

Kelionés atSaukimas dél nurodyty priezasciy

X' Bet koks susirgimas ar nelaimingas atsitikimas, bet
kuri kita buklé ar aplinkybiy derinys, apie kuriuos
jums zinoma jsigyjant bilietg ir dél kuriy buvo galima
pagrijstai tikétis, kad jums teks atSaukti tokj bilieta.

X Bet kokie prasymai atlyginti zala, kai paslaugy
teikéjas ar renginio organizatorius sitlo kupona ar
kompensacija.

X Paties renginio atSaukimas.
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Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos apribojimy?

Visos draudimo apsaugos (nei§samus sarasas, tik istrauka) Jei biliety / uzsakymo paslaugy teikéja informuosite véliau nei po dviejy
dieny nuo nuostoliy dienos, iSmokésime jums kompensacija pagal suma, kurig biliety / uzsakymo paslaugy teikéjas jums buty skyres,
jei batumeéte jj informave per dvi dienas. ISmokos pagal §ig draudimo sutartj priklauso nuo draudimo sutarties taisyklése numatyty
tinkamumo salygy.

Keiciama arba grazinama transporto islaidy dalis, taip pat oro uosto mokesciai, islaidos vizai, uzsakymo islaidos;

oan o

Renginys, kurj atdauké paslaugy teikgjas, pardavéjas ar organizatorius (pavyzdziui, oro linijy bendroves atsauktas skrydis) arba uz kurj
grazinami pinigai;

+ Atlikéjo, menininko, renginj rengiancios ar organizuojancios jmoneés, jy agenty ar bet kurio jasy interesams atstovaujancio asmens
likvidavimas arba bankrotas.

Jusy renginiy vezéjo uzsakymuose / bilietuose nenurodyta renginio data (-os).

oan vem

Bet koks prasymas atlyginti Zalg dél: Karo (paskelbto ar nepaskelbto) arba karo veiksmy; Pilietiniy neramumy, riausiy, visuomenés
judéjimy; Branduolinés reakcijos, radiacijos arba radioaktyviosios tarsos; Stichinés nelaimés; Oro, vandens ar kitokios tarsos arba
terSaly pasklidimo grésmes, jskaitant siluming, biologine ir chemine tarsa; Politinés rizikos; Kibernetinés rizikos; Teroro akty ar jy rizikos.

« Viesojo transporto sutrikimai ar vélavimas dél kolektyvinio protesto ar streiko, apie kuriuos buvo pranesta arba kurie prasidéjo likus ne
maziau kaip 24 valandoms iki jasy iSvykimo i§ namy, arba tuo atveju, kai pagrjstai galéjote pasirinkti kita kelionés btda;

Bet kurios vyriausybés ar valdzios institucijos veiksmai, kelioniy perspéjimai / biuleteniai, draudimai, jsakymai ar rekomendacijos;

sen owm

Uzsikretimo rizikos atvejai, taip pat jy pasekmés esant epidemijai ar pandemijai, kai taikomas karantinas arba prevencijos priemonés,
arba specialios kilmes $alies vietos ir (arba) nacionaliniy sveikatos priezitros institucijy kontrolés priemones.

Kelionés uzsakymai / bilietai, kuriuos jsigijote verslo tikslais.
Veiksmai, atlikti siekiant padaryti nuostoliy.

JUsy arba jusy kelionés palydovo didelis neatsargumas;
Baudziamojo proceso pasekmeés

Alkoholio ar vaisty vartojimas ar piktnaudziavimas jais arba bet kokie su tuo susije fiziniai simptomai.

o oem owm o vem oem

Jusy tycinis susizalojimas arba bandymas nusizudyti, arba savizudybe.
Kelionés atsaukimas dél nurodyty priezasciy (nei§samus sarasas)

! Bet koks sunkus susirgimas ar nelaimingas atsitikimas, bklé ar aplinkybés, apie kurias Zinojote jsigydami kelione, kai pagristai buvo
galima tikétis, kad dél tokios buklés ar aplinkybiy reikés atSaukti renginj.

Normalus néstumas ar gimdymas be komplikacijy; Nevaisingumo gydymas arba néstumo nutraukimas savo noru;

SPA procediros, estetinés procedros ir jy rezultatai;

Pasekmeés, susijusios su depresine blsena, psichikos, nervy, protinémis ligomis, dél kuriy reikalinga hospitalizacija;

Bet kokios sveikatos priezitros ar medicininio gydymo paslaugos, kurias ketinate gauti kelionés metu;

Bet koks suzalojimas ar susirgimas, dél kurio neprireiké licencijuoto gydytojo gydymo.

JUsy nenoras vykti j kelione.

e oen vem oun Pem owm vem

Dalyvavimas bet kokiose profesionalaus ar pusiau profesionalaus sporto, bet kokiose mégéjy sporto varzybose, treniruotése ar
bandomosiose varzybose kelionés metu; Dalyvavimas ekstremaliame, pavojingame sporte ir veikloje.

@ Kur man taikoma draudimo apsauga?

v Kelionés / renginiai, vykstantys visame pasaulyje, igskyrus 3alis, kurioms taikomos sankcijos (zr. Taisykliy skyriy ,Ekonominés ir prekybos
sankcijos”).

Kokios mano pareigos?

Draudimo laikotarpiu
» Savo saskaita turite pateikti visa informacija, jrodymus ir kvitus, kuriy mes pagristai reikalaujame.
«  Turite imtis pagrjsty priemoniy, kad iSvengtumeéte nuostoliy, zalos, nelaimingo atsitikimo, susizalojimo, susirgimo.
Pateikus prasyma atlyginti zalg
» Apie tai turite mums pranesti ne véliau kaip:
« likus 1dienai iki kelionés/renginio, jei kelioné/renginys atSaukiamas dél bet kokiy priezasciy arba;
»  iki 30 dieny po kelionés dél isvardyty Kelionés atSaukimo priezasciu;

» arba kuo greiciau, jei dél rimtos ligos, traumos ar sveikatos bUklés negalite to padaryti: eikite j savo centrg ,Revolut” programéléje ir
uzpildykite prasymo forma.

Bendro pobiudzio klausimais

»  Skambinkite +32 2 808 96 39

» Rasykite mums el. pastu contact@qgover.com
»  Svetainé: www.gover.com
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Kada ir kaip moku?

Draudimas teikiamas pagal grupinio draudimo sutartj, kurig ,Revolut” sudare su ,Wakam” savo saskaity turetojy naudai. Siam draudimui
netaikomi jokie papildomi mokesc¢iai ar draudimo jmokos.

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo apsauga pradedama taikyti praéjus ne maziau kaip 3 dienoms nuo pirkinio, jsigyto atsiskaicius jlsy ,Revolut” saskaitos léSomis
naudojantis planu ,Ultra”. Ji taikoma tinkamiems uzsakymames, kuriuos atliekate naudodamiesi savo saskaita, pagal draudimo sutarties
taisykles.

Taip pat turésite teise j draudimo apsauga, jei per 1diena nuo jsigytos kelionés / jvykio, jei jie buvo jsigyti naudojantis jasy ,Revolut”
saskaita, pakeisite nemokama, ,Plus”, ,Premium” ar ,Metal” plana j ,Ultra” plana.

Draudimo apsauga nebetaikoma, kai uzdaroma ,Revolut” saskaita, atsisakoma plano ,Ultra” arba baigiasi pagrindinéje draudimo sutartyje
numatytas draudimo laikotarpis.

Kaip galiu nutraukti sutartj?

+  §j draudima galite nutraukti uzdarydami savo saskaitg arba pasirinkdami kitg plana. Suzinokite, kaip uzdaryti saskaita svetaingje https://
www.revolut.com/legal/terms/.
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