
Transferencia internacional de Revolut: promoción por el Año
Nuevo lunar 2024

¿En qué consiste la Promoción?

En el marco de la Promoción de pago internacional sin comisión por el Año Nuevo lunar (la
"Promoción"), Revolut ofrece a sus actuales clientes minoristas residentes en determinados
países (los"Mercados admitidos") la oportunidad de hacer una transferencia internacional a una
cuenta bancaria o una tarjeta (lo que antes suceda) de determinados países de destino (los
"Países de destino") sin comisión de pago internacional. Solo se eliminará la comisión
internacional, y seguirá aplicándose cualquier otra comisión relacionada con el intercambio que
supone una transferencia, como la comisión por uso razonable de cambio de divisas o la comisión
de intercambio.
Los términos y condiciones (los "Términos de la Promoción") establecen las normas que se
aplican a esta Promoción. Tu participación en esta promoción conlleva el cumplimiento de los
siguientes Términos de la promoción:

Los términos y condiciones aplicables a tu cuenta Revolut personal.

La página de comisiones correspondiente a tu cuenta Revolut personal, cuando proceda.

Esta Promoción estará vigente entre las 00:00 UTC del 5 de febrero de 2024 y las 23:59 UTC del
17 de febrero de 2024. Lo llamamos el "Periodo de la promoción". Si deseas participar en esta
Promoción, deberás cumplir los requisitos necesarios estipulados en los presentes Términos de
la promoción durante la vigencia de la misma.

¿Quién puede participar en la Promoción?

Para poder disfrutar de esta Promoción, debes cumplir los siguientes requisitos:

Ser cliente activo de Revolut y tener una cuenta Revolut personal sin restricciones.

Residir en uno de los Mercados admitidos (consultar a continuación).

Haber recibido una notificación (a través de un correo electrónico, SMS, mensaje en la
aplicación o notificación) invitándote a participar en la Promoción.

¿Dónde está disponible la Promoción?

Para reunir los requisitos de esta Promoción, únete a Revolut con una dirección registrada en
uno de los Mercados admitidos:

Australia

Austria

Bélgica

Bulgaria

https://www.revolut.com/es-ES/legal/terms/
https://www.revolut.com/es-ES/legal/fees/


Croacia

Chipre

República Checa

Dinamarca

Finlandia

Francia

Alemania

Grecia

Irlanda

Italia

Letonia

Lituania

Luxemburgo

Malta

Países Bajos

Noruega

Portugal

Rumanía

Eslovaquia

España

Suecia

Suiza

Reino Unido

¿Qué países de destino admite esta Promoción?

Si deseas disfrutar de un pago internacional sin comisión, deberás enviar dinero a uno de los
siguientes países de destino:

China

Vietnam

Malasia

Filipinas

Corea del Sur

Singapur

Tailandia

Japón

Indonesia



¿Cómo puedo disfrutar de un pago internacional sin comisión?

Si cumples los requisitos necesarios mencionados anteriormente, podrás hacer una
transferencia internacional sin incurrir en una comisión de pago internacional.
Solo podrás hacer una transferencia internacional sin comisión de pago internacional. Cuando
hagas la primera transferencia a una cuenta bancaria o una tarjeta (lo que antes suceda)
registrada en uno de los países destino durante el Periodo de la promoción, se eliminará de
forma automática la comisión de pago internacional. La comisión de pago internacional no se
eliminará fuera del Periodo de la promoción.
Consulta la página de comisiones para leer las descripciones de las comisiones relacionadas
con tu cuenta Revolut personal.

¿Qué otro tipo de información legal debería saber?

1. Podríamos cambiar, suspender o finalizar la Promoción antes de la fecha de finalización
mencionada anteriormente si, según nuestra razonable opinión, se está abusando de la
Promoción o esta podría tener un efecto negativo en la buena voluntad y reputación de
Revolut. Podríamos hacerlo de forma individual o a toda la Promoción. Ponte en contacto con
Atención al cliente si crees que reúnes los requisitos necesarios para disfrutar de una ventaja
concreta en relación con la Promoción que no se te haya concedido como resultado de esta
suspensión o cancelación tempranas.

2. Si nos vemos en la obligación de cambiar, suspender o finalizar la Promoción antes de la
fecha de finalización, lo anunciaremos de la misma forma en que anunciamos la Promoción
y, siempre que sea posible, intentaremos avisarle con tiempo por correo electrónico,
notificación o a través de un mensaje en la bandeja de entrada en la app. Cualquier cambio
en los Términos de la promoción no afecta a tus derechos si ya has participado en la
Promoción.

3. Nos reservamos el derecho a aplicar retrospectivamente cualquier comisión de transferencia
que hubieras pagado durante el Periodo de la promoción si hubieras participado en esta de
forma fraudulenta o si tuviéramos conocimiento de que no has cumplido los Términos de la
promoción. Consideraremos que la comisión por cada transferencia internacional que hayas
efectuado se ha cobrado con tu consentimiento y que ha autorizado el pago.

4. Si tenemos motivos razonables para creer que has cometido un fraude o abuso material de
esta Promoción (por ejemplo, intentar obtener una ventaja desleal mediante un engaño),
podríamos emprender las medidas que a nuestro juicio veamos necesarias en función de las
circunstancias.

5. Si cierras tu cuenta Revolut personal o tu cuenta queda suspendida o restringida antes de
que entre en vigor la promoción de pago internacional sin comisión, perderás el derecho a
disfrutar de este beneficio.

6. Es posible que haya eventos que se escapen al control de Revolut y nos impidan ofrecerte la
transferencia sin comisión. Revolut no será responsable de las pérdidas, directas o
indirectas, sufridas como resultado de un evento fuera de su control.

7. Revolut procesará tus datos personales en cumplimiento con nuestro Aviso de privacidad
para clientes.

https://www.revolut.com/es-ES/legal/fees/
https://www.revolut.com/es-ES/legal/privacy/
https://www.revolut.com/es-ES/legal/privacy/


8. Estos Términos y Condiciones se publican en inglés. Cualquier traducción es cortesía
únicamente y no una traducción oficial. Los participantes en esta Promoción no podrán
derivar ningún derecho de la versión traducida. La versión en inglés de estos términos se
aplicará y prevalecerá y será concluyente y vinculante. La versión en inglés deberá usarse en
cualquier procedimiento jurídico. No obstante, si por ley hay que usar el idioma local,
prevalecerá este.

Esta Promoción la organizan y ofrecen las siguientes entidades del grupo Revolut que le
proporcionan la cuenta Personal de Revolut. Si tienes alguna queja sobre esta Promoción,
puedes comunicársela directamente. Consulta a continuación las direcciones registradas de
cada entidad o sucursal de Revolut y las legislaciones y tribunales pertinentes que tienen
jurisdicción para resolver cualquier disputa que puedas tener en relación con esta Promoción.
Puedes consultar la legislación y la normativa sobre protección al consumidor del país del EEE
donde vives.

Entidad o sucursal
de Revolut

Domicilio fiscal
Legislación aplicable
a los Términos de la
promoción

Tribunales que
tienen jurisdicción

Revolut Ltd
7 Westferry Circus,
Londres, E14 4HD

La legislación de
Inglaterra y Gales

Los tribunales de
Inglaterra y Gales o,
si es residente en
Escocia, el tribunal
escocés
competente.

Revolut Bank UAB

Konstitucijos ave.
21B, 08130 Vilna,
República de
Lituania

Legislación lituana

Los tribunales de
Lituania (o los
tribunales de
cualquier Estado
miembro de la UE
en el que resida).

Revolut Bank UAB
actuando en Irlanda
a través de su
sucursal irlandesa

2 Dublin Landings,
North Dock, Dublín
1, Irlanda

Legislación irlandesa
Los tribunales
competentes de
Irlanda.

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
Francia

10 avenue Kléber,
75116 París, Francia
(SIREN 894 031
244)

Legislación francesa Tenga en cuenta
que, si no está
conforme con cómo
hemos gestionado la
reclamación, puede
remitirla sin coste
alguno al Médiateur
de l’Association
française des
Sociétés Financières
(ASF) y cualquier
disputa puede

https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/


Entidad o sucursal
de Revolut

Domicilio fiscal
Legislación aplicable
a los Términos de la
promoción

Tribunales que
tienen jurisdicción

someterse al
tribunal francés
competente

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
España

Con NIF
W0250845E,
debidamente
inscrita en el
Registro Mercantil
de Madrid al Tomo
44863, Folio 1,
Sección 8, Hoja M-
789831 y en el
Banco de España
con el número 1583.
Su dirección es
Serrano 20, 28001,
Madrid (España).

Legislación española
Los tribunales
competentes de
España.

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
Países Bajos

Barbara Strozzilaan
201, 1083HN,
Ámsterdam, Países
Bajos, número de
registro
000053153170

Legislación
holandesa

El tribunal de
Ámsterdam

https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/

