1. Kto moze korzystac z funkcji Smart Delay?

Funkcja Smart Delay jest obecnie dostepna tylko dla klientéw Premium i Metal.

2. Czym jest Smart Delay?

Dzieki ustudze Smart Delay otrzymasz darmowe karty wstepu do lozy, jesli Twoj lot
bedzie opo6zniony o godzine lub wiecej. Wystarczy, ze wprowadzisz dane lotu w
aplikacji, a my bedziemy Sledzi¢ czas Twojego przylotu.

3. lle kart wstepu do 16z moge otrzymac?

Klienci korzystajacy z planu Premium otrzymajg jedng karte wstepu dla siebie i jedng
dla towarzysza podrézy. Klienci korzystajacy z planu Metal otrzymaja jedng karte
wstepu dla siebie i do trzech kart dla towarzyszy podrozy.

Karty wstepu do lozy nie podlegajg przeniesieniu, a pasazer zostanie poproszony o
okazanie dowodu tozsamosci (np. paszportu) wraz z waznym biletem lotniczym na ten
sam dzien, wystawionym na to samo imie i nazwisko, ktére figuruje na karcie wstepu
do lozy. Aby Twoi towarzysze podr6ozy mogli otrzymac swoje karty, musisz wprowadzi¢
ich dane w aplikaciji i poprosi¢ ich o okazanie dowodu tozsamosci wraz z waznym
biletem lotniczym na ten sam dzien, wystawionym na ich imie i nazwisko.

4. Co sie stanie, jeSli anuluje mojg subskrypcje Premium/Metal?

Po anulowaniu subskrypcji Premium lub Metal nie bedzie juz mozna korzystac¢ z funkcji
Smart Delay. Jesli otrzymasz karte wstepu do lozy w ramach funkcji SmartDelay, a
nastepnie anulujesz subskrypcje Premium lub Metal, nie bedziesz mie¢ mozliwosci
wykorzystania tej karty wstepu.

5. Jak dlugo wazna jest karta wstepu do lozy Smart Delay?

Gdy otrzymasz karte dzieki funkcji Smart Delay, bedzie ona wazna przez 48 godzin.
Wszystkie niewykorzystane karty tracg waznos¢ po 48 godzinach.

Oznacza to, ze jesli Twdj lot bedzie op6zniony o wyjatkowo dtugi czas, mozesz wyjs¢
poza tern lotniska i pozwiedzac okolice, a kiedy wrécisz, zeby odby¢ lot, wcigz mozesz
skorzystac z lozy na nasz koszt.

6. Czy Revolut ponosi odpowiedzialnosc, jesli co$ pojdzie nie tak z
ustugg Smart Delay?

Ta ustuga jest Swiadczona przez strone trzecia, dlatego Revolut nie moze
zagwarantowaC wstepu i dostepnosci do kazdej lozy wymienionej w aplikacji. Opisy 16z



i zdjecia w aplikacji sg dostarczane przez naszego partnera, firme LoungeKey, a
Revolut nie ponosi odpowiedzialnosSci za jakiekolwiek nieScistoSci w informacjach,
ktére od niego otrzymujemy.

7. Jeszce odrobina przepiséw

REGULAMIN FUNKCJI SMART DELAY Podczas korzystania z funkcji Smart Delay
podlegasz regulaminowi naszego partnera, firmy LoungeKey, jak réwniez warunkom
uzytkowania poszczegélnych 16z, dostepnym w witrynie internetowej firmy LoungeKey.
SKARGI | SPORY Revolut nie ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek spory lub
roszczenia, ktére moga wystgpi¢ pomiedzy Tobg a firmg LoungeKey. Wszelkie pytania
dotyczace ustug oferowanych przez LoungeKey nalezy kierowac bezposrednio do firmy
LoungeKey na adres smartdelaysupport@collinsongroup.com lub
smartdelay@revolut.com.

ZASTOSOWANIE MA PRAWO ANGIELSKIE Do niniejszej umowy zastosowanie majag
przepisy prawa Anglii i Walii.

WNOSZENIE ROSZCZEN PRZECIWKO NAM Jesli chcesz wnie$¢ roszczenie przeciwko
nam do sadu, sady Anglii i Walii bedg w stanie rozpatrzyC wszelkie kwestie zwigzane z
niniejszym regulaminem. Jesli mieszkasz w innym kraju, mozesz wnies¢ pozew w
sgdach wiasciwych dla Twojego miejsca zamieszkania.


https://collinson.smartdelay.com/termsAndConditions/tenant/revolut?AspxAutoDetectCookieSupport=1

