
Shops-ehdot

1. Miksi nämä tiedot ovat tärkeitä?

Nämä käyttöehdot (”Ehdot”) määrittävät suhteen

sinun ja

meidän, Revolut Ltd:n, välillä

Niitä sovelletaan aina, kun käytät Shops-palvelujamme (”Palvelut”) Revolut-

sovelluksen (”Sovellus”) kautta. Palvelut ovat vain joidenkin käyttäjien saatavilla

joillakin markkinoilla, ja jos et näe niitä Sovelluksessa, ne eivät ole käytettävissäsi.

Jotta voit käyttää Palveluja, sinulla on oltava aktiivinen, rajoittamaton

henkilökohtainen tili jossakin Revolut-konserniyhtiössä.

Kaikkiin maksuihin, joita teet henkilökohtaiselta tililtäsi tai vastaanotat

henkilökohtaiselle tilillesi käyttäessäsi Shopsia, sovelletaan käyttöehtoja, joista olet

sopinut kyseisen tilin tarjoavan Revolut-konserniyhtiön kanssa. Pyydämme kuitenkin

huomioimaan, että Shops on sääntelemätön palvelu.

2. Mikä on Shops?

Shops tarjoaa Sovelluksen kautta pääsyn erilaisiin tarjouksiin (”Tarjoukset”). Näitä

voivat olla esimerkiksi cashbackit, alennukset ja muut Tarjoukset.

Tarjoukset koskevat vain ostoja, jotka on tehty tietyiltä, Revolut-sovelluksen Kaupat-

osiossa näkyviltä kauppiailta (”Kauppiaat”).

Jokaisella Tarjouksella on myös omat Sovelluksen sisäiset käyttöehtonsa, joissa

määritellään, mikä Tarjous on, sen ansaitsemiksesi käytettävä maksutapa ja

mahdolliset muut toimet, jotka sinun on suoritettava (”Tarjousehdot”). Voimme

muuttaa Tarjouksia ja Tarjousehtoja milloin tahansa.

3. Miten voit ansaita Shops-tarjouksen?

Voit ansaita Tarjouksen tekemällä oston Revolut-sovelluksen Shops-osiossa näkyvältä

Kauppiaalta ja noudattamalla Tarjousehtoja ja mahdollisia muita Sovelluksessa

annettuja ohjeita.

Lue Tarjousehdot ja Sovelluksen sisäiset ohjeet huolellisesti ja varmista, että suoritat

kaikki tarvittavat toimet Tarjouksen ansaitsemiseksi. Jos et tee niin, et saa kyseistä

Tarjousta.



Ostotapahtuman on oltava toteutunut (mahdollisen määräajan kuluessa), jotta voit

ansaita Tarjouksen. Useimmissa tapauksissa transaktio toteutuu välittömästi.

Joissakin tapauksissa se voi kuitenkin kestää kauemmin (esimerkiksi jos Kauppias ei

veloita korttiasi kassalla vaan vasta ostoksen toimituksen yhteydessä).

Ellei Tarjousehdoissa toisin mainita, voit ansaita Tarjouksen useammin kuin yhden

kerran. Sinun on kuitenkin noudatettava kaikkia Tarjousehtoja ja ohjeita erikseen

jokaisen transaktion osalta.

Jos teet Kauppiaalta oston, joka sisältää useita yksittäisiä transaktioita (esimerkiksi

”Osta nyt, maksa myöhemmin” -palvelu tai tilaus), ansaitset Tarjouksen vain niistä

transaktioista, jotka ovat erikseen Tarjousehtojen ja ohjeiden mukaisia. Useimmissa

tapauksissa tämä koskee vain ensimmäistä transaktiota.

Kuukausittaiset cashback-rajat

Voit ansaita kaikkien Shops-tapahtumien osalta yhteensä enintään 300 €:n (tai

vastaava summa paikallisessa valuutassa) cashbackin yhden kuukauden aikana.

Tämän rajan ylittävää cashbackia ei makseta.

4. Mikä on Tarjoukseen kelpuuttava osto?

Tarjoukseen kelpuuttava osto on mikä tahansa aito tavaroiden ja palveluiden osto, joka

on toteutunut asiaankuuluvien Tarjousehtojen mukaisesti.

Aito tavaroiden ja palveluiden osto tarkoittaa ostoa, jossa aiot todella kuluttaa tavarat

tai palvelut (kyseeseen ei tule esimerkiksi käteiskaupan kaltainen osto tai osto, jonka

aiot myydä käteistä vastaan) ja todella kulutat ne (kyseeseen eivät tule esimerkiksi

palautukset, hyvitykset ja jälleenmyynti).

Vaikka saisit Tarjouksen, se voidaan peruuttaa, jos epäilemme, että:

ei ole tehnyt Tarjoukseen kelpuuttavaa tai aitoa ostoa

olet tehnyt ostoksen käyttämällä kampanjakoodia, jota emme ole toimittaneet

olet rikkonut näitä Ehtoja tai mitä tahansa muita käyttöehtoja, joista olet sopinut

kanssamme tai toisen Revolut-konserniyhtiön kanssa

käyttänyt Shops-palvelujamme väärin tai

olet aiheuttanut meille tai muulle Revolut-konserniyhtiölle oikeudellisia tai

sääntelyyn, suhteeseen tai maineeseen liittyviä ongelmia tarjotessamme Shops-

palvelua sinulle.

5. Milloin saat Tarjouksesi?



Kaikkien Shops-tarjousten tulisi saapua välittömästi, ellei Tarjousehdoissa toisin

mainita. Joissakin tapauksissa Tarjouksen saapuminen tilillesi voi kuitenkin kestää jopa

7 päivää . Jos et ole saanut Tarjousta 7 päivän kuluessa, ota yhteys tukitiimiimme

Sovelluksen sisäisen keskustelun kautta.

6. Keitä ovat Kauppiaat?

Kaikki Shops-palvelussa näkyvät Kauppiaat ovat ulkoisia kauppiaita. Meillä on

kaupalliset suhteet joihinkin Kauppiaisiin, mutta ei kaikkiin. Tämä tarkoittaa, että

voimme rahoittaa Kauppiaaseen liittyvän Tarjouksen ilman, että meillä on mitään

yhteyttä Kauppiaaseen.

Määritämme sen, miten ja missä Kauppiaat Shops-palvelussa näkyvät, useiden

tekijöiden perusteella. Kauppias voi maksaa meille palkkion tai välityspalkkion, joka voi

vaikuttaa siihen, missä kohdassa Sovellusta hänen Tarjouksensa näytetään.

Selvennyksenä todettakoon, ettei Revolut Ltd ole ”välittäjänä” eikä muutoinkaan

millään tavalla vastuussa tai korvausvastuussa tavaroista tai palveluista, jotka päätät

ostaa Tarjouksen perusteella. Jos sinulla on ongelmia ostamiesi tavaroiden tai

palveluiden kanssa, ota yhteys Kauppiaaseen.

Meillä ei myöskään ole mitään määräysvaltaa Kauppiaan verkkosivuston sisältöön,

emmekä ota siitä mitään vastuuta.

7. Etkö ole tyytyväinen Shops-tuotteeseen?

Jos et ole tyytyväinen Shopsin osalta saamaasi palveluun, pyrimme korjaamaan

tilanteen parhaamme mukaan. Jos haluat valittaa Shopsista, ota yhteys tukeen ja

kerro, että haluat tehdä valituksen Revolut Ltd:stä Shopsin tarjoajana. Tarkistamme

valituksen ja pyrimme ratkaisemaan ongelmat sähköpostitse mahdollisimman pian.

8. Tietosuoja

Kauppoja käyttämällä hyväksyt, että kumppanimme, kuten kumppanuusverkostot ja

kumppanuusverkostojen aggregaattorit, sijoittavat evästeitä ja muuta

seurantateknologiaa laitteellesi. Näitä käytetään seuratessa, teetkö vai etkö tee

hyväksyttävää ostoa Kauppiaan kanssa. Nämä kumppanit saavat pääsyn myös

rajoitettuihin tietoihin tapahtumaasi ja laitteeseesi liittyen (esim. anonymisoitu

käyttäjätunnus, ostettu tuote, myyntihinta jne.) sinä aikana, jona tarjoavat meille

palveluitaan. Meidän on työskenneltävä näiden kumppaneiden kanssa tarjotaksemme

sinulle Kauppojen tarjouksen näiden ehtojen mukaisesti.

Jaamme myös rajoitetusti tietoa Kauppiaiden kanssa. Ennen kaikkea:



Jaamme pseudonymisoituja tapahtumatietoja liittyen hyväksyttäviin ostoihin

asianomaisen Kauppiaan kanssa, jotta hän voi vahvistaa, että olet tehnyt

kelvollisen oston hänen kanssaan. Kuten jo mainitsimme, meidän on tehtävä tämä

voidaksemme tarjota sinulle Kauppojen tarjouksen näiden ehtojen mukaisesti.

Joissain tapauksissa jaamme pseudonymisoidut tiedot Kauppiaiden kanssa

auttaaksemme heitä mittaamaan tarjouksiensa toimivuutta. Teemme tämän

oikeutetun intressimme perusteella (eli tarjotaksemme kilpailukykyisen tuotteen).

Jos haluat tietoa siitä, miten käsittelemme henkilötietojasi, katso asiakkaan

tietosuojailmoitus (saatavilla täältä).

9. Juridisia asioita

1. Voimme muuttaa näitä Ehtoja ilman ennakkoilmoitusta, mutta pyrimme

ilmoittamaan sinulle muutoksista etukäteen, jos mahdollista.

2. Vain sinulla ja meillä on näihin Ehtoihin perustuvia oikeuksia. Et voi siirtää näiden

Ehtojen mukaisia oikeuksia tai velvollisuuksia kenellekään muulle.

3. Voimme siirtää näiden Ehtojen mukaisia oikeuksiasi tai velvollisuuksiasi tai

omiamme, mutta vain, jos katsomme, ettei se kohtuuden rajoissa vaikuta negatiivisesti

näissä Ehdoissa mainittuihin oikeuksiisi tai jos meidän on tehtävä niin täyttääksemme

sovellettavat lakisääteiset vaatimukset.

4. Voimme keskeyttää Shops-tuotteiden käytön, jos tuotteita kohtuullisen

näkemyksemme mukaan käytetään väärin tai ne voivat vaikuttaa kielteisesti Revolutin

liikearvoon tai maineeseen. Näin voidaan toimia yksittäisen käyttäjän tai koko tuotteen

osalta.

5. Saatamme pyytää sinulta todisteita siitä, että tekemäsi osto on näiden Ehtojen

mukainen tai että se oikeuttaa Shops-tarjoukseen.

6. Saatamme tarjota näiden Ehtojen käännöksen. Jos näin tapahtuu, käännös on vain

viitteellinen ja sovellettava versio on englanninkielinen versio.

7. Näihin Ehtoihin sovelletaan Englannin ja Walesin lakeja. Jos haluat haastaa meidät

oikeuteen, vain Englannin ja Walesin tuomioistuimet voivat käsitellä näihin Ehtoihin

liittyviä tapauksia. Jos asut muualla kuin Isossa-Britanniassa, voit mahdollisesti ryhtyä

muihin oikeustoimiin asuinpaikkasi tuomioistuimissa.

8. Vaikka emme käyttäisi meille kuuluvia oikeuksia tai emme käytä niitä heti, kun rikot

näitä Ehtoja, se ei estä meitä käyttämästä näitä tai muita oikeuksiamme myöhemmin.

Tämä pätee myös, jos meillä on laillisia oikeuksia, joita emme käytä heti.
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