Podminky sluzby Obchody

1. Pro€ jsou tyto informace dllezité

Tyto podminky a ujednani (déle jen ,podminky") upravuji vztah mezi:
e vamia
e nami, tj. spolecnosti Revolut Ltd.

Plati vzdy, kdyZ pouZzivate aplikaci Revolut (dale jen ,aplikace") pro pfistup k nasim
sluzbam ObchodU (déle jen ,sluzby”). Sluzby jsou dostupné pouze nékterym
uZivatellm na nékterych trzich, a pokud vdm nejsou v aplikaci zobrazeny, nejsou pro
vas dostupné.

Pro pouzivani sluzeb musite mit aktivni osobni UC€et u jedné ze spoleCnosti skupiny
Revolut bez jakychkoli omezeni.

Jakékoli platby, které provedete nebo obdrzite na svém osobnim U&tu pfi pouzivani
obchod(, se budou fidit podminkami a ujednanimi, které jste odsouhlasili pro tento
UCet se spoleCnosti skupiny Revolut, ktera jej poskytuje. Nicméng, jen abyste védéli,
Obchody jsou neregulovana sluzba.

2. Co jsou to Obchody?

SluZba Obchody poskytuje pfistup k riznym nabidkam (déle jen ,nabidky") pfimo v
aplikaci. Tyto nabidky mohou zahrnovat cashbacky, slevy a dalSi nabidky.

Nabidky jsou dostupné pouze pfi ndkupech u vybranych prodejcli (dale jen ,prodejci”),
ktefi jsou uvedeni v sekci Obchody v aplikaci Revolut.

Kazda nabidka ma také své vlastni podminky v aplikaci, které uvadéji, o jakou nabidku
se jedna, jaky zpUsob platby musite pouzit k jejimu ziskani a jaké dalSi kroky musite
podniknout (déle jen ,podminky nabidky"). Nabidky a podminky nabidek mizeme
kdykoli zménit.

3. Jak mizete ziskat nabidku Obchody?

Nabidku mUzete ziskat ndkupem u prodejce zobrazeného v sekci Obchody v aplikaci
Revolut a dodrZenim podminek nabidky a dalSich pokyn( uvedenych v aplikaci.
PreCtéte si prosim pozorné podminky nabidky a pokyny v aplikaci a ujistéte se, ze jste
provedli vSechny kroky potfebné k ziskani nabidky. Pokud tak neucinite, nabidku
neobdrzite.



Pro ziskani nabidky musi byt ndkupni transakce dokoncena (v rdmci stanovenych
¢asovych limitl). Ve vétsiné pripadl je transakce dokonéena okamzité. V nékterych
pfipadech vSak miZe trvat déle (napfiklad pokud obchodnik strhne ¢astku z vasi karty
az pfi odeslani ndkupu, nikoli pfi platbé).

Pokud neni v podminkach nabidky uvedeno jinak, miZete nabidku ziskat opakované.
Musite vSak pro kaZzdou transakci samostatné splnit vSechny podminky nabidky a
pokyny.

Pokud u prodejce provedete ndkup zahrnujici vice samostatnych transakci (napfiklad
sluzbu ,Koupit nyni, zaplatit pozdé&ji” nebo pfedplatné), ziskate nabidku pouze na ty
transakce, které samostatné spliiuji podminky nabidky a pokyny. Ve vétsiné pripadl se
bude jednat pouze o prvni transakci.

Meési¢ni limit na cashback

Celkovy cashback, ktery mizete ziskat vyuZitim vSech Obchod( v jednom mésici, je
omezen na 300 EUR (nebo ekvivalent ve vasi mistni méné). Jakykoli cashback nad
tento limit nebude vyplacen.

4. Co je zpUsobily ndkup pro nabidku?

ZpUsobilym nakupem je jakykoli skuteény nakup zboZi a sluzeb provedeny v souladu s
prislusnymi podminkami nabidky.

Skutecnym nakupem zboZi a sluzeb se rozumi nakup, u kterého mate skute€ny Umysl
spotfebovat zboZi nebo sluzby (napfiklad jsou vylou€eny nakupy podobné hotovosti
nebo nakupy, které hodlate prodat za hotovost) a skutecné je spotfebovat (napfiklad
jsou vylou€eny vraceni zbozi, refundace a dalSi prodej).

| kdyZ obdrZite nabidku, mlze byt zruSena, pokud se domnivame, Ze jste:

o neuskutecnili zplsobily nebo skuteény nakup;
o provedli ndkup s pouzitim promo kddu, ktery jsme vam neposkytli;

o porusili tyto podminky nebo jakékoli jiné podminky a ujednani, které jste
odsouhlasili s nami nebo jinou spoleCnosti skupiny Revolut;

» zneuzili jste naSe sluzby Obchody; nebo

 zpUsobili jste ndm nebo jiné spole¢nosti skupiny Revolut pravni, regulatorni,
vztahové nebo reputacni problémy poskytovanim sluzby Obchody.

5. Kdy obdrzite svou nabidku?

Jakakoli nabidky Obchody by méla byt obdrZzena okamzité, pokud podminky nabidky
nestanovi jinak. V nékterych pfipadech vSak mize trvat az 7 dni, nez se nabidka objevi



na vaSem UCtu. Pokud jste nabidku neobdrzeli a uplynulo 7 dni, kontaktujte prosim nas
tym podpory prostfednictvim chatu v aplikaci.

6. Kdo jsou prodejci?

Prodejci zobrazeni v sekci Obchody jsou vSichni prodejci tfetich stran. S nékterymi,
nikoli v8ak se v8emi prodejci, mdme obchodni vztahy. To znamen4, ze miZeme
financovat nabidku pro prodejce i bez jakéhokoli spojeni s nim.

O zplsobu a misté zobrazeni prodejcli v sekci Obchody rozhodujeme my na zakladé
fady faktor(. Prodejce ndm miZe hradit poplatek nebo provizi, coz mlize ovlivnit
umisténi jejich nabidek v aplikaci.

Pro upfesnéni, spoleCnost Revolut Ltd. neni ,obchodnikem” ani jinak odpovédna Ci
rucici za jakékoli zbozi Ci sluzby, které se rozhodnete zakoupit na zakladé nabidky.
Pokud méate jakékoli problémy tykajici se zakoupeného zbozi nebo sluzeb, obratte se
prosim na prodejce.

Rovnéz nemame zadnou kontrolu nad obsahem webovych stranek jakéhokoli prodejce
a neprijimame v souvislosti s nim zadnou odpovédnost.

7. Nejste spokojeni se sluzbou Obchody?

Pokud nejste spokojeni se sluzbami, které jste obdrzeli v souvislosti se sluzbou
Obchody, udélame vse pro to, abychom vSe napravili, pokud to bude v naSich silach.
Mate-li stiznost tykajici se sluzby Obchody, obratte se na podporu a sdélte jim, ze
chcete podat stiznost proti spoleCnosti Revolut Ltd jako poskytovateli sluzby Obchody.
VaSi stiznost provéfime a pokusime se vSe co nejdfive vyfeSit prostfednictvim e-mailu.

8. Ochrana Udajll

Pouzivanim sluzby Obchody souhlasite s tim, aby nasSi smluvni partnefi, jako jsou
partnerské sité a agregatofi partnerskych siti, umistovali do vaSeho zafizeni soubory
cookie a dalSi sledovaci technologie. Ty slouzi ke sledovani toho, zda jste u prodejce
provedli zpUsobily nakup. Tito partnefi v rdmci poskytovani svych sluzeb pro nés také
ziskaji pfistup k omezenym informacim tykajicim se vaSi transakce a zafizeni (jako je
deidentifikované ID uZivatele, zakoupena polozka, hodnota prodeje apod.). S témito
partnery musime spolupracovat, abychom vam mohli poskytnout nabidku v
Obchodech podle téchto podminek.

Omezené Udaje budeme sdilet také s prodejci. Zejména:

» Pseudonymizované Udaje o transakcich tykajicich se zpUsobilych nakupl budeme
sdilet s prislusnymi prodejci, aby mohli ovéfit, Ze jste u nich provedli zplsobily



nakup. Toto opét musime udélat proto, abychom vdm mohli poskytnout nabidku v
Obchodech podle téchto podminek.

e V nékterych pfipadech budeme s prodejci sdilet pseudonymizované Udaje, a to ze
UCelem méfeni UCinnosti jejich nabidek. Cinime tak na zakladé nasich opravnénych
zajmU (konkrétné za Gcelem poskytovani konkurenceschopného produktu).

Informace o tom, jak zpracovavame vaSe osobni Udaje, naleznete v naSem Oznameni o
ochrané osobnich Udajd zadkaznik( (dostupné zde).

9. Nékteré pravnické nezbytnosti

1. Tyto podminky mizeme zménit bez pfedchoziho upozornéni, ale pokud to bude
mozné, budeme se vas snazit informovat pfedem.

2. Jakakoli prava podle téchto podminek mate pouze vy a my. Nem(zZete prevést
zadna prava ani povinnosti vyplyvajici z téchto podminek na jinou osobu.

3. Mlizeme prevést jakéakoli vasSe a naSe prava nebo povinnosti podle téchto podminek
na tfeti stranu, ale pouze pokud se dlivodné domnivame, Ze to nebude mit vyznamny
negativni dopad na vaSe prava podle téchto podminek, nebo pokud tak musime ucinit,
abychom dodrzeli platné pravni nebo regulacni pozadavky.

4. MlZeme pozastavit pouzivani produktli Obchody, pokud se podle naseho
odlvodnéného nazoru tyto produkty zneuZivaji nebo by mohly negativné ovlivnit dobré
jméno ¢i povést spolenosti Revolut. Mlizeme tak €init individualné nebo v rdmci
celého produktu.

5. Mlizeme vés pozadat o dolozeni diikazll potvrzujicich, Ze vami provedeny néakup je v
souladu s témito podminkami nebo spliiuje podminky pro nabidku Obchody.

6. Mlzeme poskytnout preklad t&chto podminek. Pokud tak u¢inime, preklad slouZi
pouze pro informativni UCely a zadvazna je anglicka verze.

7. Na tyto podminky se vztahuji zakony Anglie a Walesu. VeSkeré soudni spory mezi
vami a nasi spole¢nosti souvisejici s témito podminkami spadaji do pfisluSnosti soudU
Anglie a Walesu. Pokud Zijete v jiné zemi mimo Spojené kralovstvi, mizete mit
moZnost podat Zalobu u soudll v misté svého bydlisté.

8. Pokud jste porusili tyto podminky a my sva prava neuplatnime nebo jejich uplatnéni
odlozZime, nebrani ndm to v pozdéjSim uplatnéni téchto nebo jinych préav. To platii v
pfipadé pravnich narokd, které hned nevymahame.
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