Regulamin ustug Sklepy

1. Dlaczego te informacje sg istotne

Niniejszy Regulamin (,Regulamin”) okresla stosunki prawne miedzy:
e Tobg a

e nami, Revolut Ltd.

Obowigzuje on, ilekro¢ korzystasz z aplikacji Revolut (,Aplikacja”) w celu uzyskiwania
dostepu do naszych ustug Sklepy (,Ustugi”). Ustugi sa dostepne tylko dla niektérych
uzytkownikéw na niektérych rynkach, a jesli nie sg wyswietlane w Twojej Aplikacji,
oznacza to, ze nie sg dla Ciebie dostepne.

Aby korzysta¢ z Ustug, musisz posiadac¢ aktywne konto osobiste bez natozonych
ograniczen w jednej ze spétek grupy Revolut.

Wszelkie ptatnosci dokonywane lub otrzymywane na Twoim koncie osobistym podczas
korzystania ze Sklepéw bedg podlega¢ Regulaminowi zawartemu przez Ciebie w
odniesieniu do tego konta ze spétkg grupy Revolut, ktéra je udostepnia. Pamietaj
jednak, ze Sklepy sg ustugg nieuregulowana.

2. Co to sg Sklepy?

Sklepy zapewniajg dostep do szeregu ofert (,Oferty”) w aplikacji. Moga one
obejmowac cashback, rabaty i inne Oferty.

Oferty sg dostepne tylko w przypadku zakupéw dokonanych u wybranych
ustugodawcéw (,Ustugodawcey”) wskazanych w sekcji Sklepy w aplikacji Revolut.
Kazda Oferta ma réowniez wtasny regulamin w Aplikacji, ktéry okresla to, na czym
polega dana Oferta, jakiej metody ptatnoSci musisz uzy¢, aby z niej skorzystacé, a takze
wszelkie inne kroki, ktédre musisz podjgc¢ (,Regulamin Oferty”). Mozemy zmieniac
Oferty i Regulaminy Ofert w dowolnym momencie.

3. Jak skorzystac¢ z Oferty w Sklepach?



Mozesz skorzysta¢ z Oferty, dokonujgc zakupow u Ustugodawcy wskazanego w sekcji
Sklepy w aplikacji Revolut i przestrzegajac Regulaminu Oferty oraz wszelkich innych
instrukcji okreslonych w aplikaciji.

Zapoznaj sie doktadnie z Regulaminem Oferty i instrukcjami w aplikacji oraz pamietaj,
aby wykona¢ wszystkie kroki wymagane do skorzystania z Oferty. Je$li tego nie
zrobisz, skorzystanie z Oferty nie bedzie mozliwe.

Aby skorzystanie z Oferty byto mozliwe, transakcja zakupu musi zostac sfinalizowana
(z zachowaniem wszelkich ograniczen czasowych). W wiekszosci przypadkow
transakcja zostanie sfinalizowana natychmiast. W niektérych przypadkach moze to
jednak potrwac dtuzej (np. jesli ustugodawca obcigza Twojg karte w momencie wysytki
towaru, a nie w momencie zakupu).

O ile Regulamin Oferty nie stanowi inaczej, mozesz skorzystac z Oferty wiecej niz
jeden raz. Musisz jednak powtérzy¢ wszystkie kroki wymagane przez Regulamin
Oferty i przestrzega¢ wszystkich instrukcji w odniesieniu do kazdej transakcji.

Jesli dokonasz u ustugodawcy zakupu, ktéry obejmuje wiele pojedynczych transakcji
(np. skorzystasz z ustugi ,Kup teraz, zapta¢ pdézniej” lub nabedziesz subskrypcje),
woéwczas mozesz skorzystac z Oferty tylko w odniesieniu do poszczegélnych
transakcji, ktére spetniajg warunki Regulaminu Oferty i instrukcje. W wiekszoSci
przypadkéw bedzie to tylko pierwsza transakcja.

Miesieczny limit zwrotow pieniedzy

Catkowity zwrot gotoéwki, ktéry mozesz otrzymag, korzystajgc ze wszystkich Sklepéw w
jednym miesigcu, jest ograniczony do 300 EUR (lub réwnowarto$ci tej kwoty w Twojej
lokalnej walucie). Zwrot zgromadzony powyzej tego limitu nie bedzie wyptacany.
Regulaminu Oferty i instrukcje. W wiekszo$ci przypadkéw bedzie to tylko pierwsza
transakcja.

4. Co to jest kwalifikujacy sie zakup?

Kwalifikujgacy sie zakup to kazdy rzeczywisty zakup towaréw lub ustug dokonany
zgodnie z odpowiednim Regulaminem Oferty.

Rzeczywisty zakup towardéw lub ustug oznacza zakup, w ramach ktérego zamierzasz
naby¢ towary lub ustugi, ktére planujesz wykorzysta¢ (np. transakcja traktowana jako
gotéwkowa lub zakup, ktéry zamierzasz sprzedac za gotéwke, nie bedg brane pod
uwage) i ktore rzeczywiscie wykorzystasz (zakupy, ktére np. zwrdcisz, za ktére
otrzymasz zwrot pieniedzy lub ktére odsprzedasz, nie beda brane pod uwage).
Nawet jesli otrzymasz Oferte, moze ona zosta¢ wycofana, jesli uznamy, ze:

e dokonany przez Ciebie zakup nie byt rzeczywisty lub nie kwalifikowat sig;

» zakup zostat dokonany z uzyciem kodu promocyjnego nieotrzymanego od nas;



» nastgpito naruszenie niniejszego Regulaminu lub innych warunkéw zawartych przez
Ciebie z nami lub innym podmiotem z grupy Revolut;

» dopuscite$(-as) sie naduzycia naszych ustug Sklepy; lub

e Twoje dziatania skutkowaty dla nas lub innego podmiotu z grupy Revolut
problemami prawnymi, regulacyjnymi, zwigzanymi z relacjami lub reputacjg w
wyniku Swiadczenia dla Ciebie ustug Sklepy.

5. Kiedy otrzymasz Oferte?

Kazda Oferta w Sklepach powinna by¢ przyznana natychmiast, chyba ze regulamin
Oferty stanowi inaczej. W niektérych przypadkach pojawienie sie Oferty na Twoim
koncie moze jednak zajg¢ do 7 dni. JeSli mineto 7 dni, ale Oferta nie pojawita sie na
Twoim koncie, skontaktuj sie z naszym zespotem pomocy technicznej za
posrednictwem czatu w aplikacji.

6. Kim sg Ustugodawcy?

Wszyscy ustugodawcy dostepni w Sklepach sg ustugodawcami zewnetrznymi.
Utrzymujemy relacje handlowe z niektérymi Ustugodawcami, ale nie ze wszystkimi.
Oznacza to, ze mozemy sfinansowac Oferte w odniesieniu do danego ustugodawcy bez
zadnego powigzania z nim.

To, w jaki sposéb i gdzie Ustugodawcy sg wyswietlani w funkcji Sklepy, okreslamy na
podstawie szeregu czynnikéw. Ustugodawca moze wyptaca¢ nam optate lub prowizje,
co moze mie¢ wpltyw na miejsce wyswietlania jego ofert w aplikaciji.

Dla wyjasnienia: Revolut Ltd. nie jest ,handlowcem” ani w zaden inny sposéb nie
ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek towary lub ustugi, ktére zdecydujesz sie
kupi¢ w ramach Oferty. Jesli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczace zakupionych
towarow lub ustug, skontaktuj sie z Ustugodawca.

Nie mamy réwniez zadnej kontroli i nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku
z trescig jakiejkolwiek witryny internetowej Ustugodawcy.

7. Nie podoba Ci sie produkt Sklepy?

W przypadku Twojego niezadowolenia z ustugi, ktérg otrzymujesz w zwigzku z ustugg
Sklepy, dotozymy wszelkich staran, aby naprawic¢ sytuacije, jezeli tylko bedziemy miec
na to wptyw. Jesli chcesz ztozyC skarge dotyczaca Sklepdw, skontaktuj sie z dziatem

pomocy technicznej i poinformuj naszego agenta, ze chcesz zlozy¢ skarge do Revolut



Ltd jako dostawcy ustugi Sklepy. Rozpatrzymy Twojg skarge i postaramy sie rozwigzac
problem za posrednictwem poczty elektronicznej tak szybko, jak bedzie to mozliwe.

8. Ochrona danych

Korzystajac ze Sklepow, zgadzasz sie na wykorzystywanie przez naszych partnerdw,
takich jak sieci partnerskie czy agregatory sieci partnerskich, plikéw cookie i innych
technologii Sledzenia na Twoim urzadzeniu w celu monitorowania, czy dokonujesz
kwalifikujacych sie zakupow u danego Ustugodawcy. Dostarczajac nam swoje ustugi,
partnerzy ci uzyskajg rowniez dostep do niektérych informacji dotyczacych Twoich
transakcji oraz urzadzen, takich jak pozbawiony elementéw umozliwiajacych
identyfikacje identyfikator uzytkownika, zakupiony przedmiot czy warto$¢ sprzedazy.
Wspétpraca z tymi partnerami jest konieczna w celu zapewnienia Oferty zgodnie z
niniejszym Regulaminem.

Niektore dane sg rowniez udostepniane Ustugodawcom:

e Przekazujemy Ustugodawcom spseudonimizowane szczegdty transakcji w celu
zweryfikowania, czy dokonano kwalifikujacego sie zakupu. Podobnie jak w
przypadku partneréw przekazywanie danych Ustugodawcom jest konieczne w celu
zapewnienia Oferty zgodnie z niniejszym Regulaminem.

e W niektérych przypadkach udostepniamy réwniez Ustugodawcom
spseudonimizowane dane w celu pomiaru skutecznos$ci ich Ofert. Robimy to
zgodnie z naszym uzasadnionym interesem, tj. w celu zapewnienia
konkurencyjnego produktu.

Informacje o tym, w jaki sposéb przetwarzamy dane osobowe uzytkownikdw,
znajdziesz w naszym Os$wiadczeniu o ochronie prywatnosci klienta (dostepnym tutaj).

9. Odrobina przepiséow

1. Mozemy zmieniaC niniejszy Regulamin bez wczesniejszego powiadomienia, ale
postaramy sie poinformowac Cie o tym z wyprzedzeniem, je$li bedzie to mozliwe.

2. Tylko Ty i my mamy jakiekolwiek prawa wynikajgce z niniejszego Regulaminu. Nie
mozesz przenosi¢ zadnych praw ani obowigzkéw wynikajacych z niniejszego
Regulaminu na inne osoby.

3. Mozemy przenieS¢ jakiekolwiek z Twoich i naszych praw lub obowigzkow
wynikajacych z niniejszego Regulaminu na strone trzecig tylko wtedy, gdy w
rozsgdny sposob uznamy, ze nie bedzie to miato znaczacego negatywnego wptywu
na Twoje prawa wynikajace z niniejszego Regulaminu lub gdy bedziemy musieli to
zrobi¢, aby spetnic jakikolwiek obowigzujgcy wymaog prawny lub regulacyjny.


https://www.revolut.com/legal/privacy/?geo-redirect=true

4. Mozemy zawiesiC lub zakonczyC korzystanie z produktéw w Sklepach, jesli wedtug
naszej uzasadnionej opinii produkty beda naduzywane lub moga negatywnie
wptywac na dobre imie spoétki Revolut lub jej reputacje. Mozemy to zrobi¢ w
odniesieniu do pojedynczych lub wszystkich produktéw.

5. Mozemy poprosi¢ Cie o przedstawienie dowoddéw potwierdzajgcych, ze dokonany
przez Ciebie zakup jest zgodny z niniejszym Regulaminem lub kwalifikuje sie do
otrzymania Oferty w Sklepach.

6. Mozemy udostepni¢ ttumaczenie niniejszego Regulaminu. JeSli to zrobimy,
ttumaczenie bedzie mie¢ jedynie charakter informacyjny, a zastosowanie bedzie
miata wersja angielska.

7. Do niniejszego Regulaminu zastosowanie majg przepisy prawa Anglii i Walii. Jesli
chcesz podjac dziatania prawne przeciwko nam w sgdzie, tylko sady Anglii i Walii
moga rozpatrywacC wszelkie sprawy zwiazane z niniejszym Regulaminem. Jesli
mieszkasz poza Wielka Brytanig, mozesz podjgc inne dziatania w sgdzie w miejscu
Twojego zamieszkania.

8. Jesli ztamiesz postanowienia niniejszego Regulaminu, a my nie wyegzekwujemy
naszych praw lub op6znimy ich egzekwowanie, nie uniemozliwi nam to
egzekwowania tych lub innych praw w pdzniejszym terminie. Dotyczy to réwniez
sytuacji, gdy przystuguja nam prawa, ktérych nie egzekwujemy niezwiocznie.



