
 

Mi a lényege a Promóciónak? 
 

●​ Tartalom: Lehetősége van kiválasztani egy nemzeti válogatott a saját 2026-os 
világbajnokának, és megszerezni a RevPontokból álló Alapjutalom és 
Bónuszjutalom (a részleteket lásd az alábbi 1. táblázatban), ha a nyertes 
válogatottat választja ki (Promóció). 
 

●​ A résztvevők köre: Jogosult ügyfelek, akik a következő országok egyikében élnek: 
Belgium, Bulgária, Csehország, Németország, Dánia, Észtország, Spanyolország, 
Finnország, Franciaország, Görögország, Magyarország, Írország, Izland, 
Olaszország, Liechtenstein, Litvánia, Luxemburg, Málta, Hollandia, Románia, 
Svédország, Szlovénia, Szlovákia, Brazília, Mexikó, Egyesült Királyság (ezek a 
Piacok), és elvégzik az alább ismertetett Kötelező lépéseket.​
 

●​ Időpont: 2026. június 2. (00:00 UTC) és 2026. június 10. (23:59:00 UTC) között 
küldheti be az Ön szerint nyertes csapatot (Jelentkezési időszak). 2026. június 11. 
(00:00 UTC) és 2026. július 19. (23:59 UTC) között kell elvégeznie a Kötelező 
lépéseket (Promóciós időszak).  

 
1. táblázat 
 

Jutalom Részletek 

Alapjutalom Minden jogosult ügyfél, aki beküldi a szerinte nyertes 
csapatot, és elvégzi a Kötelező lépéseket, a Promóciós 
időszak végén megkapja az Alapjutalmat, ami 50 
RevPont.  

Bónuszjutalom Ha az Ön által kiválasztott csapat végül megnyeri a 
2026-os világbajnokságot, akkor kap egy bónuszjutalmat, 
amelyet úgy számítunk ki, hogy a nyertes csapat által 
rúgott gólok számát megszorozzuk tízzel. Alább további 
részleteket olvashat. 

 
A Promócióban akkor vehet részt, ha betartja ezeket a Promóciós feltételeket, a 
RevPontokra vonatkozó felvételeket és azokat a Személyes szerződési feltételeket, amelyek 
az Ön Revolut Personal-számlájára vonatkoznak.  
 

Részvételi feltételek és szükséges lépések 
 
A Promócióban való részvétel kötelező feltételei: 
 

●​ legalább 18 évesnek kell lennie;  
●​ bejegyzett lakcímmel kell rendelkeznie valamelyik Piacon;  
●​ aktív, nem korlátozott, nem büntetett Revolut Personal-számlával kell rendelkeznie, 

valamint egy Revolut-kártyával (ez lehet virtuális vagy fizikai), és 
●​ regisztrálva kell lennie a RevPontok hűségprogramra. 

 

 

https://www.revolut.com/legal/RevPoints/?geo-redirect=true
https://www.revolut.com/en-LT/legal/terms//?geo-redirect=true


 

Az Alapjutalom megszerzéséhez kötelező megtennie az alábbiakat:  
 

1.​ a Jelentkezési időszak végéig az appban, a promóciós üzeneten keresztül elérhető 
űrlapon ki kell választania egy válogatottat, amely Ön szerint meg fogja nyerni a 
2026-os világbajnokságot, és  

2.​ legalább 48 valódi, árucikkekre vagy szolgáltatásokra vonatkozó bankkártyás 
fizetést kell teljesítenie a Promóciós időszakban. A Promóciós időszak időtartama 
39 napon át tart, ez 2 naponta 1-2 tranzakciót jelent. Minden tranzakciónak valódi 
vásárlásnak kell lennie (az alábbi táblázatban láthatja, hogy mely tranzakciók nem 
számítanak valódinak). A visszatérített, visszavont és törölt tranzakciók nem 
számítanak bele a követelmény teljesítésébe.  

 
A Bónuszjutalom megszerzéséhez el kell végeznie a fenti Kötelező lépéseket, és ki kell 
választania azt a csapatot, amely Ön szerint meg fogja nyerni a 2026-os világbajnokságot.  

Mit kell még tudnom? 
 
Mi számít valódi bankkártyás fizetésnek? 
 
Azok a bankkártyás fizetések számítanak valódinak, amelyekkel Ön standard piaci áron 
valamilyen árucikket vagy szolgáltatást vásárol egy kereskedőtől (akár a való világban, akár 
az interneten). A vásárlást a rendes Revolut Personal-számlájáról kell lebonyolítania, nem 
egy közös, Revolut Pro- vagy <18 számláról. 
 
A kizárt kereskedőikategória-kód (MCC) alá tartozó kereskedőnek teljesített bankkártyás 
fizetéseket nem tekintjük valódi fizetésnek. Ezeket lásd alább: 
 
Készpénz-, kriptodeviza- és pénzátutalás 
 

●​ Elektronikus átutalások és pénzesutalványok: Pénz küldése nem pénzintézethez 
tartozó kereskedőkön keresztül vagy pénzesutalványok vásárlása (MCC: 4829). 

●​ Deviza és kripto: Kriptovaluta vásárlása vagy devizaváltás online vagy fizikai váltónál 
és nem banki pultoknál (MCC: 6051). 

●​ Digitális pénztárca és tárolt érték: Előre fizetett kártyák feltöltése, pénz feltöltése 
digitális pénztárcába, értéket tároló termékek, például ajándékkártyák vásárlása 
(MCC: 6540). 

●​ Kvázipénzes tranzakciók: Olyan termékek vásárlása nem pénzintézeteknél, amelyek 
közvetlenül pénzre válthatók, például utazási csekkek vagy játékokkal kapcsolatos 
tokenek (MCC: 6050). 

 
Pénzügyi, professzionális és niche üzleti szolgáltatások 
 

●​ Banki szolgáltatások és pénzügyi márkatermékek: Bank által kibocsátott 
ajándékkártyák vásárlása, befektetési vagy pénzügyi szolgáltatási díjak megfizetése, 
pénzintézetekhez tartozó más termékek vásárlása (MCC: 6012). 

●​ Befektetések: Biztonsági brókereknek, kereskedőknek vagy platformoknak teljesített 
kifizetések részvények, kötvények és befektetési alapok kapcsán (MCC: 6211). 

 



 

●​ Ingatlan és bérlésmenedzsment: Ingatlankezelő vállalatoknak, 
ingatlanügynökségeknek vagy bérlési szolgáltatóknak teljesített fizetések (MCC: 
6513). 

●​ Kereskedelmi és háztartási karbantartás: Specializált szolgáltatók, például lakások 
és kereskedelmi ingatlanok takarítását, házfelügyelői munkákat és általános 
karbantartást vállaló cégek (MCC: 7349). 

●​ Parkolás és logisztika: Parkolóhelyekért, garázshelyekért, nyilvános/privát parkolási 
létesítményekért és repülőtéri parkolásért fizetett díjak (MCC: 7523). 

 
Szerencsejáték és fogadás 
 

●​ Szerencsejáték és fogadás: Fogadások online vagy fizikai kaszinókban, 
bukmékereknél, versenypályán kívüli fogadási irodákban vagy versenypályák 
pénztáraiban (MCC: 7995) 

●​ Lottójátékok és versenyek: Állami lottójátékok (MCC: 7800), állami engedéllyel 
működő internetes szerencsejáték (MCC: 7801), engedéllyel rendelkező 
ló-/agárversenyek (MCC: 7802), államilag támogatott verseny- vagy lottóközpontok 
(MCC: 9754). 

 
Kormányzati költségek, adók és bírósági költségek 
 

●​ Adófizetés: Helyi, országos vagy nemzetközi adóhatóságoknak teljesített 
befizetések, ideértve az ingatlan- és jövedelemadót is (MCC: 9311) 

●​ Büntetések: Forgalmi bírságok, bírósági büntetések és más hatóságilag kirótt 
bírságok rendezése (MCC: 9222) 

●​ Óvadék és óvadékfizetés: Kifizetések teljesítése jogi kötelékek vagy óvadékok 
kapcsán (MCC: 9223). 

●​ Postai és beszerzési szolgáltatások: Állami posta-/futárszolgálatok (MCC: 9402), 
kormányzaton belüli belső beszerzési tranzakciók (MCC: 9405), valamint besorolás 
nélküli hatósági díjak vagy jegyzési díjak (MCC: 9399). 

 
Oktatási és intézményi szolgáltatások 
 

●​ Felsőoktatás: Tandíjak és más oktatási díjak megfizetése közvetlenül főiskoláknak, 
egyetemeknek, szakiskoláknak (MCC: 8220) 

●​ Általános- és középiskolai oktatás: Tandíjak és iskolai díjak megfizetése általános 
iskoláknak, felső tagozatos iskoláknak és középiskoláknak, ideértve a 
magániskolákat és a napközis programokat is (MCC: 8211). 

●​ Alternatív tanulás és szakiskolák: Levelező és távoktatásos rendszerű képzések 
(MCC: 8241), üzleti/titkári iskolák (MCC: 8244), szakiskolák (MCC: 8249) és 
speciális képzési vagy nyelvi központok (MCC: 8299). 

 
Közművek, szervezetek és nagykereskedelmi árucikkek 
 

●​ Közműszolgáltatók: Standard lakossági vagy céges közüzemi számlák (áram-, gáz-, 
víz- és csatornadíj) (MCC: 4900). 

 



 

●​ Politikai és vallási csoportok: Adományok, tized megfizetése vagy politikai 
szervezeteknek fizetett kampánytámogatások (MCC: 8651) vagy vallásos 
jótékonysági szervezetek (MCC: 8661). 

●​ Nem tartós termékek nagykereskedelmi beszerzése: Üzleti célú, vállalatközi 
nagykereskedelmi beszerzések besorolás nélküli nem tartós termékekből, például 
csomagolóanyagokból vagy papírárukból (MCC: 5199). 

●​ Különleges dohánytermékek: Vásárlások szivarüzletekben, dohányboltokban, 
dohányárus standokon és pipaboltokban (MCC: 5993). 
 

Hogyan számítjuk ki a Bónuszjutalom kapcsán a rúgott gólok számát?  
 
A gólokkal kapcsolatos döntéseknél a mérkőzés játékvezetői és a bajnokságot szervező 
szerv végső ítéletére hagyatkozunk. A meccsnapot követő változtatásokat a Revolut nem 
veszi figyelembe. A csapat által rúgott és a játékvezetők által a rendes játékidő és a 
hosszabbítás alatt megerősített összes gólt beszámítjuk a Bónuszjutalomba. 
 

●​ A saját kapuba rúgott gólokat (öngólokat) az ellenfél góljainak számához adjuk 
hozzá. 

●​ A mérkőzést lefújását követő, a győztes meghatározását célzó büntetőpárbajok 
során rúgott gólokat szigorúan kizárjuk a rúgott gólok definíciójából a Bónuszjutalom 
számítása kapcsán.  

 
Hogyan ítélik oda a Bónuszjutalmakat? 
 
A Bónuszjutalmakat a promóció teljes készletéből fizetik ki, a teljes készlet 80 000 000 
RevPontból áll. A Jutalmakat érkezési sorrendben osztjuk ki, annak a pontos dátumnak és 
időpontnak az alapján, amikor a felhasználó sikeresen teljesíti a 48. jogosult tranzakcióját, 
egészen addig, amíg a teljes keret ki nem merül. 
 
Jogi rendelkezések 
 

Tárgy Rendelkezés 

A promócióval való 
visszaélés, illetve 
nem 
rendeltetésszerű 
használat 

Módosíthatjuk, felfüggeszthetjük és be is szüntethetjük a 
promóciót – egy konkrét résztvevő vagy mindenki számára –, ha 
a promócióval visszaélnek, vagy negatív hatással lehet a 
Revolut cégértékére vagy jó hírnevére, illetve ha a Promóció 
folytatását ellehetetlenítő előre nem látható, általunk nem 
kontrollálható események következnek be. Korlátozás nélkül 
felelősek vagyunk a szándékos szerződésszegés, a súlyos 
gondatlanság, a személyi sérülések, az egészségügyi károsodás 
és a halálesetek, valamint minden más, jogszabály szerint nem 
kizárható eset kapcsán. Rendes gondatlanság esetén csak 
akkor vagyunk felelősek, ha megszegtünk egy alapvető 
szerződéses kötelezettséget, és a felelősségünk a jellemzően 
előre látható károk megfizetésére korlátozódik. Minden más 
felelősséget kizárunk.  
 

 



 

Probléma merült fel? Forduljon az ügyfélszolgálathoz a Revolut 
appban.  

Változtatások és 
korai befejezés 

Ha a Promóció módosul vagy hamarabb ér véget, akkor 
tájékoztatjuk Önt, ugyanazzal a módszerrel, mint ahogyan 
meghívtuk a Promócióra (pl. e-mail, push értesítés, appbeli 
üzenet). Előzetes tájékoztatást nyújtunk a Revolut appban 
és/vagy e-mailben. 
 
Ne aggódjon, ha már részt vett a Promócióban, a Promóciós 
feltételek módosításai nem befolyásolják az Ön részvételét, 
kivéve, ha észszerű módon előre nem látható, a hatókörünkön 
kívüli körülmények miatt nem áll módunkban megrendezni a 
promóciót. 

A szerződéstől való 
elállás 

Bármikor díjmentesen és indoklás nélkül visszaléphet a 
promóciótól az első 14 napban úgy, hogy értesít minket a 
Revolut appban vagy a support@revolut.com címre írt 
e-mailben, feltéve, hogy a promóció még nem ment teljesen 
végbe, és nem is ért véget. 

Csalás vagy 
szabályszegés 

Ha Ön megszegi a Revolut Personal személyes szerződési 
feltételeit, a jelen Promóciós feltételeket, vagy csalárd módon 
vesz részt a Promócióban, visszavonhatunk bármilyen jutalmat. 
Ha továbblép, azzal előre felhatalmaz minket a visszavételre. 

Zárolt vagy 
korlátozott számla 

Akkor veheti át a jutalmat, ha a Promóciós időszakban végig 
és/vagy a jutalom átvételének időpontjában rendelkezik aktív 
Revolut Personal-számlával (amely nincs lezárva, sem 
felfüggesztve, sem korlátozva), és regisztrálva van a RevPontok 
hűségprogramban.  

Adók Az Ön felelőssége, hogy megfizesse a jutalom után esedékes 
helyi adókat. A Revolut nem vállal felelősséget az Ön által a 
Promócióban való részvétel kapcsán felmerülő 
adókötelezettségekért. 

Adók 
Spanyolországon 

Ha Ön Spanyolországban él, akkor minden Jutalom után 
személyi jövedelemadót kell fizetnie. A jogszabályok előírják, 
hogy mielőtt átadjuk Önnek a jutalmat, levonjunk belőle 19% 
adót. 
 
Az adóbevallásban Ön köteles bevallani a jutalom teljes értékét 
(a meghirdetett nyereményt plusz az általunk visszatartott 
19%-ot). Ezt követően levonhatja a visszatartott összeget az 
adókötelezettségéből. 

 

mailto:support@revolut.com


 

A jutalom 
kicserélésének 
kizárása 

Ha megnyeri bármelyik jutalmat, Ön csak magára a jutalomra 
jogosult. Nem kérheti a készpénzbeli értékét, és nem cserélheti 
le. 

Adatvédelem A személyes adatait a Revolut Personal-számlájára vonatkozó 
Ügyfeleket érintő adatvédelmi tájékoztatónak megfelelően 
kezeljük.  

Kivételek Nem jogosultak a Promócióban való részvételre a Revolut 
vállalatcsoport bármely tagjának alkalmazottai, igazgatói, 
ügynökei, alvállalkozói és bármely egyéb partnerei. 

Harmadik féllel való 
kapcsolat 

A Revolut nincs partneri kapcsolatban a FIFA World Cup 2026™ 
bajnoksággal, és a bajnokság nem játszik szerepet ebben a 
promócióban. 

Nyelv  A Promóciós feltételeket angol nyelven tesszük közzé, és 
rendelkezésre állhatnak más nyelvű fordításai. Olvasson tovább, 
és megtudhatja, hogy Önre melyik nyelv érvényes és kötelező 
érvényű, attól függően, hogy melyik cég biztosítja Önnek a 
Revolut Personal-számlát. 

 
A Promóciót az a Revolut-alvállalat szervezi és biztosítja, amelynél Ön a Revolut 
Personal-számláját vezeti. Ha panasza merült fel a Promócióval kapcsolatban, akkor jelezze 
a panaszát közvetlenül ennél a vállalatnál, ehhez használja ezt azűrlapot, vagy írjon e-mailt 
erre a címre: formalcomplaints@revolut.com). Alább megtalálja a Revolut csoport minden 
cégének bejegyzett székhelyét, valamint az Ön által a jelen Promócióval kapcsolatban 
esetleg kezdeményezett jogviták ügyében irányadó jogrendet és illetékes bíróságot.  
 
A lakóhelye szerinti ország jogszabályban előírt fogyasztóvédelmi előírásaira és törvényeire 
is támaszkodhat. 
 
 

Revolut-alvállalat/-f
iók 

Bejegyzett 
székhely 

A jelen általános 
szerződési 
feltételekre 
vonatkozó jogrend, 
illetve az irányadó 
(és kötelező 
érvényű) nyelv 

Az illetékes 
bíróságok 

Revolut Ltd 30 South 
Colonnade, London 
E14 5HX, Egyesült 
Királyság 

Angol jogrend Anglia és Wales 
bíróságai. Ha Ön 
Skócia vagy 
Észak-Írország 
lakója, akkor a helyi 

 

https://www.revolut.com/privacy-policy//?geo-redirect=true
https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f
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bíróságokat is 
használhatja. 

Revolut Bank UK 
Ltd 
 
Revolut Bank UK 
Ltd (CRN: 
12871051), a 
Prudential 
Regulation Authority 
engedélyével 
rendelkező bank 
(FRN: 981170), 
amely a Financial 
Conduct Authority 
és a Prudential 
Regulation Authority 
felügyelete alatt 
működik. 

30 South 
Colonnade, London 
E14 5HX, Egyesült 
Királyság 

Angol jogrend 

Anglia és Wales 
bíróságai. 
Ha Ön Skócia vagy 
Észak-Írország 
lakója, akkor a helyi 
bíróságokat is 
használhatja. 

Revolut Bank UAB Konstitucijos ave. 
21B, 08105 Vilnius, 
Litvánia 

Litván jogrend. A 
jelen feltételek angol 
változata élvez 
elsőbbséget, és 
minden jogi eljárás 
során azt kell 
használni. 
 
Ha az Ön lakhelye 
Lengyelországban 
található, akkor a 
Promóciós feltételek 
lengyel nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget, és 
minden jogi eljárás 
során azt kell 
használni. 

 

Litvánia vagy Svájc 
bíróságai, illetve 
annak a 
EU-tagállamnak a 
bíróságai, amelyben 
az Ön lakhelye 
található. 

Revolut Bank UAB, 
az írországi 
tevékenységét az 
írországi fiókján 
keresztül folytatja 

2 Dublin Landings, 
North Dock, Dublin 
1, Írország 

Ír jogrend Írország illetékes 
bíróságai. 

 



 

A Revolut Bank 
UAB, amely a 
franciaországi 
fiókján keresztül 
jár el 
Franciaországban, 
a Litván Nemzeti 
Bank és az Európai 
Központi Bank 
felügyelete mellett, 
hitelintézetként 
működik, az Autorité 
de contrôle 
prudentiel et de 
résolution (ACPR) 
engedélyével. 
Kapcsolat: 
support@revolut.co
m. 

10 avenue Kléber, 
75116 Párizs, 
Franciaország 
(SIREN 917 420 
077) 

Francia jogrend. A 
jelen Feltételek 
francia nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget minden 
más nyelvű 
változattal szemben, 
és minden jogi 
eljárás során a 
francia nyelvű 
változatot kell 
használni. 

Franciaország 
illetékes bírósága. 
Ha Ön nincs 
megelégedve 
panaszának általunk 
való kezelésével, 
akkor díjmentesen 
bejelentheti a 
Médiateur de 
l’Association 
française des 
Sociétés 
Financières (ASF) 
nevű szervezetnek. 
 
Bármikor 
díjmentesen és 
indoklás nélkül 
visszaléphet a 
promóciótól az első 
14 napban úgy, hogy 
értesít minket a 
Revolut appban 
vagy a 
support@revolut.co
m (visszalépési 
űrlap) címre írt 
e-mailben, feltéve, 
hogy a Promóció 
még nem ment 
teljesen végbe, és 
nem is ért véget. 
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Revolut Bank UAB, 
Sucursal en 
España 

Príncipe de Vergara 
132, 28002, Madrid 
(Spanyolország), 
W0250845E 
adóazonosítóval 
bejegyezve a 
madridi 
Kereskedelmi 
Nyilvántartásba 
(44863. kötet. 1. lap, 
8. szakasz, 
M-789831. oldal), 
illetve a spanyol 
jegybanknál az 
1583-as számon 

Spanyol jogrend. A 
jelen feltételek 
spanyol nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget az 
angol nyelvű 
változattal 
szemben, és 
minden jogi eljárás 
során az a spanyol 
nyelvű változatot 
kell használni. 

Spanyolország 
illetékes bíróságai. 

Revolut Bank UAB, 
a tevékenységét a 
hollandiai fiókján 
keresztül folytatja 

Barbara Strozzilaan 
201, 1083HN 
Amszterdam, 
Hollandia. 

Holland jogrend. A 
jelen feltételek 
holland nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget az 
angol nyelvű 
változattal 
szemben, és 
minden jogi eljárás 
során azt kell 
használni. 

Hollandia illetékes 
bíróságai. 

Revolut Bank UAB, 
Zweigniederlassun
g Deutschland 

FORA Linden 
Palais, Unter den 
Linden 40, 10117 
Berlin, Németország 

Német jogrend. A 
jelen feltételek 
német nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget az 
angol nyelvű 
változattal 
szemben, és 
minden jogi eljárás 
során azt kell 
használni. 

Németország 
illetékes bíróságai. 

 



 

Revolut Bank UAB- 
Succursale Italiana 

Via Dante 7, 20123 
Milánó, Olaszország 
 

Olasz jogrend. A 
jelen feltételek 
olasz nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget az 
angol nyelvű 
változattal 
szemben, és 
minden jogi eljárás 
során azt kell 
használni. 

Olaszország illetékes 
bíróságai. 

Revolut Bank UAB 
Vilnius Sucursala 
Bucuresti 

 

15-17, Bdul. Ion 
Mihalache, 
Mindspace Victoriei, 
1. em. 111. iroda, 
Tower Center 
International épület, 
1. kerület, Bukarest, 
Románia 

Román jogrend. A 
jelen feltételek román 
nyelvű változata élvez 
elsőbbséget az angol 
nyelvű változattal 
szemben, és minden 
jogi eljárás során a 
román nyelvű 
változatot kell 
használni. 

Románia illetékes 
bíróságai 

Revolut Bank UAB, 
Belga fiók 

Silver Square, de 
Meeûssquare 35, 1000 
Brüsszel 

Belga jogrend. 

A jelen feltételek 
francia vagy holland 
nyelvű változata élvez 
elsőbbséget az angol 
nyelvű változattal 
szemben, és minden 
jogi eljárás során a 
francia nyelvű 
változatot kell 
használni.  Belgium illetékes 

bíróságai 

A Revolut Bank 
UAB Magyarországi 
Fióktelepe 

Magyarország, 1052 
Budapest, Szervita 
tér 8. 

Magyar jogrend. 
 
A jelen feltételek 
magyar nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget az angol 
nyelvű változattal 
szemben, és minden 
jogi eljárás során a 

Magyarország 
illetékes bíróságai. 

 



 

magyar nyelvű 
változatot kell 
használni. 

Revolut Bank, S.A., 
Institución de 
Banca Múltiple 

Calle Varsovia 36, 
Piso 6, Oficina 
603-W, Colonia 
Juárez, Alcaldía 
Cuauhtémoc, Código 
Postal 06600, Ciudad 
de México, Mexikó. 

Mexikói jogrend 
 

Mexikó City illetékes 
bíróságai 
 
A Revolut ezenfelül 
egy szakosodott 
egységet is biztosít a 
jelen általános 
szerződési 
feltételekben 
megjelölt bármely 
igény, pontosítás, 
megkeresés vagy 
panasz kezelésére, 
amelynek bármikor, a 
hét bármely napján 
küldhet e‑mailt a 
következő címre: 
une@revolut.com. 
Tájékoztatjuk, hogy 
az UNE egységnek 
nincs telefonszáma, 
minden eljárás és 
kommunikáció a 
Revolut appon 
keresztül és/vagy az 
ebben a 
bekezdésben 
megadott 
e-mail-címen 
keresztül zajlik. 
 

●​ E-mail.cím: 
une@revolut.
com 

●​ Cím: Calle 
Varsovia 36, 
Piso 6, 
Oficina 
603-W, 
Colonia 
Juárez, 
Alcaldía 
Cuauhtémoc, 
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Mexikóváros, 
Mexikó. 

 
A Revolut appban, az 
igénylések 
szakaszban. 
 
Ne feledje, hogy az 
igényléseivel, 
pontosításaival, 
megkereséseivel és 
panaszaival bármikor 
fordulhat a pénzügyi 
szolgáltatások 
felhasználóinak 
védelmét szolgáló 
bizottsághoz 
(„CONDUSEF”), 
amelynek címe: 
Insurgentes Sur 762, 
Colonia Del Valle, 
irányítószám: 03100, 
Benito Juárez, 
Mexikóváros, 
telefonszám: 800 999 
8080 és 55 5340 
0999, e-mail-cím: 
asesoria@condusef.g
ob.mx, vagy keresse 
fel a webhelyet: 
www.condusef.gob.m
x. Ezenfelül az 
ügyfélnek joga van 
bármikor kijelenteni a 
CONDUSEF 
nyilvános jegyzéke 
(„REUS”) előtt, hogy 
nem szeretne 
pénzügyi termékekkel 
és szolgáltatásokkal 
kapcsolatos hirdetési 
információkat kapni 
az interneten, 
telefonon és/vagy 
személyesen. 

 



 

Revolut Sociedade 
de Crédito Direto 
S.A. 

Avenida Brigadeiro 
Faria Lima, 4221, 6th 
Floor, suite 61, Itaim 
Bibi, São Paulo – 
SP, irányítószám: 
04538-133, 
bejegyezve az 
adózók jegyzékébe 
(CNPJ), szám: 
51.342.763/0001-51 

Brazil jogrend. A 
Promóciós feltételek 
portugál változata 
alkalmazandó. A 
jelen Feltételek 
portugál nyelvű 
változata élvez 
elsőbbséget más 
változatokhoz 
képest, és minden 
jogi eljárás során azt 
kell használni. 

 

São Paulo állam 
São Paulo 
városának 
bíróságai.  

Online csevegés: 
https://www.revolut.c
om/pt-BR/contact-us
/ 

Ügyfélszolgálati 
telefonszámok: +55 
11 5039 1888 és 
+55 0800 591 1445 
(díjmentesen 
hívható); 

E-mail-címek: 

●​ support@rev
olut.com – 
ügyfélszolgál
at. 

●​ Ombudsman: 
munkanapok
on 8:00 és 
18:00 között 
(brazíliaváros
i idő szerint), 
telefonszám: 
0800 591 
1329 vagy 
e-mail-cím: 
ouvidoria@re
volut.com – a 
fent felsorolt 
ügyfélszolgál
ati 
csatornákon 
keresztül 
nem 
megoldható 
panaszok 
esetében. 

●​ courtorders
@revolut.co
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m – 
csalással 
kapcsolatos 
tájékoztatás, 
információkér
elmek, pénz 
letiltására 
vonatkozó 
kérelmek. 

●​ juridico@rev
olut.com – 
bírósági és 
jogi ügyek. 
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