Sie noteikumi tika atjauninati 2026. gada 11. maija. Jaunajiem klientiem & versija
stajas spéka 2026. gada 11. maija. EsoSajiem klientiem izmainas 3., 4. un 6. punkta
stajas spéka 2026. gada 11. junija; visas paréjas izmainas stajas spéka 2026. gada 11.
maija. Ja vélaties apskatit So noteikumu iepriekS€jo versiju, lGdzu, noklikSkiniet Seit.

1. Kas ir Sis dokuments?

Sis dokuments (turpmak — “RevPointsnoteikumi”) kopa ar Personigajiem noteikumiem
veido juridisko ligumu starp jums un Revolut Bank UAB (turpmak — “més”, “"mums”,
“misu” vai “Revolut”) par RevPoints lojalitates programmu (turpmak — “RevPoints").
Lai izmantotu RevPoints, jums ir jablt personigajam Revolut kontam, tapéc,
izmantojot RevPoints, uz jums vienmér attieksies arT Personigie noteikumi. Izmantojot
RevPoints, var tikt pieméroti arT citi noteikumi un nosacijumi. Tie jums tiks skaidri

paradtti lietotné Revolut (turpmak teksta — “Lietotne”).
2. Kas ir RevPoints?

RevPoints ir lojalitates programma, kura varat nopelnit, paturét un izmantot punktus
(sauktus arT par “RevPoints” vai “punktiem").

Més sekosim [idzi jisu punktiem un paradisim jums jasu punktu atlikumu Lietotné.
Jasu nopelnitie RevPoints ir lojalitates punkti. Tie nav nauda vai valUta, un tos nevar
apmainit pret naudu vai valltu. Tos var izmantot tikai saskana ar Siem RevPoints
noteikumiem, un tos nepienem treSas personas. Tos nevar izmantot ka maksajuma
veidu.

RevPoints nav maksajumu pakalpojums vai maksaSanas Iidzeklis, un tie netiek reguléti.
Pamata esoSie maksajumu pakalpojumi, kas jums tiek sniegti saskana ar
Personigajiem noteikumiem, saistiba ar kuriem tiek piedavata lojalitates programma,
tiek reguléti. Papildinformaciju skatiet masu Personigajos noteikumos.

3. Ka es varu nopelnit un izmantot RevPoints?

RevPoints programma var laut jums nopelnit punktus Sados veidos:
 veicot darbibu, kas pelna punktus;

e apmainot kaut ko citu pret punktiem;

e parskaitot punktus no citas lojalitates programmas;

 vai jebkura cita veida, ka més laujam jums nopelntt punktus.

(Més tos saucam par “Punktu pelniSanas aktivitatém".)
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Visi punkti, kas nav izmantoti, ir derigi 3 gadus péc to nopelniSanas. Péc 3T laika tie
neatgriezeniski zaudé spéku un tos vairs nevar izmantot. JUs nevarat sanemt atmaksu
par punktiem, kuru deriguma termins ir beidzies. JUsu punktu deriguma terminu varat
redzét Lietotné.

RevPoints programma arT |lauj jums izmantot punktus Sados veidos:

e apmainot savus punktus pret priekSrocibu;

e apmainot savus punktus pret kaut ko city;

e parskaitot punktus uz citu lojalitates programmu;

e vai jebkura cita veida, ka més laujam jums izmantot punktus.

(Més tos saucam par “Punktu izmantoSanas aktivitatém".)

lzmantojot RevPoints, vispirms tiks izmantoti visi RevPoints, ko esat iegadajies, bet vél
neesat izmantojis.

Konkrétas Punktu pelniSanas aktivitates un Punktu izmantoSanas aktivitates, ko
piedavajam, ka arT to noteikumi un noradijumi ir izklasttti Lietotné. Tie var maintties
jebkura laika un atSkirties atkariba no jlsu plana vai atraSanas vietas.

Ja més mainam vai nonemam Punktu pelniSanas aktivitates vai Punktu izmantoSanas
aktivitates, més centisimies jus par to informét 14 dienas iepriek$, tacu tas ne vienmér
ir iesp€jams. Mums ir tiesibas jebkura laika mainit vai nonemt Punktu pelniSanas
aktivitates vai Punktu izmantoSanas aktivitates vai apturét jlsu tiesibas tam pieklat, ja
més uzskatam, ka jus rikojaties krapnieciski saistiba ar RevPoints vai jebkada veida
launpratigi izmantojat RevPoints programmu. So RevPoints noteikumu izpratné jds
rikosieties krapnieciski vai launpratigi, ja izmantojat vai launpratigi izmantojat
lojalitates produktus, tostarp (bet ne tikai) izmantojat atmaksas un atgrieSanas vai
manipul&jat ar programmas mehaniku.

Jebkura konkréta Punktu pelniSanas aktivitates vai Punktu izmantoSanas aktivitates
ietvaros nopelntto vai iztéréto punktu skaits ir atSkirigs un var mainities jebkura laika.
Pirms aktivitates veikSanas més vienmér paradisim jums Lietotné punktu skaitu, ko
varat nopelnit vai izmantot.

Més vienmér piedavasim vismaz vienu Punktu pelniSanas aktivitati un vienu Punktu
izmantoSanas aktivitati. Tomér més negaranté&jam aktivitates piedavasanu katra
iepriekS minétaja Punktu pelniSanas aktivitates un Punktu izmantoSanas aktivitasu
kategorija, un més to, iesp&jams, ne vienmér daram.

Darbibas pabeigSana var sniegt jums piekluvi papildu Punktu pelniSanas aktivitatém
un Punktu izmantoSanas aktivitatém. Piemé&ram, aktiviz&jot SpareChange vai uzlabojot
savu Maksas planu (papildinformaciju skatiet mtsu Maksas planu noteikumos), jas
varat pieklat papildu Punktu pelniSanas un Punktu izmantoSanas aktivitatém. Ja jums
ir pieejamas Sadas darbibas, més tas paradisim kopa ar papildu Punktu pelniSanas
aktivitatém un Punktu izmantoSanas aktivitatém, kas jums bds pieejamas Lietotné.
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RevPoints iegdde

RevPoints varat iegadaties, izmantojot Lietotné noraditas opcijas.

Tas ietver visus RevPoints, ko iegadajaties, izmantojot RevPoints SpareChange. ST ir
papildu funkcija, kura varat izvéléties noapalot jebkuru kartes darTjumu I1dz tuvakajam
veselajam skaitlim un izmantot starpibu punktu iegadei. Piemé&ram, ja esat izvélg&jies
reizinataju 1x un jasu kartes darTjums bija 5,60 EUR, tas tiktu noapalots [[dz 6,00 EUR,
un 0,40 EUR tiktu izmantoti punktu (vai ekvivalenta valUtas) iegadei. RevPoints
SpareChange mainas kurss jums tiks paradits Lietotné, kad to aktivizésiet. Ja més
mainisim RevPoints SpareChange mainas kursu, més jls par to informésim 30 dienas
ieprieks.

4. Kad es vairs nevaru sanemt RevPoints?

Ja jUs slédzat savu personigo kontu, jusu RevPoints atlikums tiks zaudéts. JUs nevarat
sanemt atmaksu par iegadatajiem RevPoints, iznemot gadijumus, ja izmantojat savas
atcelSanas tiesibas, ka noradits talak.

Lai izmantotu RevPoints, tie ir jaaktivizé. Ja jus neaktivizésiet RevPoints, nebUsiet
tiesigs nopelnTt punktus vai izmantot RevPoints funkcijas Lietotné.

Jums ir tiesibas atteikties no ST llguma bez maksas un jebkada iemesla dé| pirmo 14
dienu laika péc So RevPoints noteikumu pienemsanas. Lldzu, sazinieties ar mums,
izmantojot térzéSanas funkciju, kas atrodas Lietotnes Palidzibas sadala (varat
atteikties, izmantojot So veidlapu, bet tas nav obligati). Ja to darisiet, més atmaksasim
jums visus punktus, ko esat iegadajies, bet vél neesat izmantojis. Visi punkti, ko esat
nopelnijis jebkada cita veida, tiks zaudéti.

JUs varat slégt savu RevPoints kontu jebkura laika, sazinoties ar mums, izmantojot
térzéSanas funkciju, kas atrodas Lietotnes Palidzibas sadala, vai jebkura cita veida, ko
piedavajam Lietotné. Ja to darisiet, jusu punktu atlikums tiks zaudéts.

Ja Punktu pelniSanas aktivitate prasa veikt pirkumu, tas ir javeic ar jasu Revolut karti,
un tam ir jabat Tstam precu vai pakalpojumu pirkumam, lai varétu pretendét uz
punktiem. Pieméram, skaidras naudas darfjumi (piemé&ram, finanSu pakalpojumi
(tostarp kriptovalQta), skaidras naudas iznemsSana vai maksajumu parskaitijumi) nav
precu vai pakalpojumu pirkumi un nav pieméroti punktu pieskirSanai.

Darfjumi ar noteikta veida tirgotdjiem nav pieméroti punktu pieskirsanai. Sadu veidu
tirgotaju sarakstu esam izklastijusi 3eit. Sis saraksts var tikt atjauninats jebkura laika
bez iepriek3&ja bridinajuma.

Piekluves RevPoints zaudésana vai punktu zaudesana
Més varam apturét jasu piekluvi RevPoints vai atsaukt jebkurus jums pieskirtos
punktus, ja mums ir aizdomas vai més uzskatam, ka jus esat:


https://www.revolut.com/lv-LV/legal/template-cancellation-form-revpoints/
https://help.revolut.com/lv-LV/help/revpoints/what-is-revpoints/question-how-to-earn-revpoints/

o parkapis Sos RevPoints noteikumus vai jebkurus citus noteikumus, kas attiecas uz
jasu Personigo kontu;

 atcélis vai atsaucis jebkuru darbibu, kas jums nodroSinaja punktus;

« vai rikojies krapnieciski vai citadi esat launpratigi izmantojis vai méginajis
launpratigi izmantot RevPoints lojalitates programmu.

Ja més atcelsim kadu no jasu punktiem, més par to informésim.

Jebkura punktu zaudéSana, slédzot jasu kontu, ir neatgriezeniska neatkarigi no ta, vai
jasu kontu slédzat jas vai més. JUs nevarat sanemt atmaksu par nopelnitajiem vai
iegadatajiem punktiem. JUs varat izvairities no punktu zaudéSanas, izmantojot savus
punktus pirms konta slégSanas.

5. Vai pastav kadas komisijas maksas?

Par registréSanos programma,Punktu pelniSanas aktivitatém vai punktu glabasanu
maksa netiek iekaséta.

Par dazam Punktu izmantoSanas aktivitatém var tikt piemérota maksa. Ja Sis maksas
tiek piemérotas, tas tiks skaidri noraditas Punktu izmantoSanas aktivitaSu instrukcijas
un lietotné pirms turpinat.

6. Punktu atcelSana un atgUSana

Ja jas nopelnat punktus, veicot Punktu pelniSanas darbibu, un péc tam atcelat
pabeigto darbibu, més automatiski atcelsim jusu punktus.

Ja mums bUs jaatcel jau iztérétie punkti, jusu RevPoints atlikums var k|Gt negativs.
Pieméram, jds nopelnat 100 punktus, téréjot naudu sava Revolut karté. JUs apmainat
Sos punktus pret Aviosabiedribu jodzém, atstajot punktu atlikumu 0. Péc tam jas
atgriezat savu pirkumu, atstajot jums punktu atlikumu —100.

Jums ir japabeidz Punktu pelniSanas darbiba, lai korigétu negativo punktu atlikumu,
nodroSinot, ka jums nekavéjoties ir vismaz O punkti. JUs piekritat, ka mums ir tiesibas
debetét jusu Personigo kontu, lai iegadatos punktus un samazinatu jusu atlikumu lidz
0, ja jus 10 dienu laika neizlabosiet savu negativo punktu atlikumu. Més jus
informésim, pirms més to darisim.

Jus piekritat, ka mums ir tiesibas korigét jisu negativo punktu atlikumu, nekavéjoties
un bez iepriekSéja bridinajuma debetéjot jlsu Personigo kontu, ja jisu negativo
punktu vértiba parsniedz 10 EUR vai ja més uzskatam, ka jUs jebkada veida esat
rikojies launpratigi vai krapnieciski attieciba uz RevPoints. Ja més to darfsim, summa,
ko no jums iekasésim par katru punktu, neparsniegs 0,02 EUR. Ja més to darisim, més
js informésim, izmantojot Lietotni.



7. Kad més varam mainit Sos RevPoints noteikumus?

Ja més veiksim jebkadas izmainas Sajos RevPoints noteikumos, kas jums ir
neizdevigas, més jUs par to informésim vismaz 30 dienas iepriekS. Ja jis nepiekritat
izmainam, jus varat slégt savu RevPoints kontu. Ja jUs to darisiet, jUs piekritat zaudét
visus RevPoints, ko neesat izmantojis pirms slégSanas. Ja izmainas jums nekaité més
varam tas ieviest nekavéjoties.

8. Sudzibas

Ja jOs neapmierina sanemta apkalpoSana saistiba ar RevPoints, més centisimies visu
vérst par labu, ciktal tas ir musu spékos. Ja jums ir sidziba par RevPoints, lGdzu,
sazinieties ar mumes, izmantojot Lietotnes Palidzibas sadalu, nosttot mums e-pastu
uz formalcomplaints@revolut.com vai aizpildiet So veidlapu. Mé&s izmeklésim jasu
stdzibu un centisimies atrisinat problému e-pasta, cik driz vien iespé&jams. Tomér, ta
ka RevPoints nav reguléts pakalpojums, jusu sUdziba netiks izskatita ka stidziba par
regulétu finansu pakalpojumu.

Ja saistiba ar stdzibu veiktas darbibas nav pietiekamas, varat to nosatit Valsts
patérétaju tiesibu aizsardzibas iestadei 1 (viena) gada laika no datuma, kad iesUtTjat
stdzibu uznémumam.

Sis iestades adrese: Vilniaus str. 25, 01402, Vilnius, Lietuvas Republika.
Papildinformacija ir pieejama iestades timekla vietné.

Stdzibas izskatiSana Valsts patérétaju tiesibu aizsardzibas iestadé ir bez maksas.
Varat arl palauties uz EEZ valsts, kura dzivojat, obligatajiem patérétaju aizsardzibas
noteikumiem.

9. JUsu dati

Revolut apstradas jusu personas datus, sniedzot jums RevPoints punktus un
personaliz€jot jisu pieredzi. Jo Tpasi més varam kopigot jisu personas datus ar
treSajam pusém, kad jOs izmantojat RevPoints:

e més to daram nepiecieSamibas gadijuma, lai jis varétu izmantot savus RevPoints
punktus (pieméram, ja jas parskaitat punktus Aviosabiedribu jadZu partnerim, més
kopigosim ar viniem jlsu vardu un biedra numuru). Tas ir nepiecieSams, lai izpilditu
muUsu saistibas saskana ar Siem RevPoints noteikumiem;

e dazos gadijumos més kopigosim pseidonimizétus datus ar treSo pusu tirgotajiem,
ar kuriem més sadarbojamies, lai sniegtu RevPoints piedavajumus, lai vini varétu
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parbaudtt, vai esat veicis atbilstoSu pirkumu pie viniem, un/vai lai palidz&tu viniem
veikt salldzinoSo novértéSanu un analizi savos RevPoints akcijas piedavajumos.
Més to daram vai nu tapéc, ka tas ir nepiecieSams, lai izpilditu mdsu saistibas
saskana ar Siem RevPoints noteikumiem, vai arT pamatojoties uz masu likumigajam
interesém (proti, lai nodroSinatu konkurétspéjigu produktu).
Lai iegUtu papildinformaciju par to, ka Revolut apstrada jisu personas datus, l0dzu,
skatiet masu Klientu konfidencialitates pazinojumu un produktu limena
konfidencialitates pazinojumu (kura ir sniegta detalizéta informacija par to, ka Revolut
personalizé jisu RevPoints pieredzi).

10. Cita juridiska informacija

Revolut Bank UAB (Lietuvas Republika registréts
Uznémuma un uznémums ar uznémuma registracijas numuru
regulativa informacija 304580906, juridiska adrese un galvenais birojs:
Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilna, Lietuvas Republika)

Ciktal to pielauj tiesibu akti, Sos RevPoints noteikumus
reglamenté Lietuvas tiesibu akti, un tie jainterpreté

Piemérojamie tiesibu - . o . .
J saskana ar Lietuvas tiesibu aktiem. Joprojam varat

akti : - e
palauties uz EEZ valsts, kura dzivojat, obligatajiem
patérétaju aizsardzibas noteikumiem.

Visi stridi, kas izriet no Siem RevPoints noteikumiem vai
o saistiba ar tiem, tiks iesniegti un izskatTti tikai
Stridi g

kompetentaja Lietuvas tiesa (vai jebkuras EEZ
daltbvalsts, kura dzivojat, tiesa).

Ciktal to pielauj vietéjie tiestbu akti, més varam iekasét
no jisu personiga Revolut konta mUsu sapratigas
izmaksas par 30 RevPoints noteikumu izpildi. Sis
izmaksas var ietvert jisu mekléSanas izmaksas, paradu
piedzinas agentUras izmaksas un juridiskas izmaksas.
Més iekasésim no jums tikai tas izmaksas, kuras varam
pieradt ka faktiski radusas. Sis izmaksas ir
nomaksajamas nekavéjoties.

Izpildes izmaksas

Viss ligums Sie RevPoints noteikumi kopa ar Personigajiem
noteikumiem, noteikumiem un nosacijumiem jebkurai
jisu izmantotajai Punktu pelniSanas aktivitatei vai
Punktu izmantoSanas aktivitatei un jebkuriem citiem
noteikumiem un nosacijumiem, kas ar atsauci ieklauti
Sajos dokumentos, veido pilnigu llgumu starp jums un
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Uznémuma un
regulativa informacija

Revolut Bank UAB (Lietuvas Republika registréts
uznémums ar uznémuma registracijas numuru
304580906, juridiska adrese un galvenais birojs:
Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilna, Lietuvas Republika)

Revolut attieciba uz RevPoints. Lai izvairttos no
Saubam, BUJ nav dala no masu liguma ar jums.

Masu tiesibas Tstenot
Sos RevPoints
noteikumus

Ja jUs esat parkapis kadus 3T liguma noteikumus un
més neizmantojam savas tiesibas nekavéjoties, més
paturam tiesibas izmantot savas tiesibas vélak.

Sie RevPoints
noteikumi ir nodalami

Ja kaut kas Sajos RevPoints noteikumos tiek atzits par
nelikumigu, paréjie RevPoints noteikumi joprojam bas
spéka.

TreSajam pusém nav
tiestbu

TreSajam pusém nav tiesibu saskana ar Siem RevPoints
noteikumiem.

Spéka stasanas

Sie RevPoints noteikumu punkti paliks spéka ari péc
jasu konta darbibas izbeigSanas vai slégSanas un paliks
pilna spéka:

6 (Negativais atlikums un atgdSana);

9 (Jasu dati).

Atbildiba

Ciktal to atlauj tiestbu akti, més neesam atbildigi par
jebkadiem tieSiem vai netieSiem zaud&jumiem vai
kaitéjumu, kas jums rodas tadu apstaklu rezultata, kas
nav masu kontrolé, vai apstaklu dél, kas nav novérSami,
neskatoties uz mUsu sapratigo piesardzibu. Piemé&ram,
treSas puses klimes, juridiski vai regul&joSi pasakumi
vai saistibas, ka arT aparatdras vai programmaturas
problémas. Més esam atbildigi tikai par paredzamiem
zaudéjumiem. Ja parkapjam Sos RevPoints noteikumus,
més esam atbildigi tikai par jebkadiem zaud&jumiem,
ko varéjam paredzét RevPoints noteikumu noslégSanas
laika. Més neesam atbildigi par jebkadiem netieSiem
zaudéjumiem, kas jums rodas saistiba ar jlsu
Revpoints kontu, pieméram: iespéju zaudésana,
uznéméjdarbibas zaudésana vai pelnas zaudésana.




