Visi jrenginiai, parduoti iki 2026 m. balandzio 27 d., ir toliau yra reglamentuojami
ankstesniy salygy, o visi jrenginiai, parduoti po 2026 m. balandZio 27 d., yra
reglamentuojami Siy salygy.

1. Kodél Si informacija yra svarbi?

Sios taisyklés ir sglygos (Salygos) sudaro sutartj tarp taves ir ,Revolut Ltd.” (,mes" /
.mus") dél ,Revolut” jrenginiy, kuriais gali priimti mokéjimus, bei bet kokiy susijusiy
priedy (toliau — ,Iranga”) pardavimo.

Sios salygos taikomos tik Jrangos pardavimui tau. Jei Jrangg jsigijai i3 jgalioto
mazZmeninés prekybos partnerio, tavo pirkimui taip pat taikomos to partnerio sglygos.
Pirmiausia privalai sudaryti Mokéjimy apdorojimo paslaugy teikimo sutartj (Mokéjimy
apdorojimo salygos) su ,,Revolut Bank UAB" arba vienu iS jo filialy (,Revolut Bank"),
kad galétum priimti klienty mokéjimus naudodamas Iranga.

Sios Salygos taikomos prekybininkams (nesvarbu, ar jie yra ,Revolut Business®, ar
.Revolut Pro" klientai), kurie naudoja [rangg mokéjimams priimti (Pardavéjaiarbatu).
Jos netaikomos asmenims, kurie naudoja [rangg norédami atlikti mokéjimg tau (Siose
Salygose juos vadinsime Klientais). Jranga parduodama tik jmonéms, savarankiskai
dirbantiems asmenims, laisvai samdomiems darbuotojams ir (arba) individualia veikla
besiverCiantiems asmenims ir turi bati naudojama tik verslo tikslais.

2. Kas yra Iranga?

[ranga - tai fiziniai jrenginiai ir susije priedai, leidZiantys priimti klienty mokéjimus
pagal Mokéjimy apdorojimo sglygas.

PrieS tau jsigyjant Irangg, mes visada parodysime kiekvieno jrenginio duomenis,
jskaitant palaikomus mokéjimo budus ir ,Revolut” sgskaitos tipg, su kuriuvo Iranga yra
suderinama. Kai kuri Iranga gali bati prieinama tik tam tikrose jurisdikcijose. Jei
konkreti Iranga tau nerodoma ,Revolut” programéléje, vadinasi, ji tau neprieinama.
.Revolut Ltd.” pasilieka teise savo nuoZilra bet kuriuo metu nustoti teikti Jrangg bet
kuriems arba visiems muUsy reikalavimus atitinkantiems klientams. Apie tai praneSime
tau iS anksto, kai tik jmanoma, kad sumazintume trikdZius.

3. Irangos uZsakymas ir taikomos sglygos bei mokesciai

Kur jsigijai ,,Revolut” jranga Mokes¢iai ir sglygos

Iranga jsigyta per musy jgaliotus Tavo pirkimui taikomos Sios Salygos ir
mazmeninés prekybos partnerius mazmeninés prekybos partnerio
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Kur jsigijai ,,Revolut” jranga Mokesciai ir salygos

salygos.

Kada taikomos maZmeninés prekybos
partnerio sqlygos?

Irangg parduoda ir pristato
maZmeninés prekybos partneris, o ne
.Revolut Ltd.". Tavo teise atSaukti
pavedimg / uzsakyma, grazinti Irangg ir
(arba) susigrazinti pinigus / gauti
kompensacijg reglamentuoja
mazmeninés prekybos partnerio
salygos. Klausimais ar skundais dél
Irangos pardavimo, pristatymo ar
grazinimo kreipkis j mazmeninés
prekybos partner;.

Kada taikomos Sios Sqglygos?

Sios Salygos visa apimtimi taikomos
tavo naudojimuisi Iranga, iSskyrus 6 ir 7
skyrius, kurie susije su pristatymu,
atSaukimu ir grgZinimu pirkiniams,
jsigytiems tiesiogiai iS ,Revolut Ltd.".

Tavo pirkimui bus taikomos Sios
Salygos.

Iranga jsigyta per ,Revolut Ltd.” Kaing ir pristatymo mokestj parodysime
.Revolut” programeéléje.

Jrangos kaina

PrieS tau pateikiant [rangos pavedimg / uZzsakymg valdymo skydelyje arba ,Revolut”
programeléje, mes parodysime kaing ir bet kokj pristatymo mokestj. Jei kaina ir
pristatymo mokestis tau tinka, gali pateikti pavedimg / uzsakyma, o mes nuraSysime
|éSas iS tavo sgskaitos arba nuskai€iuosime nuo kortelés, kuria pasirinkai mokeéti,
priklausomai nuo tavo naudojamo mokéjimo budo. Gali uZsisakyti [rangg net jei dar
nepradéjai naudotis paslaugomis pagal Mokéjimy apdorojimo salygas, taciau prieS
iSsiysdami [rangg turésime atlikti tam tikrus tavo sgskaitos patikrinimus. Net jei tau
jau buvo leista naudotis paslaugomis pagal Mokéjimy apdorojimo sglygas, prieS
iSsiysdami [rangg galime atlikti papildomus tavo saskaitos patikrinimus.

.Revolut Bank”, tvirtindamas tavo galimybe naudotis paslaugomis pagal Mokéjimy
apdorojimo sglygas ir atlikdamas Siuos patikrinimus, gali papraSyti papildomos
informacijos — praSome atsakyti j jy uZklausas kaip jmanoma greiciau. Jei patikrinimy



metu paaiSkés, kad ,Revolut Bank" negali tau teikti Siy paslaugy, arba jei nepateiksi
praSomos informacijos per 7 dienas, mes atSauksime tavo pavedimg / uzsakymg ir
graZinsime tavo sumokeétg suma. Jei taip nutikty, praneSime tau el. pastu.

4. Kokios mano pareigos naudojant Irangg?

Tu privalai:

» naudoti [rangg tik verslo veiklai, kuriai valdyti atsidarei ,Revolut Business"” arba
.Revolut Pro"” sgskaitg;

» nesuteikti Jrangos sublicencijos ir neleisti jokiai treCiajai Saliai ja naudotis ar jos
valdyti; ir

e naudoti Irangg tik savo registracijos Salyje.

5. Kas nutiks kilus problemy?

Jei esi nepatenkintas masy paslauga arba iSkilo problemy dél Irangos, susisiek su
mumis kuo greiCiau per ,Revolut” programélés skiltj ,Pagalba”, raSyk mums el. paStu
formalcomplaints@revolut.com arba uzpildyk Sig forma.

Siy veiksmy taip pat gali imtis, jei praradai Jranga, manai, kad ji buvo pavogta arba kas
nors neteisétai ja pasinaudojo. Musy skundy teikimo taisyklése pateikta daugiau
informacijos.

6. Kada pristatome Jranggq ir kada ji tampa tavo nuosavybe

[rangos nuosavybes teise pereina tau, kai gauname visg apmokejima. Nuostoliy,
vagysteés ar sugadinimo rizika pereina tau, kai Jranga pristatoma tavo nurodytu adresu.
Nuo to momento tu esi atsakingas uZ [rangos prieziGra. Jei tavo pavedimas /
uzsakymas dingo arba buvo sugadintas dar pries jj pristatant, susisiek su mumis per
.Revolut” programélés pagalbos funkcijg.

Jei Jrangos pristatymas véluos, mes tave informuosime. Jei tavo [ranga neatvyksta
per 14 dieny nuo iSsiuntimo datos, gali atSaukti uzsakymg ir mes grazinsime visg
sumokétg suma.

7. Jei nebepageidauji Jrangos

Jei Irangq jsigijai iS masy, turi teise atSaukti uzsakymga ir grazinti prekes, kad
atgautum pinigus. Jei [rangg jsigijai iS jgalioto mazmeninés prekybos partnerio,
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susisiek su juo dél iSsamesnés informacijos apie tavo teise atSaukti uzsakymg ar
grazinti Iranga.

Pavedimg / uzsakymg gali atSaukti praneSes mums per ,Revolut” programélés
pagalbos funkcijg. Mes nurodysime, kaip ir kur grazinti Iranga.

Jei Iranga grazinama sugadinta arba stipriai nusidévéjusi dél to, kad su ja elgeisi ne
taip, kaip tikétasi ar kaip buvo batina norint patikrinti Jrangos veikimg ir savybes, tau
gali bati negraZinta visa suma arba pinigai visai negrgzinami.

Per 14 dieny nuo pristatymo

Jei atSauksi pavedimg / uzsakymg per 14 dieny nuo Irangos gavimo, mes grazinsime
tavo jmokg (jskaitant pristatymo mokescius) per 14 dieny nuo [rangos gavimo atgal
arba nuo jrodymo, kad jg iSsiuntei, gavimo (priklausomai nuo to, kas jvyks anksciau).
Tam tikra Jranga, kuri negali bati atnaujinta (pvz., popieriaus ritinéliai, sugadinti
jrenginiai), negali bati grazinama.

Per 30 dieny nuo pristatymo
Tu taip pat gali grazinti [rangg ir susigraZinti pinigus per 30 dieny nuo jos gavimo
dienos. Mes grazinsime tavo jmokg per 30 dieny nuo [rangos gavimo. Pristatymo
mokescCiy mes negrazinsime.

8. Mano Jranga veikia netinkamai

Jei tavo [ranga veikia netinkamai, susisiek su pagalbos tarnyba ,Revolut”
programeéléje. Jei atsiras techniniy sunkumy, turinciy jtakos tavo Irangai, mes désime
visas pastangas juos paSalinti ir informuosime tave, kai problemos bus iSsprestos.

Garantija

Jei tavo Iranga yra su defektais, tau gali bati taikoma muasy ribota vieneriy (1) mety
garantija jrenginio pakeitimui. Si garantija taikoma Jrangos gamybos ir aparatiros
defektams vienerius metus po pristatymo.

Garantija netaikoma:

» defektams, atsiradusiems dél tavo netinkamo elgesio su Iranga, jos laikymo ar
naudojimo;

» [rangos buaklés pablogéjimui ar pazeidimams dél jprasto nusidévéjimo; ir

 Irangai, kurig taisei ar atidarei tu arba trecioji Salis.

Garantija numato Jrangos pakeitima, bet ne pinigy graZinimg / kompensacija



Norédamas pateikti garantine pretenzijg, turi susisiekti su pagalbos tarnyba ,Revolut”
programeléje ir paaiSkinti savo Irangos problema. Tai padarius, mes jvertinsime tavo
pretenzijg ir jg patvirtinsime arba atmesime pagal pirmiau nurodytus kriterijus. Tau
taip pat reikes atsiysti mums Jrangg jvertinimui. Mes nurodysime, kur jg siysti.

Jei tavo pretenzija bus priimta, mes nemokamai iSsiysime tau pakaitine Irangg. Kai
jmanoma, mes galime pataisyti mums atsiystg Iranga. Tai reiSkia, kad tavo pakaitiné
Iranga gali bati ne nauja, taciau ji veiks tinkamai. Mes informuosime tave, kada Jranga
turety bati pristatyta.

Jei tavo pretenzija bus atmesta, informuosime tave apie tai kuo greiciau. Jei iSsiysime
tau pakaitine Jrangg remdamiesi jrodymu, kad grazinai originalig, taCiau grazinta
Iranga neatitiks garantijos sglygu, pasiliekame teise nuraSyti pakaitinés Jrangos kaing
iS tavo ,Revolut” sgskaitos.

9. Kada galime sustabdyti tavo naudojimgsi [ranga

Mes galime iSjungti tavo [rangg arba apriboti galimybe jsigyti papildomos Irangos, jei
jtariame arba suzinome, kad paZeidei Sias Sglygas, Mokéjimo apdorojimo sglygas ar
kitas saglygas, taikomas tavo ,Revolut” sgskaitos naudojimui. Jei tavo ,Revolut
Business" sgskaita nutraukiama siekiant laikytis reguliavimo jpareigojimy, mes taip
pat galime iSjungti tavo [rangg ir paprasyti jg grazinti mums.

Mes galime neleisti tau uZsisakyti papildomos Irangos, jei suZinosime, kad jsigijai
Irangg iS nejgaliotos treciosios Salies.

10. Duomeny apsauga

Mums reikia tvarkyti tavo asmens duomenis, kad galéetume vykdyti savo
jsipareigojimus pagal Sias Saglygas. PavyzdZiui, jei jsigijai Jrangg i mdsy, galime
tvarkyti tavo asmens duomenis prie$ iSsiysdami Jrangg tau. Mes taip pat tvarkysime
tavo adresg, kad galétume iSsiysti [rangg, ir tavo buvimo vietg (per vietos nustatymo
paslaugas), kad galétume prisijungti prie tavo Jrangos. Daugiau informacijos rasi masy
Verslo klienty privatumo praneSime (verslo klientams) ir Klienty privatumo praneSime
(,Pro" klientams).

Atkreipk démesj, kad ,Revolut Bank" taip pat tvarkys tavo klienty asmens duomenis,
kai jie atliks mokéjimus kortele naudodami tavo Jranga. ,Revolut Bank” tvarkys Siuos
duomenis laikydamasis savo jsipareigojimy pagal Mokéjimy apdorojimo sglygas.

1. Duomeny apsauga
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Mums reikia tvarkyti tavo asmens duomenis, kad galéetume vykdyti savo
jsipareigojimus pagal Sias Saglygas. PavyzdZiui, jei jsigijai Jrangg i midsy, galime
tvarkyti tavo asmens duomenis prie$ iSsiysdami Jrangg tau. Mes taip pat tvarkysime
tavo adresg, kad galétume iSsiysti [rangg, ir tavo buvimo vietg (per vietos nustatymo
paslaugas), kad galétume prisijungti prie tavo rangos. Daugiau informacijos rasi masy
Verslo klienty privatumo praneSime (verslo klientams) ir Klienty privatumo praneSime
(,Pro" klientams).

Atkreipk démesj, kad ,Revolut Bank" taip pat tvarkys tavo klienty asmens duomenis,
kai jie atliks mokéjimus kortele naudodami tavo Jranga. ,Revolut Bank” tvarkys Siuos
duomenis laikydamasis savo jsipareigojimy pagal Mokéjimy apdorojimo sglygas.

~€SIM" rySys

Jei tavo Jrangoje yra jdiegta ,,eSIM", mobiliojo duomeny rySio paslauga, teikiama per i$
anksto jdiegtg ,eSIM", yra nemokama papildoma funkcija, kuri priklauso nuo treciyjy
Saliy mobiliojo ry3io tinkly prieinamumo ir kokybés, kuriy mes nekontroliuojame. Si
rySio paslauga teikiama tokia, kokia yra, ir tiek, kiek ji prieinama. Mes negarantuojame
nepertraukiamo ar neklaidingo rySio ir neatsakome uz jokius nuostolius, jskaitant
pajamy praradimg, kurivos gali patirti dél prasto ar nutrdkusio rySio.

12. Ar turéciau dar kg nors Zinoti?

Tema Punktas

.Revolut Ltd" yra registruota Anglijoje ir
Velse, jmonés kodas 08804411, adresas:
30 South Colonnade, Londonas, E14
5HX, Jungtiné Karalysté.

Informacija apie jmone

Siai sutarciai taikomi Anglijos ir Velso

Taikytina teisé . .
Jstatymai.

Anglijos ir Velso teismai turi jurisdikcija

Gincai .. _ .
spresti visus masy gincus.

Sios Salygos sudaro visg susitarimg
tarp taves ir ,Revolut Ltd."” dél Jrangos.
Siekiant iSvengti abejoniy, DaZnai
uzduodami klausimai (DUK) néra masy
Visa sutartis susitarimo su tavimi dalis.

Mokéjimo apdorojimo sglygos néra Siy
Salygy dalis, o tavo sutartiniai santykiai
su ,Revolut Bank” yra atskirti nuo Sio
susitarimo dél Irangos pardavimo.




Tema

Punktas

Misy teisé perduoti

Mes galime perduoti ir (arba) perleisti
savo teises ir (arba) pareigas pagal Sig
Sutartj, jei pagrjstai manome, kad tai
neturés didelés jtakos tavo teiséms
pagal Sig Sutartj arba jei privalome tai
padaryti pagal jstatymus. Tu negali to
daryti.

Misy teisé jgyvendinti Sias Sglygas

Jei pazeidei bet kurias Sios sutarties
salygas ir mes iSkart nepasinaudojome
savo teisémis, pasiliekame teise
pasinaudoti jomis véliau.

Sios Salygos yra atskirtos

Jei kokia nors Siy Salygy dalis bus
pripaZzinta neteiséta, likusios Salygy
dalys galios ir toliau.

Treciosios Salys neturi teisiy

TreCiosios Salys neturi teisiy pagal Sias
Salygas pagal 1999 m. Sutarciy
(treCiyjy Saliy teisiy) jstatyma.




