
 

Termos e Condições 
da Conta Pacote 

Revolut Pro 
Esta página é composta por duas Partes: 

●​ Parte I: Termos e Condições da Conta Pacote Revolut Pro da Revolut Bank UAB - 
Sucursal em Portugal.  

●​ Parte II: Termos Pessoais da Conta Revolut Pro da Revolut Bank UAB. 

Se residir em Portugal e tiver aberto uma conta com um IBAN iniciado por PT, é um cliente 
da Revolut Bank UAB- Sucursal em Portugal. Caso contrário, é um cliente da Revolut Bank 
UAB. 

Se for cliente da Revolut Bank UAB, deslize para baixo para ver as condições relevantes 
para si. 

Parte I 
Revolut Bank UAB - Sucursal em 
Portugal 
Esta versão das nossas condições é aplicável a partir de 5 de março de 2026 a não ser que 
seja estabelecida data diferente. Se pretender consultar a versão anterior das presentes 
condições aplicável até 5 de março de 2026, clique aqui. 

1. Por que motivo esta informação é importante 
O presente documento define os termos e condições aplicáveis à sua conta pacote Revolut 
Pro (“Revolut Pro”). Chamamos-lhe os "Termos e Condições Pro". 

Estes Termos e Condições Pro aplicam-se em complemento dos nossos Termos e 
Condições para Clientes Particulares e de quaisquer outros termos e condições aplicáveis, 
quando optar por utilizar a Revolut Pro. Por exemplo, pode utilizar a nossa conta pacote 
Revolut Pro para ter acesso a outros serviços adicionais prestados pela Revolut Bank UAB - 
Sucursal em Portugal ou por outras entidades do grupo Revolut, como os nossos produtos 

https://cdn.revolut.com/terms_and_conditions/pdf/revolut_pro_termos_e_condi_es_5c41891b_2.0.0_1759783898_pt.pdf?_gl=1*1atro04*_ga*NzgwNTg5Mzk5LjE3NjEzMTE4Mjc.*_ga_3Q2GNB8G11*czE3NzI2MTQ5OTUkbzI3NiRnMSR0MTc3MjYxNjMzMCRqNjAkbDAkaDExOTM3MDQ1MTc.*_gcl_au*MTY5Nzk4MDM4MS4xNzY5MDg5MjQ1*FPAU*MTY5Nzk4MDM4MS4xNzY5MDg5MjQ1


 

de processamento de pagamentos que estão cobertos pelo Contrato de Prestação de 
Serviços de Processamento de Pagamentos. Os nossos Termos e Condições para Clientes 
Particulares e, se aplicável, o Contrato de Prestação de Serviços de Processamento de 
Pagamentos que o Utilizador tenha acordado com a entidade Revolut que lhe presta o 
serviço (ao qual nos referimos como "Termos e Condições de Processamento de 
Pagamentos") continuam a aplicar-se, uma vez que muitos dos serviços oferecidos nas 
nossas contas particulares e conta pacote Pro são os mesmos. Estes Termos e Condições 
Pro apenas estabelecem as informações adicionais que precisa de saber ao utilizar a 
Revolut Pro. Caso exista alguma inconsistência entre os Termos e Condições para Clientes 
Particulares e os Termos e Condições Pro, estes últimos prevalecerão no uso da Revolut 
Pro. Se esperava encontrar alguma regra ou clarificação nestes Termos e Condições Pro, 
mas não encontrou, consulte os Termos e Condições para Clientes Particulares ou os 
Termos e Condições de Processamento de Pagamentos. 

O Utilizador irá receber uma versão destes Termos e Condições por e-mail depois de os ter 
assinado e pode também solicitar, a qualquer momento, uma cópia destes Termos e 
Condições através da aplicação Revolut ("a aplicação") ou pode solicitar uma cópia a 
qualquer momento a um dos nossos agentes da nossa equipa de Suporte. 

Se utilizar a Revolut Pro, estes Termos e Condições Pro, juntamente com os Termos e 
Condições para Clientes Particulares, formam um Contrato entre o Utilizador (o titular da 
conta) e nós, a Revolut Bank UAB - Sucursal em Portugal ("Revolut"), registada no Banco 
de Portugal com o número 3560 e na Conservatória do Registo Comercial de Lisboa com o 
número único de matrícula e de pessoa coletiva 980752019, com sede na Fábrica 390, Rua 
Heróis de França, números 415 e 417, 4450-155 Matosinhos, uma sucursal da Revolut 
Bank UAB, uma instituição de crédito constituída na República da Lituânia com o número de 
empresa 304580906, registada no Registo de Pessoas Coletivas da República da Lituânia 
com o referido número de empresa, com o código de autorização LB002119, e cuja sede 
social é na Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, República da Lituânia. 
2. O que é uma conta pacote Revolut Pro? 

A conta pacote Revolut Pro permite-lhe gerir o seu negócio ou atividade secundária através 
da aplicação Revolut para utilizadores particulares. A conta pacote Revolut Pro é 
semelhante ao produto "Revolut Business". A diferença é que a conta pacote Revolut Pro é 
acedida através da sua conta particular Revolut existente na aplicação Revolut para clientes 
particulares, enquanto a conta empresarial Revolut é uma conta à qual acede através da 
nossa aplicação e plataforma Revolut Business (a que chamamos "Dashboard").  

A sua conta pacote Revolut Pro, tal como a sua conta particular Revolut, é uma conta de 
pagamento e o dinheiro nela depositado é mantido por nós como um depósito. Além disso, 
a conta pacote Revolut Pro oferece-lhe serviços adicionais que descrevemos nestes Termos 
e Condições ou o acesso a serviços adicionais fornecidos por nós ou por outras entidades 
do grupo Revolut.  

Todas as descrições que fornecemos da sua conta, do funcionamento dos nossos serviços 
e dos seus e nossos direitos nos nossos Termos e Condições para Clientes Particulares, 
também se aplicam quando utiliza a conta pacote Revolut Pro. Estes Termos e Condições 
Pro não estabelecem tudo o que precisa de saber quando utiliza a conta pacote Revolut Pro 

https://www.revolut.com/pt-PT/legal/terms/
https://www.revolut.com/pt-PT/legal/terms/
https://www.revolut.com/pt-PT/legal/business-acquiring/
https://www.revolut.com/pt-PT/legal/business-acquiring/
https://www.revolut.com/pt-PT/legal/business-acquiring/


 

- apenas explicam as regras adicionais que se aplicam a esta conta pacote além daquelas 
que já resultam dos nossos Termos e Condições para Clientes Particulares. 

3. Posso abrir uma conta pacote Revolut Pro? 

O Utilizador pode abrir uma conta pacote Revolut Pro se: 

●​ tiver uma conta particular Revolut aberta e reportada em Portugal; 
●​ for um trabalhador independente (pessoa singular, não uma pessoa coletiva); 
●​ utilizar a sua conta pacote Revolut Pro apenas para fins comerciais; 
●​ passar as nossas medidas de verificação dos seus elementos de identificação no 

momento da abertura de conta; e 
●​ não estiver registado no Registo Nacional de Pessoas Coletivas. 

Deve continuar a cumprir estes requisitos também depois de abrir a sua conta pacote 
Revolut Pro. Se não o fizer, poderemos ter de a encerrar. Por vezes, poderemos precisar de 
realizar verificações adicionais antes de lhe permitirmos utilizar serviços adicionais 
disponíveis para os utilizadores da Revolut Pro, caso não os tenha utilizado antes. Este é o 
caso do serviço de processamento de pagamentos, e explicamos um pouco mais sobre este 
serviço e as verificações iniciais que precisaremos de fazer nos Termos e Condições de 
Processamento de Pagamentos. 

Um trabalhador independente (pessoa singular) é uma pessoa que exerce uma atividade 
comercial por conta própria. Por vezes, é chamado de "freelancer" ou "empresário em nome 
individual". Ser uma pessoa singular significa apenas que é um ser humano real, não uma 
sociedade constituída. 

Se procura uma conta simples para gerir as finanças da sua atividade profissional 
independente ou secundária, paralelamente com a sua conta particular, então a conta 
pacote Revolut Pro é provavelmente indicada para si. Se o seu negócio crescer, ou se 
precisar de mais funcionalidades, poderá ter de criar uma conta empresarial Revolut em vez 
desta.  

Não pode abrir ou manter uma conta pacote Revolut Pro se exercer qualquer tipo de 
negócio ou atividade relacionada com o seguinte: 

●​ serviços de encontros e acompanhantes; 
●​ pornografia; 
●​ armas; 
●​ comércio de metais preciosos, pedras preciosas ou arte; 
●​ gestão de uma casa de leilões; 
●​ serviços de "cashback"; 
●​ produtos químicos e relacionados; 
●​ salões de jogos de vídeo; 
●​ comércio de criptomoedas; 
●​ venda de carros em segunda mão; 
●​ opções binárias ou jogos de azar; 
●​ cobrança de dívidas; ou 



 

●​ comércio de garantias bancárias, obrigação de tesouro, cartas de crédito ou títulos 
de médio prazo. 

Podemos recusar a abertura ou manutenção de uma conta pacote Revolut Pro se exercer 
qualquer outro negócio ou atividade com a qual não nos sintamos confortáveis. Podemos 
também aplicar restrições à sua conta pacote Pro, sobre as quais o informaremos antes da 
sua abertura. 

4. Como abrir uma conta pacote Revolut Pro? 

Para abrir uma conta pacote Revolut Pro, o Utilizador deve ter (e continuar a ter) aberta 
uma conta particular Revolut. 

Assim que o Utilizador tiver aberto uma conta particular Revolut, pode solicitar a abertura de 
uma conta pacote Revolut Pro na aplicação. Poderá ser necessário fornecer-nos 
informações adicionais, quer no momento em que solicita a abertura da sua conta pacote 
Pro, quer posteriormente, mas em qualquer caso antes da efetiva abertura da sua conta 
pacote Revolut Pro. Analisaremos o seu pedido de abertura de conta e decidiremos se 
cumpre os requisitos de elegibilidade de uma conta pacote Revolut Pro. Por exemplo, 
podemos não conseguir aceitar abertura de contas Pro para negócios no mercado ou setor 
em que o Utilizador opera. Normalmente, tomaremos uma decisão imediatamente na 
aplicação, mas por vezes a nossa decisão pode demorar mais tempo. 

Podemos reverter a nossa decisão e encerrar a sua conta pacote Revolut Pro a qualquer 
momento se considerarmos que não cumpre os critérios de elegibilidade para uma conta 
pacote Revolut Pro mencionados nestes Termos e Condições. Consideramos tal um 
incumprimento grave e persistente dos nossos Termos e Condições e actuaremos de 
acordo com os termos descritos na secção 25 dos Termos e Condições para Clientes 
Particulares "Quando podem restringir ou encerrar a conta?". 

Lembre-se, a conta pacote Revolut Pro está disponível apenas para trabalhadores 
independentes (pessoas singulares, não pessoas coletivas) e só pode ser utilizada para fins 
comerciais. Consulte a secção 3 destes Termos e Condições Pro para mais informações. 

Ademais, quando solicita a abertura de uma conta pacote Pro, aplicam-se os nossos 
Termos e Condições para Clientes Particulares também na parte que descrevem quando 
podemos permitir que abra uma conta (ou quando a podemos encerrar). 

5. Como deposito e levanto dinheiro da minha conta 
pacote Revolut Pro? 
A sua conta pacote Revolut Pro é uma conta separada da conta particular Revolut que tem 
aberta connosco. Tem o seu próprio saldo, o seu próprio número de conta, o seu próprio 
histórico de transações e é acedida separadamente na aplicação. 

O Utilizador pode depositar dinheiro na sua conta pacote Revolut Pro a partir da sua conta 
particular Revolut. Pode também transferir fundos para a sua conta pacote Revolut Pro 
diretamente de contas externas pelos meios que disponibilizamos na aplicação. 



 

Pode transferir dinheiro da sua conta pacote Revolut Pro utilizando o seu cartão de débito 
Revolut Pro, efetuando um pagamento para o exterior ou realizando uma transferência 
imediata intrabancária para a sua conta particular Revolut. 

Como só deve utilizar a sua conta pacote Pro para despesas relacionadas com o seu 
negócio (e não pode utilizar a sua conta particular para este tipo de despesas), precisamos 
de manter estes saldos separados. Isto significa que, se ficar sem saldo na sua conta 
pacote Pro, quaisquer pagamentos que tente fazer utilizando a sua conta pacote Pro 
falharão, mesmo que ainda tenha dinheiro na sua conta particular (e o mesmo se aplica se 
ficar sem saldo na conta particular e tiver saldo na conta pacote Revolut Pro). 

No demais, quando deposita ou transfere dinheiro da sua conta pacote Pro, aplicam-se as 
partes dos nossos Termos e Condições para Clientes Particulares que descrevem os 
nossos serviços de entrada e saída de dinheiro. 

Tal como a sua conta particular, a conta pacote Revolut Pro permite-lhe criar subcontas 
associadas à sua conta pacote Revolut Pro. Todas as regras que se aplicam à sua conta 
pacote Revolut Pro também se aplicam às suas subcontas.  

Na sua conta pacote Revolut Pro, pode criar subcontas dedicadas para colocar  dinheiro de 
parte. O Utilizador pode colocar fundos nestas subcontas através de transferências manuais 
pontuais ou com transferências recorrentes agendadas com a frequência estabelecida pelo 
Utilizador.  

Uma subconta de Impostos é um tipo de subconta com funcionalidades adicionais (o 
Utilizador pode encontrar todas estas funcionalidades na aplicação), como a capacidade de 
o Utilizador ordenar transferências automáticas de montantes parciais das suas vendas 
diretamente para a subconta de Impostos. As transferências automáticas podem ser 
estabelecidas em função do produto ou como uma percentagem fixa sobre qualquer venda. 
O objetivo da subconta de Impostos é ajudá-lo a poupar o dinheiro de que necessita para 
cumprir as suas obrigações fiscais. Mas o Utilizador pode utilizar o dinheiro nas referidas 
subcontas livremente, uma vez que não há obrigação de o utilizar para esse fim específico. 
No entanto, o Utilizador não poderá pagar os seus impostos diretamente desta subconta.  

Não prestamos aconselhamento em matéria fiscal e não somos responsáveis pelo 
cumprimento adequado das suas obrigações fiscais. Não somos responsáveis pelos 
montantes de impostos calculados, que são apenas estimativas baseadas nas suas vendas 
realizadas através da Revolut Pro e na taxa de imposto por si definida. 

6. Que tipo de transações pode fazer com uma conta 
pacote Revolut Pro? 
A Revolut Pro é para o seu negócio ou atividade secundária. Só pode ser utilizada para fins 
de negócio. Isto significa que não pode utilizar a sua conta pacote Revolut Pro ou o cartão 
de débito Pro para transações pessoais (e também não pode utilizar a sua conta particular 
para transações relacionadas com atividades comerciais). 

Além das restrições que podem ser impostas à utilização da sua conta Revolut pelos 
nossos Termos e Condições para Clientes Particulares, o Utilizador não pode realizar 



 

quaisquer transações a partir da sua conta pacote Revolut Pro com os seguintes tipos de 
comerciantes. Se o fizer, a transação será recusada. (O tipo de um comerciante é 
determinado pelos seus códigos de categoria de comerciante ("MCCs"). Estes são definidos 
pelos sistemas de cartões, não por nós): 

●​ Penhores e negociantes de artigos em segunda mão (incluindo MCC 5933). 
●​ Produtos e serviços financeiros, incluindo envio de dinheiro e transações 

equiparadas a moeda (incluindo MCCs 6012, 6051 e 6538). 
●​ Serviços de encontros e acompanhantes (incluindo MCC 7273). 
●​ Máquinas e salões de jogos de vídeo e de diversão (incluindo MCC 7994). 
●​ Jogos de azar e lotarias (incluindo MCCs 7995 e 9406). 

Ao abrir uma conta pacote Revolut Pro, o Utilizador concorda que: 

●​ Utilizará a sua conta pacote Revolut Pro apenas para fins de negócio (e não 
particulares). 

●​ Se lhe emitirmos um cartão de débito Pro para utilizar com a sua conta pacote 
Revolut Pro, utilizará esse cartão apenas para despesas de negócio (e não 
particulares). 

●​ Também não fará nenhuma destas operações na sua conta particular se estiverem 
relacionadas com atividades de negócio. 

Se o Utilizador praticar alguma destas acções, poderemos encerrar a sua conta pacote 
Revolut Pro por incumprimento grave e persistente dos nossos Termos e Condições, ao 
abrigo da secção 25 dos Termos e Condições para Clientes Particulares "Quando podem 
restringir ou encerrar a conta?". 

No demais, quando realiza operações de pagamento na sua conta pacote Pro, aplicam-se 
as partes dos nossos Termos e Condições para Clientes Particulares que descrevem esses 
serviços. 

O Utilizador pode também utilizar a sua conta pacote Pro para aceder a outros serviços 
adicionais fornecidos por nós ou por outras entidades do grupo Revolut, como o nosso 
serviço de processamento de pagamentos, que é abrangido pelos Termos e Condições de 
Processamento de Pagamentos. Se a Revolut aceitar que utilize estes serviços, o Utilizador 
poderá usar a Revolut para aceitar pagamentos de pessoas que compram os seus bens ou 
serviços no âmbito das suas atividades de negócio. 

7. Que comissões se aplicam à Revolut Pro? 

Não há qualquer comissão para abrir ou manter uma conta pacote Revolut Pro. Desde que 
tenha uma conta particular aberta e cumpra os critérios de elegibilidade mencionados 
nestes Termos e Condições, pode abrir uma conta pacote Pro gratuitamente. 

As comissões que se aplicam à sua conta pacote Pro são as mesmas que se aplicam à 
utilização da sua conta particular. Estas comissões dependerão do tipo de conta particular 
que tiver. Por exemplo, se custar 1€ para realizar um certo tipo de operação de pagamento 
na sua conta particular, custará o mesmo montante a realização do mesmo tipo de 
operação de pagamento na sua conta pacote Pro. Todas as transações na sua conta pacote 



 

Pro também contarão para os limites aplicáveis à sua conta particular. Para mais detalhes, 
consulte a Página de Comissões da sua conta particular. 

A única vez que pagará uma comissão diferente por utilizar a sua conta pacote Revolut Pro 
é nos casos indicados abaixo. 

Comissões específicas da conta pacote Revolut Pro 
As comissões abaixo aplicam-se à sua conta pacote Revolut Pro e a quaisquer serviços 
disponíveis para o Utilizador enquanto cliente Revolut Pro, como o serviço de 
processamento de pagamentos. 

Comissões de Processamento de Pagamentos 
Revolut Pro 
Se o Utilizador utilizar o serviço de processamento de pagamentos da Revolut enquanto 
cliente Revolut Pro, as comissões abaixo aplicar-se-ão à utilização desses serviços. As 
nossas comissões para pagamentos online são mistas pois incluem uma parte variável 
(percentual) e uma parte fixa. Por favor, consulte os Termos e Condições de Processamento 
de Pagamentos para mais informações sobre os serviços a que estas comissões se referem 
e a nossa abordagem às comissões mistas.  É aplicável o Imposto do Selo. 

As seguintes comissões serão aplicadas (a que chamamos "Comissões de Processamento 
de Pagamentos Revolut Pro"): 

 

Tipo de Pagamento Comissão 

Pagamentos online 

Pagamentos Visa/MasterCard com cartões 
de consumidores no EEE 

1% + 0,20€ 

Pagamentos Visa/MasterCard com 
quaisquer outros cartões 

2,8% + 0,20€ 

Revolut Pay (de conta para conta) 1% + 0,20€ 

https://www.revolut.com/pt-PT/legal/fees/


 

Pagamentos presenciais com cartão  

Pagamentos Visa/MasterCard com cartões 
de consumidores no EEE 

1,5% 

Pagamentos Visa/MasterCard com 
quaisquer outros cartões 

1,5% 

Serviço “Tap to Pay”  1,7% 

 

Comissão pelo Reembolso aplicável ao comerciante 
Se um dos clientes do Utilizador contestar uma transação, pode apresentar um pedido de 
reembolso. Por exemplo, pode fazê-lo alegando que uma transação foi fraudulenta ou que 
um produto era contrafeito ou que não foi entregue. Se o pedido de reembolso for 
bem-sucedido, a transação será reembolsada, mas ao Utilizador será cobrada uma 
comissão pelo reembolso. A comissão pelo reembolso depende da moeda da transação 
original, conforme estabelecido abaixo. O Utilizador poderá contestar o pedido de 
reembolso. Há mais informações sobre disputas e reembolsos no Contrato de Prestação de 
Serviços de Processamento de Pagamentos. 

O montante da comissão pelo reembolso depende da moeda da transação original. Se o 
Utilizador apresentar provas de que a transação foi legítima e que entregou os produtos ou 
serviços de acordo com o contrato com o cliente, o banco emitente poderá reverter o 
reembolso e a comissão pelo reembolso será também devolvida, creditando o valor da 
mesma na sua conta pacote Revolut Pro.  É aplicável o Imposto do Selo. 

Consulte os detalhes sobre os montantes da comissão pelo reembolso abaixo: 

AED 70 

AUD 30 

BGN 35 



 

CAD 25 

CHF 20 

CZK 470 

DKK 130 

EUR 15 

GBP 15 

HKD 150 

HRK 130 

HUF 6000 

ILS 70 

JPY 2000 

MXN 450 

NOK 200 

NZD 30 

PLN 80 



 

QAR 70 

RON 85 

RUB 1400 

SAR 70 

SEK 200 

SGD 30 

THB 600 

TRY 130 

USD 20 

ZAR 350 

 

Cartão de Débito Revolut Pro 
 

Se a conta pessoal do Utilizador for uma conta Standard: 

Se a conta pessoal do Utilizador for uma conta Standard e o Utilizador solicitar um cartão de 
débito Revolut Pro, não há comissão de disponibilização de cartão de débito para o primeiro 
cartão de débito. 

Se o Utilizador solicitar um cartão de débito físico adicional (não é um cartão de débito de 
substituição de um cartão de débito já existente e o Utilizador já tem um ou mais cartões de 
débito físicos), a comissão de disponibilização do cartão de débito adicional é de 5,99€, 
acrescida da seguinte comissão de entrega de cartão: 



 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 6,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 7,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 19,99€ 

Substituição de cartões de débito Revolut Pro  
Substituição em casos gerais 

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição em casos gerais (como, 
por exemplo, devido a ter expirado a validade, não ter sido entregue) - gratuita. No entanto, 
é aplicável a seguinte comissão de entrega: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99 € 

 

Substituição de cartão de débito danificado  

 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita  
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99 € 

 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
5,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 6,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 6,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 19,99€ 

 

Substituição em caso de perda do cartão  

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 3,99€ 



 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
5,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Substituição em caso de cartão comprometido  

O cartão é considerado comprometido quando: 

●​ O Utilizador identifica uma operação de pagamento não autorizada, ou 
●​ O Utilizador introduz as credenciais personalizadas do cartão numa página da 

Internet potencialmente fraudulenta.  

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
5,99€, também é aplicável  a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 3,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Cartões de débito Revolut Pro adicionais  
Se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro adicional (não como substituição de 
um existente, mas se já tiver um ou mais cartões de débito Revolut Pro), a comissão de 
disponibilização do cartão de débito adicional é 5,99€, também é aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 



 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - 6,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - 7,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 19,99€ 

O Utilizador pode também consultar o nosso Preçário disponível na nossa página de 
Internet com informações sobre este assunto. O seu cartão de débito Pro não conta para o 
limite de cartões de débito da sua conta particular. 

 

Se a conta pessoal do Utilizador for uma conta pacote Plus: 

Não há comissão de disponibilização do cartão de débito. Mas aplica-se a seguinte 
comissão de entrega de cartão ao seu cartão de débito Pro sempre que a sua conta 
particular for uma conta pacote Plus: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Isenta da comissão de 6,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Isenta da comissão de 7,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 19,99€ 

Relativamente à isenção acima: Se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro 
isento da comissão de entrega de cartão e posteriormente resolver o contrato referente à 
sua conta pacote no prazo de 14 dias após abrir a mesma, irá ter que pagar  a comissão de 
entrega de cartão standard (local ou internacional, conforme o caso aplicável). Para mais 
informação, por favor, consulte o nosso Preçário disponível no nosso website . 

Substituição de cartões de Débito Revolut Pro  
Substituição em casos gerais 

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição em casos gerais (como, 
por exemplo, devido a ter expirado a validade, não ter sido entregue) - gratuita. No entanto, 
é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

Substituição de cartão de débito danificado 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

https://www.revolut.com/pt-PT/legal/price-list/


 

Comissão de disponibilização do segundo cartão de débito de substituição - 9,99€, também 
é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ International Express (com rastreio) delivery - 19.99€  

 

Substituição em caso de perda do cartão 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
9,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega do cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) -  Free 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Substituição em caso de cartão comprometido 

Considera-se que um cartão está comprometido quando:  

●​ o Utilizador identifica uma operação de pagamento não autorizada, ou 
●​ o Utilizador introduz as credenciais personalizadas do cartão numa página da 

internet potencialmente fraudulenta.  

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição - gratuita na primeira 
substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ International Express (com rastreio) delivery - 14.99€ 

Comissão pela disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
9,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Gratuita 



 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 14,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 14,99€ 

 

Cartões de débito Revolut Pro adicionais  
Se solicitar um cartão de débito Revolut Pro adicional (não como substituição de um 
existente, mas se já tiver um ou mais cartões de débito Revolut Pro), a comissão de 
disponibilização do cartão de débito adicional é de 9,99€, também é aplicável  a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Standard (sem rastreio) - Isenta da comissão de 6,99€ 
●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Standard (sem rastreio) - Isenta da comissão de 7,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - 19,99€ 

Relativamente à isenção acima: se o Utilizador solicitar cartão de débito Revolut Pro 
adicional isento da comissão de entrega de cartão e posteriormente resolver o contrato 
referente à depois cancelar a sua conta pacote no prazo de 14 dias após abrir a mesma, irá 
ter que pagar a comissão de entrega de cartão standard  (local ou internacional, conforme o 
caso aplicável). Para mais informação, por favor, consulte o nosso Preçário disponível no 
nosso website. 

 

Se a conta pessoal do Utilizador for uma conta pacote Premium: 

Não há comissão de disponibilização  do cartão de débito. Mas aplicam-se as seguintes 
comissões de entrega de cartão ao seu cartão de débito Pro sempre que a sua conta 
pessoal for uma conta pacote Premium: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 

Relativamente à isenção acima: se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro 
isento da comissão de entrega de cartão e posteriormente resolver o contrato referente à 
sua conta pacote no prazo de 14 dias após abrir a mesma, irá ter que pagar  a comissão de 
entrega de cartão expresso de 19,99€. Para mais informação, por favor, consulte o nosso 
Preçário disponível no nosso website . 

Substituição de cartões de débito Revolut Pro  
Substituição em casos gerais 

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição em casos gerais (como, 
por exemplo, devido a ter expirado a validade, não ter sido entregue) - gratuita. No entanto, 
é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 



 

●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição e cartão de débito danificado 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
9,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição em caso de perda do cartão 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
9,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição em caso de cartão comprometido 

Considera-se que um cartão está comprometido quando:  

●​ Utilizador identifica uma operação de pagamento não autorizada, ou 
●​ Utilizador introduz as credenciais personalizadas do cartão numa página da internet 

potencialmente fraudulenta.  

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição - gratuita na primeira 
substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 



 

●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 
 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
9,99€, também é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Cartões de débito Revolut Pro adicionais  
Se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro adicional (não como substituição de 
um existente, mas se já tiver um ou mais cartões de débito Revolut Pro), a comissão de 
disponibilização cartão de débito adicional é de 9,99€, também é aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 

Relativamente à isenção acima: se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro 
adicional isento da comissão de entrega de cartão e posteriormente resolver o contrato 
referente à sua conta pacote no prazo de 14 dias após abrir a mesma, irá ter que pagar a 
comissão de entrega de cartão expresso de 19,99€. Para mais informação, por favor, 
consulte o nosso Preçário disponível no nosso website. 

 

Se a conta pessoal do Utilizador for uma conta pacote Metal ou Ultra: 

O cartão de débito está isento da comissão de disponibilização do cartão de débito de 
9,99€. Aplicam-se as seguintes comissões de entrega: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 

Relativamente às isenções acima: se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro 
isento da comissão de disponibilização de cartão de débito  e da comissão de entrega de 
cartão e posteriormente resolver o contrato referente  à sua conta pacote no prazo de 14 
dias após abrir a mesma, irá ter que pagar  a comissão de entrega de cartão expresso de 
19,99€ e a comissão de disponibilização de cartão de débito de 9,99€. Para mais 
informação, por favor, consulte o nosso Preçário disponível no nosso website . 

Substituição de cartões de débito Revolut Pro  
Substituição em casos gerais 

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição em casos gerais (como, 
por exemplo, devido a ter expirado a validade, não ter sido entregue) - gratuita. No entanto, 
é aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 



 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição de cartão de débito danificado 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

Comissão de disponibilização de segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
39,99€, é também aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição em caso de perda do cartão 

Comissão de disponibilização do primeiro cartão de débito de substituição - gratuita na 
primeira substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a 
seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
19,99€, é também aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Substituição em caso de cartão comprometido 

Considera-se que um cartão está comprometido quando:  

●​ o Utilizador identifica uma operação de pagamento não autorizada, ou 
●​ o Utilizador introduz as credenciais personalizadas do cartão numa página da 

internet potencialmente fraudulenta.  

Comissão de disponibilização do cartão de débito de substituição - gratuita na primeira 
substituição de cada cartão de débito do Utilizador. No entanto, é aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 



 

Comissão de disponibilização do segundo e seguintes cartões de débito de substituição - 
39,99€, é também aplicável a seguinte comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Gratuita 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Gratuita 

 

Cartões de débito Revolut Pro adicionais  
Se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro adicional (não como substituição de 
um existente, mas se já tiver um ou mais cartões de débito Revolut Pro), a comissão de 
disponibilização de cartão de débito adicional é de 39,99€, é também aplicável a seguinte 
comissão de entrega de cartão: 

●​ Entrega Local Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 
●​ Entrega Internacional Expresso (com rastreio) - Isenta da comissão de 19,99€ 

Relativamente à isenção acima: se o Utilizador solicitar um cartão de débito Revolut Pro 
adicional isento da comissão de entrega de cartão e posteriormente resolver o contrato 
referente à sua conta pacote no prazo de 14 dias após abrir a mesma, irá ter que pagar a 
comissão de entrega de cartão expresso de 19,99€. Para mais informação, por favor, 
consulte o nosso Preçário disponível no nosso website. 

8. Como ganho cashback na Revolut Pro? 

O Utilizador pode ganhar cashback quando utiliza o seu cartão de débito Revolut Pro para 
fazer pagamentos. 

O Utilizador receberá cashback em qualquer transação nacional ou internacional feita com o 
seu cartão de débito Revolut, exceto transações em comerciantes excluídos ou transações 
equiparadas a transações em numerário. Podemos oferecer aceleradores ("boosters") de 
cashback para aumentar o valor da percentagem de cashback que o Utilizador recebe ao 
completar certas ações, conforme explicado na aplicação Revolut (por exemplo, completar 
um certo número de vendas durante um período relevante). O valor exato da percentagem 
de cashback oferecida será mostrada ao Utilizador na aplicação Revolut. Por favor, consulte 
a secção de Cashback, no seu ecrã inicial da Revolut Pro, para ver os valores das  
percentagens de cashback atualizadas. 

Podemos variar o valor da percentagem de cashback que oferecemos ao Utilizador a nosso 
critério a qualquer momento. O Utilizador deve ter em atenção que o valor da percentagem 
de cashback que vê na aplicação é sempre o valor da percentagem que lhe será atribuído. 

O Utilizador não receberá cashback em comerciantes excluídos. Os MCCs excluídos são: 

●​ Transferências de dinheiro (incluindo MCC 4829). 
●​ Serviços públicos, como eletricidade e gás (incluindo MCC 4900). 
●​ Transações em numerário e transações equiparadas (incluindo MCCs 6010, 6011 e 

6050). 
●​ Valores mobiliários (incluindo MCC 6211). 
●​ Transações de financiamento (incluindo MCC 6540). 



 

●​ Pagamentos de impostos (incluindo MCC 9311). 
●​ Serviços governamentais, incluindo serviços postais (MCCs 9399 e 9402). 

O Utilizador não receberá cashback em transações equiparadas a transações em 
numerário. Isto significa que qualquer compra que não seja uma compra genuína de bens 
ou serviços (por exemplo, transações com cartão de débito para prestadores de serviços de 
pagamento, jogos de sorte ou azar, fornecedores de cartões-presente ou serviços de 
câmbio, transferências de dinheiro, serviços financeiros ou de investimento, ou quaisquer 
transações semelhantes não são válidas). 

Lembre-se, só pode utilizar a sua conta pacote Revolut Pro para fins de negócio. Isto 
aplica-se também ao seu cartão de débito Revolut Pro; deve ser utilizado apenas para 
despesas relacionadas com o seu negócio. Se o Utilizador utilizar o seu cartão de débito 
Pro para despesas particulares, poderemos reverter qualquer cashback que tenha recebido 
e encerrar tanto a conta particular do Utilizador como a sua conta pacote Pro. 

Não podemos dar cashback ao Utilizador quando tal comportamento viole qualquer lei ou 
regulamento. 

O Utilizador concorda que podemos reverter qualquer cashback que receba se: 

●​ o pagamento que gerou cashback lhe for reembolsado; 
●​ o Utilizador adquiriu o direito a cashback de forma fraudulenta; ou 
●​ o Utilizador violou este acordo para obter cashback. 

O Utilizador consente e autoriza-nos a debitar a sua conta pacote Revolut Pro para 
recuperar os referidos montantes. Se não conseguirmos recuperar o montante de cashback 
revertido da conta pacote Revolut Pro do Utilizador, este continuará a dever-nos o montante 
em causa. Poderemos utilizar o nosso direito de compensação nos termos descritos nos 
Termos e Condições para Clientes Particulares. Poderemos também tomar medidas legais 
para recuperar o montante que nos deve. Se o fizermos, o Utilizador poderá ter de pagar os 
custos razoáveis em que tenhamos incorrido para o efeito. 

9. Proteção de dados 

O Utilizador reconhece que precisamos de processar os seus dados pessoais para lhe 
fornecer a Revolut Pro. Em particular, o Utilizador reconhece que, ao utilizar a Revolut Pro, 
certos dados pessoais seus (incluindo o seu nome, morada e detalhes de contacto) serão 
apresentados aos clientes do Utilizador nas suas faturas e/ou pedidos de pagamento 
(conforme aplicável). Precisamos de apresentar esta informação aos seus clientes quando 
eles lhe fazem um pagamento para cumprir as nossas obrigações para com a Visa e a 
Mastercard. 

Por favor, consulte o nosso Aviso de Privacidade do Cliente (acessível aqui) para mais 
informações sobre como tratamos os seus dados pessoais. 

10. Mantenha-nos informados 
A necessidade de atualizar regularmente as informações descritas na secção 
"Mantenha-nos informados" dos Termos e Condições para Clientes Particulares aplica-se. 

https://www.revolut.com/pt-PT/legal/privacy/


 

11. Disposições legais 
Processamento dos seus pagamentos  

Ocasionalmente, somos obrigados a garantir que a sua atividade e informações 
permanecem conformes e atualizadas. Isto pode acontecer devido a um evento ou como 
parte de revisões periódicas. Como parte disto, podemos ser obrigados a suspender a sua 
conta, ou um pagamento nela efetuado, até que estas revisões estejam concluídas. 
Poderemos também precisar de lhe pedir informações para apoiar a nossa revisão. Para 
reduzir qualquer perturbação para si, por favor, forneça-nos prontamente qualquer 
informação solicitada. 

Encerramento da sua conta  

Pode encerrar a sua conta pacote Revolut Pro a qualquer momento na aplicação. Encerrar 
a sua conta pacote Revolut Pro não encerrará a sua conta particular, mas significará que 
perderá o acesso a quaisquer outros serviços relacionados com a sua conta pacote Pro, 
como o nosso serviço de processamento de pagamentos.  

Podemos também encerrar a sua conta pacote Revolut Pro, mas apenas se o Utilizador 
incumprir estes Termos e Condições Pro ou os nossos Termos e Condições para Clientes 
Particulares, ou se tivermos outra razão legal para o fazer. Se o fizermos, quaisquer fundos 
na sua conta pacote Pro serão transferidos para a sua conta particular (a menos que 
sejamos obrigados a reter os fundos para concluir quaisquer revisões) e o Utilizador perderá 
o acesso a quaisquer outros serviços relacionados com a sua conta pacote Pro, como o 
serviço de processamento de pagamentos.  

Encerraremos também a sua conta pacote Revolut Pro se tivermos de encerrar a sua conta 
particular.  

Estas ações seguirão o processo e os avisos prévios estabelecidos nos Termos e 
Condições para Clientes Particulares. 

Alterações a estes Termos e Condições Pro (incluindo a quaisquer comissões aplicáveis 
apenas à Revolut Pro)  

Daremos um aviso prévio de, pelo menos, dois meses por e-mail antes de efetuarmos 
qualquer alteração. Assumiremos que está satisfeito com a alteração, a menos que nos 
informe que deseja encerrar a sua conta antes de a alteração entrar em vigor. Faremos 
referência a este efeito de aprovação pelo seu silêncio, bem como ao seu direito de 
resolução na notificação prévia da alteração. 

Tudo o resto  

Lembre-se, exceto quando expressamente modificado nestes Termos e Condições Pro, os 
nossos Termos e Condições para Clientes Particulares aplicam-se à sua utilização da 
Revolut Pro, assim como os Termos e Condições de Processamento de Pagamentos. Isto 
significa que todos os direitos que o Utilizador e nós temos ao abrigo dos nossos Termos e 
Condições para Clientes Particulares e o Utilizador e a entidade do grupo Revolut relevante 
tem ao abrigo dos Termos de Processamento de Pagamentos também se aplicam à sua 



 

utilização da Revolut Pro. Por esta razão, deve ler estes Termos e Condições Pro, os 
nossos Termos e Condições para Clientes Particulares e os Termos e Condições de 
Processamento de Pagamentos em conjunto. 

 



 

Parte II 
Revolut Bank UAB 
 

Estes Termos entram em vigor em 13 de junho de 2025. Clique aqui para ver a versão 
anterior dos Termos em vigor em 13 de junho de 2025. 

1. Por que motivo esta informação é importante 

Este documento estabelece os termos e condições aplicáveis ao usar o Revolut Pro. 
Damos-lhe o nome de “Termos Pro”. 

Estes Termos Pro são aplicáveis além dos nossos Termos Pessoais, bem como quaisquer 
outros termos e condições, ao usar o Revolut Pro. Os nossos Termos Pessoais e o nosso 
Contrato de Serviços de Processamento de Pagamentos (que designamos de "Termos de 
Processamento de Pagamentos") são ainda aplicáveis, uma vez que muitos dos serviços 
que prestamos nas nossas contas Personal e Pro são os mesmos. Estes Termos Pro 
estabelecem apenas itens adicionais que precisa de saber aquando da utilização da conta 
Pro. No caso de uma eventual inconsistência entre os Termos Pessoais e os presentes 
Termos Pro, os Termos Pro têm prevalência para o uso do Revolut Pro. Se algo que previa 
estar coberto nestes Termos Pro não está, experimente verificar nos Termos Pessoais ou 
nos Termos de Processamento de Pagamentos. 

Se utilizar o Revolut Pro, estes termos Pro farão parte íntegra do acordo legal entre si (o 
titular da conta) e nós (Revolut Bank UAB, uma empresa constituída na República da 
Lituânia com o número de empresa 304580906 e com sede e sede social em Konstitucijos 
ave. 21B, 08130 Vilnius, República da Lituânia). 

2. O que é o Revolut Pro? 

O Revolut Pro é um serviço que lhe permite criar uma conta para gerir o seu negócio ou 
atividade secundária, rápida e facilmente, inteiramente a partir da sua app de cliente 
Revolut. 

 

O Revolut Pro é semelhante ao nosso produto "Revolut Business". A diferença é que o 
Revolut Pro é acedido através da sua conta Revolut Personal existente através da app de 
cliente, em que o nosso produto Revolut Business é acedido através de uma conta 
separada na nossa app e plataforma Revolut Business (a qual designamos de "Página 
Inicial"). 

 

A sua conta Revolut Pro é do mesmo tipo que a sua conta Revolut Personal existente. 
Todas as descrições que fornecemos da sua conta, do funcionamento dos nossos serviços, 
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dos nossos direitos e dos direitos do utilizador incluídos nos nossos Termos Pessoais 
também se aplicam à utilização do Revolut Pro. Estes Termos Pro não estabelecem tudo o 
que necessita de saber ao utilizar o Revolut Pro - explicam somente as questões adicionais 
não incluídas nos nossos Termos Pessoais. 

3. Posso abrir uma conta Revolut Pro? 

Pode abrir uma conta Revolut Pro se: 

●​ tiver uma conta Revolut Personal; 

●​ for uma pessoa singular independente (não por conta de outrem); 

●​ só utilizar a sua conta Revolut Pro por motivos profissionais; e 

●​ se passar as nossas verificações de integração. 

 

Deverá continuar a fazer o mesmo também depois de abrir a sua conta no Revolut Pro. 
Caso contrário, podermos ter de a encerrar. Por vezes, no Revolut Pro poderemos ter de 
efetuar verificações adicionais antes de permitirmos a utilização de serviços adicionais 
disponíveis que nunca tenha utilizado. Este é o caso do nosso produto de processamento 
de pagamentos, para os quais explicamos um pouco mais acerca dos respetivos serviços e 
das verificações que teremos de fazer primeiro nos Termos de Processamento de 
Pagamentos. 

 

Uma pessoa singular independente é uma pessoa que realiza uma atividade comercial por 
direito próprio. É, por vezes, designada de "freelancer" ou "trabalhador independente". Ser 
uma pessoa singular significa que trabalha enquanto indivíduo, não enquanto empresa 
constituída. 

 

Se está à procura uma conta que facilite a gestão do seu emprego independente ou 
atividade secundária juntamente com a sua conta Personal, nesse caso o Revolut Pro é o 
que mais se adequa a si. Se o seu negócio crescer, ou se precisar de mais funcionalidades, 
poderá ter de criar uma conta Revolut Business. 

 

Não é possível abrir nem deter uma conta Revolut Pro se realizar qualquer tipo de negócio 
ou atividade nas seguintes áreas: 

●​ serviços de encontros e acompanhantes; 

●​ pornografia; 

●​ armas; 

●​ comércio de metais e pedras preciosas ou obras de arte; 
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●​ gestão de uma casa de leilões; 

●​ serviços de reembolso; 

●​ produtos químicos e outros produtos associados; 

●​ estabelecimentos de videojogos; 

●​ negociação de criptomoedas; 

●​ venda de carros usados; 

●​ opções binárias ou jogos a dinheiro; 

●​ cobrança de dívidas; ou 

●​ negociação de garantias, obrigações, cartas de crédito ou bilhetes a médio prazo 
dos principais bancos. 

 

Podemos recusar que o Utilizador abra ou detenha uma conta Revolut caso exerça 
qualquer outro negócio ou atividade que não consideremos apropriado. Podemos também 
aplicar restrições à sua conta Pro, as quais lhe comunicaremos antes da sua abertura. 

4. Como é que faço o registo numa conta Revolut Pro? 

Para se registar no Revolut Pro, deverá ter (e manter) uma conta Revolut Personal. 

 

Se já tiver, poderá pedir para se registar na app Revolut Pro. Poderá ter de nos fornecer 
informações adicionais, quer aquando do pedido de abertura da conta Pro, quer 
posteriormente. Analisaremos de seguida o seu pedido e decidiremos se é adequado que 
tenha uma conta Revolut Pro. Por exemplo, poderemos não aceitar empresas do mercado 
ou do setor em que opera. Por norma, a nossa decisão é tomada de imediato na app, 
contudo por vezes poderá demorar mais tempo. 

 

Poderemos reverter a nossa decisão e encerrar a sua conta Revolut Pro, em qualquer 
altura, caso consideremos que já não é adequado ter uma conta Revolut Pro. 

 

Tenha em conta que o Revolut Pro só está disponível para pessoas singulares 
independentes (não empresas) e só pode ser utilizada para fins comerciais. Consultar a 
secção 3 destes Termos Pro para mais informações. 

 

Caso contrário, ao solicitar a abertura de uma conta Pro, aplicam-se as partes dos nossos 
Termos Pessoais que descrevem quando permitimos a abertura de uma conta (se não se 
aplicarem poderemos encerrá-la). 



 

5. Como posso adicionar e levantar dinheiro da minha conta Revolut 
Pro? 

A sua conta Revolut Pro é do mesmo tipo que a sua conta Revolut Personal existente. No 
entanto, é uma conta separada. Tem o seu próprio saldo, número de conta e histórico de 
transações, além disso acede à conta separadamente na app. 

 

Pode adicionar dinheiro à sua conta Revolut Pro a partir da sua conta Revolut Personal. 
Pode também efetuar o carregamento da sua conta Revolut Pro diretamente a partir de 
origens externas que disponibilizamos na app. 

 

Pode levantar dinheiro da sua conta Revolut Pro através do seu cartão Revolut Pro, através 
de um pagamento de saída ou ao transferir dinheiro para a sua conta Revolut Personal. 

 

Como só deve utilizar a sua conta Pro para gastos empresariais (não pode utilizar a sua 
conta Personal para gastos empresariais), precisamos de ter tais saldos separados. Isto 
significa que se ficar sem dinheiro na sua conta Pro, quaisquer pagamentos que tente fazer 
a partir dela falharão, mesmo que ainda tenha dinheiro na sua conta Personal (e 
vice-versa). 

 

Caso contrário, ao acrescentar ou levantar dinheiro da sua conta Pro, aplicam-se as partes 
dos nossos Termos Pessoais que descrevem os nossos serviços de adição e levantamento. 

 

À semelhança da conta pessoal, a Revolut Pro permite a criação de subcontas (subcontas 
para a sua conta Revolut Pro). Todas as regras aplicáveis à sua conta Revolut Pro 
aplicar-se-ão igualmente às subcontas. 

 

Através da sua conta Revolut Pro, poderá criar subcontas específicas para colocar dinheiro 
de parte. Estas subcontas podem ser carregadas através de transferências manuais únicas 
ou transferências recorrentes agendadas com uma frequência especificada por si. 

 

As Subcontas de Imposto são um tipo de subconta com funcionalidades adicionais (que 
podem ser encontradas na app), como a capacidade de configurar as transferências 
automáticas de montantes parciais das suas vendas diretamente para a Subconta de 
Imposto. As transferências automáticas podem ser configuradas por produto ou como uma 
percentagem fixa em cada venda. O objetivo destas Subcontas de Imposto é ajudar a 
poupar o dinheiro necessário para pagar as suas obrigações fiscais. Pode utilizar o dinheiro 
das subcontas livremente, uma vez que não é obrigado a utilizá-lo para este objetivo 



 

específico. No entanto, não é possível pagar os seus impostos diretamente através desta 
subconta. 

 

Não fornecemos aconselhamento fiscal nem nos responsabilizaremos pelo 
preenchimento adequado das suas obrigações fiscais. Não nos responsabilizaremos 
pelos montantes de imposto calculados, que são apenas estimativas baseadas nas vendas 
realizadas através da Revolut Pro e na percentagem de imposto definida por si. 

6. Para que tipo de transações pode usar uma conta Revolut Pro? 

O Revolut Pro é o indicado para o seu negócio ou atividade secundária. Só pode ser 
utilizado para fins comerciais. Isto significa que não pode utilizar a sua conta Revolut Pro 
nem o cartão Pro para transações pessoais (bem como não pode utilizar a sua conta 
pessoal para transações comerciais). 

 

Para além de quaisquer restrições de utilização da sua conta Revolut devido aos nossos 
Termos Pessoais, o Utilizador não poderá realizar nenhuma transação da conta Revolut Pro 
com os seguintes tipos de comerciante. Caso o faça, a transação será recusada. (O tipo de 
comerciante é determinado pelos códigos de categoria de comerciante (“MCC”). Estes 
códigos são definidos pelos sistemas de cartões, não por nós.): 

●​ Penhoristas e comerciantes de artigos em segunda mão (incluindo MCC 5933). 

●​ Produtos e serviços financeiros, incluindo transferências monetárias e transações 
semelhantes a operações em numerário (incluindo MCC 6012, 6051 e 6538). 

●​ Serviços de encontro e acompanhantes (incluindo MCC 7273). 

●​ Estabelecimentos e máquinas de jogos e videojogos (incluindo MCC 7994). 

●​ Jogos de azar e lotarias (incluindo MCC 7995 e 9406). 

 

Ao abrir uma conta Revolut Pro, concorda que: 

●​ Deverá utilizar a sua conta Revolut Pro apenas para fins comerciais (e não 
pessoais). 

●​ Se emitirmos um cartão Pro para utilizar a sua conta Revolut Pro, só poderá utilizar 
tal cartão para gastos comerciais (e não pessoais). 

●​ Também não deverá efetuar na sua conta pessoal tais ações se estiverem 
relacionadas com a atividade comercial. 

 

Se fizer alguma das condições listadas, poderemos encerrar a sua conta Pro. 



 

 

Caso contrário, ao efetuar transações na sua conta Pro, aplicam-se as partes dos nossos 
Termos Pessoais que descrevem tais serviços. 

 

Também poderá utilizar a sua conta Pro para aceder a outros serviços adicionais, tais como 
o nosso produto de processamento de pagamentos, abrangido pelos Termos de 
Processamento de Pagamentos. Se aceitarmos que use este produto, poderá utilizar a 
Revolut para aceitar pagamentos de pessoas que adquiram os seus bens ou serviços no 
decurso das suas atividades comerciais. 

7. Que taxas se aplicam ao Revolut Pro? 

Não lhe será cobrada qualquer taxa para abrir ou ter uma conta Revolut Pro. Poderá abrir 
uma conta Pro gratuitamente desde que tenha já uma conta Personal elegível para uso da 
conta Pro. 

 

As taxas aplicáveis à utilização da sua conta Pro são as mesmas aplicáveis à utilização da 
sua conta Personal. Estas taxas dependerão do tipo de conta Personal que tiver. Por 
exemplo, se o envio de um pagamento de um determinado tipo na sua conta Personal 
custar 1£/€ (ou a sua moeda local), tal custará o mesmo montante na sua conta Pro. Todas 
as transações na sua conta Pro também serão contabilizadas nos limites da sua conta 
Personal. Para mais detalhes, consulte a Página de Taxas aplicável à sua conta Personal. 
Nesta Página de Taxas encontrará também as taxas aplicáveis relativas à utilização do 
produto de processamento de pagamentos abrangido pelos Termos de Processamento de 
Pagamentos. 

 

A única vez em que pagará uma taxa diferente pela utilização da sua conta Pro será ao 
encomendar um cartão Pro. O custo deste cartão, bem como qualquer taxa de entrega, 
ser-lhe-á mostrado na app antes de concordar com o pedido do cartão. O seu cartão Pro 
não contará para o limite do cartão no seu plano Pessoal. 

8. Como é que posso ganhar cashback com o Revolut Pro? 

Pode ganhar cashback ao realizar gastos com o seu cartão Revolut Pro. 

 

Ganhará cashback em qualquer transação nacional ou internacional feita através do seu 
cartão Revolut, exceto transações em comerciantes excluídos ou transações semelhantes a 
operações com numerário. A taxa exata do cashback que lhe foi oferecido será apresentada 
na app Revolut. Podemos oferecer impulsos à sua taxa de cashback que aumentam a taxa 
de cashback que recebe caso conclua determinadas ações, conforme explicado na 
aplicação da Revolut (por exemplo, caso complete determinados números de vendas 
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durante um determinado período). Aceda à secção de Cashback ou à Página inicial da 
Revolut Pro para ver as taxas de cashback atualizadas. 

 

A taxa de cashback oferecida pode variar a nosso critério a qualquer altura. Tenha em 
atenção que a taxa de cashback que vê na app será sempre a taxa que irá receber. 

 

Não ganhará cashback com os comerciantes excluídos. Os MCC excluídos são: 

●​ Transferências de dinheiro (incluindo MCC 4829). 

●​ Serviços públicos, como eletricidade e gás (incluindo MCC 4900). 

●​ Transações com numerário e quasi-cash (incluindo MCC 6010, 6011 e 6050). 

●​ Títulos (incluindo MCC 6211). 

●​ Transações de financiamento (incluindo MCC 6540). 

●​ Pagamentos de impostos (incluindo MCC 9311). 

●​ Serviços governamentais, incluindo serviços de correio (MCC 9399 e 9402). 

 

Não ganhará cashback em transações semelhantes a operações com numerário. Isto inclui 
qualquer compra que não seja uma verdadeira compra de bens ou serviços (por exemplo, 
não são válidas transações com cartões a prestadores de serviços de pagamento, jogos a 
dinheiro, cartões presente ou prestadores de serviços de câmbio de moeda, transferências 
de dinheiro, serviços financeiros ou de investimento, ou quaisquer transações semelhantes). 

 

Tenha em conta que só poderá utilizar a sua conta Revolut Pro para fins comerciais. Isto 
aplica-se também ao seu cartão Revolut Pro; deve ser utilizado apenas para gastos 
comerciais. Se utilizar o seu cartão Pro para gastos pessoais, podemos reverter qualquer 
quantia que tenha recebido e encerrar tanto as suas contas de Particulares como Pro. 

 

Não podemos fornecer-lhe cashback se tal violar qualquer lei ou regulamento. 

 

Concorda que poderemos reverter qualquer cashback que receba se: 

●​ o pagamento que recebeu de cashback lhe for reembolsado; 

●​ tiver obtido o cashback de forma fraudulenta; ou 

●​ infringir o presente acordo de forma a obter o cashback. 



 

 

Se não conseguirmos recuperar o valor do cashback através da sua conta, continuará a 
dever-nos o respetivo montante. Nesse caso, poderemos recuperar o valor através de um 
cartão registado ou exercer o nosso direito de compensação. Poderemos igualmente tomar 
medidas legais para recuperar o montante que o Utilizador nos deve. Caso esta situação se 
verifique, poderá ter de pagar os custos razoavelmente incorridos por nós nesse sentido. 

9. Proteção de dados 

Concorda que precisamos de processar os seus dados pessoais para podermos dar-lhe 
acesso à Revolut Pro. Em especial, concorda que, ao utilizar a Revolut Pro, alguns dos 
seus dados pessoais (incluindo o seu nome, morada e dados de contacto) serão 
apresentados aos seus clientes nas faturas e/ou nos pedidos de pagamento (conforme 
aplicável). Precisamos de apresentar estas informações aos seus clientes quando 
efetuarem um pagamento a si, de modo a cumprirmos com as obrigações que temos para 
com a Visa e a Mastercard. 

 

Consulte o nosso Aviso de Privacidade do Cliente (disponível aqui) para obter mais 
informações sobre a forma como tratamos os seus dados pessoais. 

10. Informações legais 

Processamento dos seus pagamentos 

 

Ocasionalmente, somos obrigados a assegurar que a sua atividade e informação 
permaneçam em conformidade e atualizadas. Isto pode acontecer devido a um evento ou 
no contexto de revisões periódicas. Assim, poderemos ser obrigados a suspender a sua 
conta, ou um pagamento feito a partir da mesma, até que estas revisões estejam completas. 
É possível que tenhamos de lhe pedir informações adicionais para suportar a nossa revisão. 
A fim de reduzir quaisquer inconvenientes, agradecemos que nos forneça prontamente 
qualquer informação necessária. 

 

Encerramento da sua conta 

 

Pode encerrar a sua conta Revolut Pro a qualquer momento a partir da app. O 
encerramento da sua conta Pro não encerrará a sua conta Personal, contudo implicará a 
perda de acesso a quaisquer outros serviços relacionados com a sua conta Pro, tais como o 
nosso produto de processamento de pagamentos. 

 

Também poderemos encerrar a sua conta Revolut Pro caso viole os presentes Termos Pro 
ou os nossos Termos Pessoais, ou se tivermos outra razão legal para o fazer. Caso esta 
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situação se verifique, quaisquer fundos da sua conta Pro serão transferidos para a sua 
conta Personal (a menos que sejamos obrigados a deter os fundos para completar 
quaisquer revisões) e perderá o acesso a quaisquer outros serviços relacionados com a sua 
conta Pro, tais como o produto de processamento de pagamentos. 

 

Caso tenhamos de encerrar a sua conta Personal, encerraremos também a sua conta 
Revolut Pro. 

 

Todos os elementos restantes 

 

Tenha em conta que, exceto se expressamente modificado por estes Termos Pro, os nossos 
Termos Pessoais são aplicáveis ao uso do Revolut Pro, bem como os Termos de 
Processamento de Pagamentos. Isto significa que todos os direitos que o utilizador e nós 
temos ao abrigo dos nossos Termos Pessoais e dos Termos de Processamento de 
Pagamentos também se aplicam à sua utilização do Revolut Pro. Assim, deverá ler 
conjuntamente os presentes Termos Pro, os nossos Termos Pessoais, bem como os Termos 
de Processamento de Pagamentos. 
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