
Gjelder fra 29.03.2023

Oversikt

Denne merknaden gjelder i forhold til din bruk av våre peer-to-peer-chat- og
gruppechatmeldingstjenester vi gjør tilgjengelig i Revolut-appen. For formålet i denne
merknaden refererer vi til disse tjenestene samlet som «Revolut Messenger».

Denne merknaden gir deg litt mer informasjon om hvordan Revolut Messenger fungerer.
Spesifikt angir denne merknaden viktig personverninformasjon som du bør være klar over når du
bruker Revolut Messenger.

Når du bruker Revolut Messenger, bør du lese denne merknaden nøye sammen med Revoluts:

Personvernmerknad for kunder

Personlige vilkår

Fellesskapsstandarder

Denne informasjonen som er angitt i denne merknaden, gjelder i tillegg til informasjonen som er
angitt i Revoluts personvernmerknad for kunder.

Din bruk av Revolut Messenger er underlagt din aksept av Revoluts personlige vilkår og
forståelse av Revoluts fellesskapsstandarder.

Hva er Revolut Messenger?

Revolut Messenger er en meldingstjeneste i appen som Revolut-kunder kan bruke til å sende
meldinger til hverandre.

Du kan bare sende peer-to-peer-meldinger til andre Revolut-kunder der dere har hverandre
lagret i deres respektive kontaktlister, eller der det alternativt er foretatt en betaling mellom
dere ved hjelp av Revolut. Vi refererer til disse enkeltpersonene som dine «betrodde kontakter».

Du kan bare legges til en gruppechat hvis:

personen som har lagt deg til er en betrodd kontakt; eller

du har godtatt en invitasjon til å bli med i gruppen av noen som ikke er en betrodd kontakt.

Kan Revolut lese meldingene dine?

https://www.revolut.com/privacy-policy/
https://www.revolut.com/en-NO/legal/terms/
https://www.revolut.com/en-NO/legal/communitystandards/


Revolut vil ikke kunne lese meldingene dine, men vil kunne se informasjon relatert til betalinger
du foretar eller mottar gjennom Revolut.

Meldinger

Revolut-meldingene dine er kryptert ende-til-ende. Dette betyr at Revolut aldri vil få tilgang til
meldinger du sender gjennom Revolut Messenger.

Annen informasjon

Selv om Revolut ikke får tilgang til meldingene dine, vil vi ha litt informasjon om hvordan du
bruker Revolut Messenger, inkludert:

klokkeslett og dato du sender eller mottar en melding

identiteten til de(n) andre Revolut-kunden(e) du chatter med

klokkeslettet og datoen du åpner, eller åpner på nytt, en kryptert chat-økt

Betalingsinformasjon

Revolut kan få tilgang til informasjon hvis du starter en betaling til, eller mottar en betaling fra,
andre Revolut-kunder gjennom Revolut Messenger. Revolut vil for eksempel ha tilgang til all
informasjon som genereres når du:

ber om en betaling fra en annen Revolut-kunde gjennom Revolut Messenger

sender en betaling fra en annen Revolut-kunde gjennom Revolut Messenger

godtar, eller avviser, en betaling fra en annen Revolut-kunde gjennom Revolut Messenger

Hvordan kan du endre preferansene dine for Revolut Messenger?

Gjennom personverndashbordet ditt i appen kan du slå av:

peer-to-peer-meldinger helt

muligheten for at du kan bli lagt til gruppechatter (merk – du må forlate eventuelle
eksisterende grupper du er i hvis du ønsker å slutte å motta meldinger gjennom
gruppechatter helt).

Gjennom Revolut Messenger vil du også kunne:

blokkere spesifikke betrodde kontakter fra å kunne kontakte deg gjennom Revolut Messenger

fjerne andre kunder fra gruppechatter



forlate gruppechatter

slette meldinger du har sendt over Revolut Messenger. Dette vil slette meldingen for både
deg, som avsender og for mottaker(e).

Hvor kan du finne mer informasjon om hvordan Revolut behandler

personopplysningene dine?

Sjekk ut vår Personvernmerknad for kunder. Denne inneholder mye viktig personverninformasjon
om ting som:

hvilket Revolut-selskap er behandlingsansvarlig for dine personopplysninger

hvorfor Revolut generelt innhenter og bruker dine personopplysninger

hvordan Revolut deler dine personopplysninger

hvorvidt Revolut deler personopplysningene dine internasjonalt

hvor lenge Revolut oppbevarer dine personopplysninger

hvordan du kan utøve dine rettigheter som registrert under relevante personvernlover

Hvem skal du kontakte hvis du har spørsmål?

Kontakt dpo@revolut.com hvis du har spørsmål om databeskyttelse for Revolut Messenger.
Ekspertteamet vårt hjelper deg gjerne.
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