1. Kdo mize pouzivat funkci SmartDelay?

Funkci SmartDelay momentalné nabizime pouze zdkaznikiim s plany Premium a Metal.

2. Co je SmartDelay?

Pokud se vas let zpozdi o jednu hodinu nebo déle, zajistime vam diky funkci SmartDelay
vstupenky do salonkll zdarma. Staci do aplikace zadat podrobnosti o vasem letu a my budeme
sledovat Cas pfiletu.

3. Kolik vstupenek do salonk(l mizu dostat?

Zakaznici s planem Premium mUZou ziskat jednu vstupenku do salonku pro sebe a jednu pro
spolucestujiciho. Zakaznici s planem Metal miZou ziskat jednu vstupenku do salonku pro sebe a
az tfi vstupenky do salonku pro svoje spolucestuijici.

Vstupenky do salonkd jsou nepfenosné a budete vyzvani k predloZeni prikazu totoZnosti (napf.
vaSeho pasu) spolu s platnou letenkou na stejny den na jméno osoby, ktera je uvedena na
vstupence do salonkl. Aby vasi spolucestujici mohli obdrZzet vstupenky, budete muset do
aplikace zadat jejich podrobnosti a poZadat je, aby spolu s platnou letenkou na stejny den
predloZili svlij prikaz totoznosti.

4. Co se stane, kdyz zruSim predplatné Premium/Metal?

Po zruSeni pfedplatného Premium nebo Metal nebudete moci vyuZivat funkci SmartDelay.
Jestlize jste prostfednictvim SmartDelay ziskali vstupenku do salonku a nasledné zrusili svoje
predplatné Premium nebo Metal, ztratite k této vstupence pfistup a nebudete ji moct pouzit.

5. Jak dlouho plati vstupenka do salonku ziskana pfes funkci SmartDelay?

Vstupenka do salonku plati 48 hodin od jejiho vydani pfes funkci SmartDelay. VSem nevyuZitym
vstupenkam do salonku vyprsi platnost po uplynuti 48 hodin.

To znamena, Ze pokud se vas let opozdi o mimoradné dlouhou dobu, mlizete navstivit oblasti
mimo letiSté a zajit do salonku na naSe naklady, az budete pfipraveni k letu.

6. Nese spoleCnost Revolut odpovédnost v pfipadé, Ze bude s funkci
SmartDelay néjaky problém?

Vzhledem k tomu, Ze je tato sluZba poskytovana tieti stranou, spole¢nost Revolut nemdize
zarucit vstup a dostupnost kazdého salonku uvedeného v aplikaci. Popis salonk(l a obrazky v
ramci aplikace dodava nas partner LoungeKey a spoleCnost Revolut nenese odpovédnost za
pfipadné nepfesnosti v informacich, které od néj dostaneme.

7. Nékteré dalSi pravnické nezbytnosti

PODMINKY UZiVANi FUNKCE SMART DELAY Kdy? vyuZivate funkci SmartDealy, podiéhéate
podminkam naSi partnerské spoleCnosti, LoungeKey, které se tykaji uzivani, a rovnéz podminkadm
uzivani kazdého jednotlivého salonku dostupnym na webu spoleCnosti LoungeKey.

STiZNOSTI A SPORY Spole&nost Revolut nenese odpovédnost za 74dné spory nebo naroky, které
mohou vzniknout mezi vami a spoleCnosti LoungeKey. VeSkeré otazky, které se tykaji sluzby


https://collinson.smartdelay.com/termsAndConditions/tenant/revolut?AspxAutoDetectCookieSupport=1

nabizené spoleCnosti LoungeKey, zasilejte pfimo spoleCnosti LoungeKey na adresu
smartdelaysupport@collinsongroup.com nebo smartdelay@revolut.com.

ANGLICKY PRAVNI RAMEC Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Anglie a Walesu.

PODANI ZALOBY PROTI NAM Pokud proti ndm chcete podat Zalobu u soudu, veSkerymi
otdzkami, které se tykaji téchto podminek a ujednani, se budou moci zabyvat soudy Anglie a
Walesu. Jestlize Zijete v jiné zemi, mlzete podat Zalobu u soudll podle mista vaseho bydlisté.



