
1. Vad gäller det här dokumentet?

Detta dokument (Villkor / Villkoren för Revoluts presentkort) utgör det juridiska
avtalet mellan dig och Revolut-enheten (Revolut/vi/oss) som ger dig RevPoints som
du kan använda till Revoluts presentkort (Revoluts presentkort).
För att kunna köpa Revoluts presentkort måste du (i) ha ett Revolut-konto och (ii) vara
RevPoints-användare. De Personliga villkoren och Villkoren för RevPoints gäller även
alltid när du använder Revoluts presentkort.

2. Vad är Revoluts presentkort?

Du kan skaffa Revoluts presentkort och få ersättning för alla betalningar till handlare
där detta alternativ finns tillgängligt i Revolut-appen (Handlare) i de tillgängliga
valutorna genom att lösa in dina RevPoints.
Revoluts presentkort fungerar genom att ersätta dess värde till ditt konto efter att du
har gjort ett köp hos en handlare.

3. Hur använder jag Revoluts presentkort?

När du har fått ett Revolut-presentkort kan du omedelbart handla hos en handlare
med ditt personliga Revolut-kort. När du har genomfört köpet kommer du att få en

återbetalning motsvarande värdet på ditt Revolut-presentkort, upp till köpesumman,

till ditt Revolut-konto.

För att kunna genomföra ett köp som betalas med ditt Revolut-presentkort måste du
ha tillräckligt med pengar på ditt personliga Revolut-konto för att täcka hela
betalningsbeloppet.
Du får endast ersättning för värdet på Revolut-presentkortet om ditt köp hos en

handlare sker i samma valuta som ditt Revolut-presentkort och du genomför köpet

med ditt personliga Revolut-kort.

Om ditt köp hos en handlare understiger värdet på ett Revolut-presentkort kan du
använda det för framtida köp hos samma handlare upp till det återstående beloppet.
Om du har fler än ett Revolut-presentkort för samma handlare använder vi det äldsta
Revolut-presentkortet först.

4. Har Revoluts presentkort någon giltighetstid?

Ett Revolut-presentkort är giltigt i ett år från den dag du får det.

https://www.revolut.com/legal/terms/?geo-redirect=true
https://www.revolut.com/legal/RevPoints/?geo-redirect=true


5. När kan vi ändra dessa villkor?

Vi förbehåller oss rätten att när som helst ändra dessa villkor. Om vi gör större
ändringar kan vi meddela dig detta i förväg.

6. Klagomål

Om du är missnöjd med vår tjänst försöker vi lösa detta. Kontakta oss via Revolut-
appen under avsnittet ”Hjälp” eller skicka ett e-postmeddelande till
formalcomplaints@revolut.com eller fyll i det här formuläret. Vår klagomålspolicy

innehåller mer information.

7. Dina data

För information om hur Revolut behandlar dina personuppgifter, se vår
kundintegritetspolicy.

8. Juridisk information

Företags- och regulatorisk information

Revolut Bank UAB är en bank som är
registrerad och licensierad i Republiken
Litauen under organisationsnummer
304580906 och auktoriseringskod
LB002119 med huvudkontor vid
Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius,
Republiken Litauen.

Gällande lag Litauens lagar gäller för detta avtal.

Tvister
Domstolarna i Litauen har exklusiv
jurisdiktion över alla bestridanden
mellan oss.

Verkställighetskostnader

Vi kan debitera ditt Revolut-konto med
våra rimliga kostnader för att
upprätthålla dessa villkor. Dessa
kostnader kan omfatta kostnader för
att spåra dig, kostnader för inkassobyrå
och juridiska kostnader. Dessa
kostnader förfaller till betalning
omedelbart.

https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f?_gl=1%2Ap598f2%2A_gcl_au%2AMTcxMjI3NDU4Ni4xNzUzMTg1MjQ5%2AFPAU%2AMTcxMjI3NDU4Ni4xNzUzMTg1MjQ5%2A_ga%2AMTkxOTMwNzc2NC4xNzUzMTE1MDk2%2A_ga_3Q2GNB8G11%2AczE3NTg4MDM3OTAkbzczJGcxJHQxNzU4ODA0NTQwJGozMyRsMCRoNDYxNzg5ODIy
https://www.revolut.com/en-LT/legal/complaints-policy/?geo-redirect=true


Avtalet i helhet

Dessa villkor utgör, tillsammans med de
Personliga villkoren, RevPoints och alla
övriga villkor som införlivas genom
hänvisning i dessa dokument, det
fullständiga avtalet mellan dig och
Revolut avseende Revoluts presentkort.
För att undvika missförstånd utgör
Vanliga frågor och svar inte en del av
vårt avtal med dig.

Vår rätt att upprätthålla dessa villkor

Om du har brutit mot någon av
villkoren i detta avtal och vi inte
omedelbart utövar våra rättigheter,
förbehåller vi oss rätten att utöva våra
rättigheter vid ett senare tillfälle.

Dessa villkor är delbara
Om någon del av dessa villkor bedöms
vara olaglig, gäller resterande delar
fortfarande.

Ansvar

I den utsträckning det är tillåtet enligt
lag är vi inte ansvariga för någon direkt
eller indirekt förlust eller skada som du
lider till följd av något som ligger
utanför vår kontroll eller
omständigheter som är oundvikliga
trots att vi har vidtagit rimliga åtgärder.
Till exempel fel hos tredje part, rättsliga
eller regulatoriska ingripanden eller
skyldigheter samt problem med
hårdvara eller mjukvara. Vi ansvarar
bara för förutsägbara förluster. Om vi ​​
bryter mot dessa villkor är vi endast
ansvariga för eventuella förluster som
vi kunde ha förutsett vid tidpunkten för
ingående av dessa villkor. Vi ansvarar
inte för några indirekta förluster som
du drabbas av i samband med dina
RevPoints, till exempel: förlorade
möjligheter, förlorade affärer eller
utebliven vinst.

Handlarbetalning Alla köp som görs via Revoluts
presentkortsprogram måste du betala
direkt till handlaren med egna medel
och den betalningsmetod du valt.
Revolut är inte part i, och ansvarar inte
för, den underliggande



betalningstransaktionen mellan dig och
handlaren.

Vår enda skyldighet är att ersätta dig
med värdet på Revolut-presentkortet i
enlighet med dessa villkor för Revoluts
presentkort. Återbetalningen sker
separat och är oberoende av den
betalning du gör till handlaren.


