
1. Čo je tento dokument?

Tento dokument (ďalej len „podmienky darčekových kariet Revolut alebo podmienky“)

tvorí právnu zmluvu medzi vami a entitou Revolut (ďalej len „Revolut/my/nás“), ktorá

vám poskytuje body RevPoints, o darčekových kartách Revolut (ďalej len „darčekové

karty Revolut“).

Aby ste mali oprávnenie na nákup darčekových kariet Revolut, musíte i) mať Revolut

účet a ii) byť používateľom bodov RevPoints. Pri používaní darčekových kariet Revolut

sa na vás budú vzťahovať aj podmienky pre osobné účty a podmienky programu

RevPoints.

2. Čo je darčeková karta Revolut?

Môžete získať darčekovú kartu Revolut a nechať si preplatiť platby u predajcov, u

ktorých je táto možnosť v aplikácii Revolut dostupná (ďalej len „predajcovia“), a to v

dostupných menách uplatnením bodov RevPoints.

Darčeková karta Revolut funguje tak, že jej hodnota sa pripíše na váš účet po nákupe u

predajcu.

3. Ako môžem použiť darčekovú kartu Revolut?

Po získaní darčekovej karty Revolut môžete vykonať nákup u predajcu okamžite
pomocou osobnej Revolut karty. Po vykonaní nákupu vám bude na Revolut účet

pripísaná suma z darčekovej karty Revolut vo výške nákupu.

Ak chcete na nákup použiť darčekovú kartu Revolut, musíte mať na osobnom Revolut

účte dostatok prostriedkov na úhradu celej hodnoty platby.

Sumu v hodnote darčekovej karty Revolut získate len vtedy, ak váš nákup u predajcu

prebehne v rovnakej mene, v akej je vaša darčeková karta, a nákup uskutočníte svojou

osobnou Revolut kartou.

Ak je váš nákup u predajcu nižší ako hodnota darčekovej karty Revolut, jej zostávajúcu

hodnotu môžete použiť na budúce nákupy u daného predajcu.

Ak máte pre rovnakého predajcu viac ako jednu darčekovú kartu Revolut, ako prvú

použijeme tú najstaršiu.

4. Vyprší platnosť darčekovej karty Revolut?

Darčeková karta Revolut platí jeden rok odo dňa jej získania.
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5. Kedy môžeme zmeniť tieto podmienky?

Tieto zmluvné podmienky môžeme kedykoľvek zmeniť. V prípade závažných zmien vás

môžeme vopred informovať.

6. Sťažnosti

Ak nie ste s našimi službami spokojní, pokúsime sa to napraviť. Kontaktujte nás

prostredníctvom aplikácie Revolut v časti Pomocník, napíšte nám e-mail na adresu

formalcomplaints@revolut.com alebo vyplňte tento formulár. Ďalšie informácie

nájdete v našich pravidlách podávania sťažností.

7. Vaše údaje

Ďalšie informácie o tom, ako Revolut spracúva vaše osobné údaje, nájdete v našich

zásadách ochrany osobných údajov zákazníkov.

8. Výber právnych informácií

Podnikové a regulačné informácie

Spoločnosť Revolut Bank UAB je banka

registrovaná a licencovaná v Litovskej

republike s identifikačným číslom

organizácie 304580906, licenčným

číslom LB002119 a sídlom na adrese

Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius,

Litovská republika.

Rozhodné právo
Na túto zmluvu sa vzťahujú právne

predpisy Litvy.

Spory
Všetky spory medzi nami patria do

právomoci súdov Litvy.

Náklady na vymáhanie plnenia

Z vášho Revolut účtu môžeme odpísať
naše primerané náklady na vymáhanie

plnenia týchto podmienok. Tieto

náklady môžu zahŕňať náklady na vaše
vyhľadanie, náklady na inkasnú

spoločnosť a právne poplatky. Tieto

náklady sú splatné okamžite.



Úplná zmluva

Tieto podmienky spolu s podmienkami

pre osobné účty, podmienkami

programu RevPoints a akýmikoľvek

inými zmluvnými podmienkami

zahrnutými formou odkazu v týchto

dokumentoch tvoria úplnú zmluvu

medzi vami a spoločnosťou Revolut v

súvislosti s darčekovými kartami

Revolut. Na vylúčenie pochybností

uvádzame, že najčastejšie otázky

netvoria súčasť našej zmluvy s vami.

Naše právo na vymáhanie týchto
podmienok

Ak ste porušili akékoľvek podmienky

tejto zmluvy a my nevyužijeme svoje

práva okamžite, vyhradzujeme si právo

využiť svoje práva neskôr.

Tieto podmienky sú oddeliteľné
Ak sa niektorá časť týchto podmienok

považuje za nezákonnú, ostatné časti

týchto podmienok zostávajú v platnosti.

Zodpovednosť

V rozsahu povolenom zákonom

nezodpovedáme za žiadnu priamu ani

nepriamu stratu alebo škodu, ktorú

utrpíte v dôsledku udalostí mimo našej

kontroly alebo okolností, ktorým nebolo

možné zabrániť napriek nášmu

vynaloženiu primeranej starostlivosti.

Napríklad za zlyhania tretej strany,

zásahy alebo povinnosti vyplývajúce z

právnych alebo regulačných predpisov

a poruchy hardvéru alebo softvéru.

Zodpovedať budeme iba za

predvídateľné straty. Ak porušíme tieto

podmienky, zodpovedať budeme iba za

straty, ktoré bolo možné predvídať v
čase uzavretia týchto podmienok.

Nezodpovedáme za žiadnu nepriamu

stratu, ktorú utrpíte v súvislosti s

programom RevPoints, napríklad: stratu

príležitosti, stratu obchodných

možností alebo ušlý zisk.

Platba predajcovi Všetky nákupy uskutočnené v rámci

tohto programu darčekových kariet

Revolut musíte uhradiť priamo



predajcovi z vlastných prostriedkov a

zvoleným spôsobom platby. Spoločnosť
Revolut nie je stranou základnej

platobnej transakcie medzi vami a

predajcom ani za ňu nezodpovedá.

Našou jedinou povinnosťou je uhradiť
vám sumu v hodnote darčekovej karty

Revolut v súlade s týmito podmienkami

darčekových kariet Revolut. Táto úhrada

je oddelená a nezávislá od platby, ktorú

uskutočníte u predajcu.


