
1. Wat is dit document?

Dit document (de Revolut-cadeaubonvoorwaarden / Voorwaarden) vormt de
juridische overeenkomst tussen jou en de Revolut-entiteit (Revolut/wij/ons) die jouw
RevPoints verstrekt, voor de Revolut-cadeaubonnen (de Revolut-cadeaubonnen).

Om in aanmerking te komen om Revolut-cadeaubonnen te kopen, moet je (i) een
Revolut-rekening hebben en (ii) een RevPoints-gebruiker zijn. De Persoonlijke
Voorwaarden, de RevPoints-voorwaarden zijn ook altijd op je van toepassing wanneer
je Revolut-cadeaubonnen gebruikt.

2. Wat is een Revolut-cadeaubon?

Je kan een Revolut-cadeaubon krijgen en vergoed worden voor alle betalingen aan
verkopers waarvoor deze beschikbaar zijn in de Revolut-app (de Verkopers) in de
beschikbare valuta door jouw RevPoints in te wisselen.

Een Revolut-cadeaubon werkt door de waarde ervan terug te betalen op jouw rekening
nadat je een aankoop hebt gedaan bij een Verkoper.

3. Hoe gebruik ik een Revolut-cadeaubon?

Zodra je een Revolut-cadeaubon hebt, kan je direct een aankoop doen bij een
Verkoper, met een persoonlijke Revolut-kaart. Zodra je deze aankoop doet, ontvang je
een vergoeding voor de waarde van jouw Revolut-cadeaubon tot de waarde van jouw
aankoop op jouw Revolut-rekening.

Om een aankoop te doen die wordt gedekt door jouw Revolut-cadeaubon, moet je
voldoende saldo op jouw persoonlijke Revolut-rekening hebben om de volledige
waarde van de betaling te dekken.

Je ontvangt alleen een vergoeding voor de waarde van de Revolut-cadeaubon als jouw
aankoop bij een Verkoper in dezelfde valuta is als jouw Revolut-cadeaubon en je de
aankoop doet met jouw persoonlijke Revolut-kaart.

Als jouw aankoop bij een Verkoper onder de waarde van een Revolut-cadeaubon ligt,
kun je deze gebruiken voor toekomstige aankopen voor de resterende waarde bij die
Verkoper.
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Als je meer dan één Revolut-cadeaubon voor dezelfde Verkoper hebt, gebruiken we
eerst de oudste Revolut-cadeaubon.

4. Verloopt een Revolut-cadeaubon?

Een Revolut-cadeaubon is één jaar geldig vanaf de dag dat je deze krijgt.

5. Wanneer kunnen we deze Voorwaarden wijzigen?

We kunnen te allen tijde wijzigingen aanbrengen in deze algemene voorwaarden. Als
we belangrijke wijzigingen aanbrengen, kunnen we je hiervan van tevoren op de
hoogte stellen.

6. Klachten

Als je niet tevreden bent over onze service, proberen we het goed te maken. Neem
contact met ons op via de Revolut-app onder de sectie Help, e-mail ons op
formalcomplaints@revolut.com of vul dit formulier in. Ons klachtenbeleid bevat meer
informatie.

7. Jouw gegevens

Voor informatie over hoe Revolut jouw persoonlijke gegevens verwerkt, zie onze
Privacyverklaring voor klanten.

8. Juridische kleinigheden

Bedrijfs- en
regelgevende
informatie

Revolut Bank UAB is een bank opgericht en gelicentieerd in
de Republiek Litouwen met bedrijfsnummer 304580906 en
autorisatiecode LB002119 en wiens maatschappelijke zetel
is te Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, de Republiek
Litouwen.

Revolut Bank UAB heeft een bijkantoor gevestigd in
Nederland, met vestigingsnummer 000053153170 en wiens
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adres is te Barbara Strozzilaan 201, 1083HN Amsterdam,
Nederland.

Toepasselijk recht
Het Nederlands recht is van toepassing op deze
overeenkomst.

Geschillen
De rechtbanken van Nederland zijn bevoegd voor alle
geschillen tussen ons.

Handhavingskosten

We kunnen jouw Revolut-rekening belasten met onze
redelijke kosten voor het handhaven van deze Voorwaarden.
Deze kosten kunnen bestaan uit kosten voor het opsporen
van jou, kosten van incassobureaus en juridische kosten.
Deze kosten zijn onmiddellijk verschuldigd en betaalbaar.

Volledige
overeenkomst

Deze Voorwaarden, samen met de Persoonlijke
Voorwaarden, de RevPoints, en alle andere algemene
voorwaarden die door verwijzing in deze documenten zijn
opgenomen, vormen de volledige overeenkomst tussen jou
en Revolut met betrekking tot de Revolut-cadeaubonnen.
Voor alle duidelijkheid, FAQ's maken geen deel uit van onze
overeenkomst met jou.

Ons recht om deze
Voorwaarden te
handhaven

Als je enige voorwaarden van deze overeenkomst hebt
geschonden en wij onze rechten niet onmiddellijk
uitoefenen, behouden wij ons het recht voor om onze
rechten op een later tijdstip uit te oefenen.

Aansprakelijkheid Voor zover wettelijk toegestaan, zijn wij niet aansprakelijk
voor enig direct of indirect verlies of schade die je lijdt als
gevolg van iets dat buiten onze controle ligt of
omstandigheden die onvermijdelijk zijn ondanks dat wij
redelijke zorg hebben betracht. Bijvoorbeeld, storingen van
een derde partij, juridische of regelgevende interventie of
verplichtingen en hardware- of softwareproblemen. We zijn
alleen aansprakelijk voor voorzienbare verliezen. Als wij
deze Voorwaarden schenden, zijn wij alleen
verantwoordelijk voor enig verlies dat wij hadden kunnen
voorzien op het moment dat wij deze Voorwaarden
aangingen. Wij zijn niet aansprakelijk voor enig indirect
verlies dat je lijdt in verband met jouw RevPoints,



bijvoorbeeld: verlies van kansen, verlies van zaken of
winstderving.

Betaling aan
Verkopers

Alle aankopen die met dit Revolut-cadeaubonprogramma
worden gedaan, moeten rechtstreeks aan de Verkoper
worden betaald met jouw eigen geld en jouw gekozen
betaalmethode. Revolut is geen partij bij, en ook niet
verantwoordelijk voor, de onderliggende betalingstransactie
tussen jou en de Verkoper. Onze enige verplichting is om je
de waarde van de Revolut-cadeaubon te vergoeden in
overeenstemming met deze Revolut-
cadeaubonvoorwaarden. De vergoeding staat los van en is
onafhankelijk van de betaling die jou aan de Verkoper doet.


