Pirkiniy, pinigy grazinimo ir biliety j renginius atSaukimo
draudimas

Draudimo produkto informacinis dokumentas

,Chubb European Group SE”. Tour Carpe Diem, 31, Place des Corolles - Esplanade Nord - 92400 Courbevoie, Pranctzija. ,Chubb European Group SE” yra
Prancuzijoje jregistruota draudimo bendrové, kurios registracijos numeris yra 450 327 374 RCS Nanterre, kurios veikla reglamentuoja Prancuzijos draudimo
kodeksas, o tvirtina ir prizidri priezitros institucija ACPR.

~Revolut” planai ,Ultra”, ,Metal”, ,Premium” ir ,,Plus”

Siame dokumente pateikiama glausta informacija apie pagrindine draudimo apsauga ir isimtis. Jis néra individualiai pritaikytas pagal Jasy
konkrecius poreikius. ISsami ikisutartiné ir su sutartimi susijusi informacija apie §j produkta pateikiama draudimo liudijime ir draudimo sutarties
taisyklése (pvz., dél duomeny apsaugos).

Kokia sio draudimo rasis?

Tai yra pirkiniy apsaugos, pinigy grazinimo apsaugos ir biliety j renginius atSaukimo draudimas. Apsauga taikoma Jasy pirkiniy sugadinimo arba vagystés
(bet ne praradimo) atveju. Apsauga suteikia pirkiniy grazinimo galimybe, kai pardavéjas atsisako priimti grazinama tinkama daikta. Nenumatyty aplinkybiy,
kurioms taikoma apsauga, atveju kompensuojama biliety j renginius kaina. Bet kuri apsauga galioja tik tada, jei ji nenurodyta kaip isSimtis draudimo sutartyje.
Apsauga taikoma tik tiems pirkiniams, kuriuos jsigijote naudodamiesi savo plano ,Ultra”, ,Metal”, ,Premium” ir ,Plus” saskaita.

v JUsy asmens tapatybés dokumenty ar renginio biliety

Kam taikoma draudimo apsauga? _
vagysté.

Pagal §ig draudimo sutartj draudimo iSmokos mokamos
Zemiau nurodyta tvarka pagal draudimo sutarties Taisykles

V' Didelé zala Jasy faktinei gyvenamajai vietai,

uz daiktus, jsigytus atsiskaitant Jasy kortele, Siais atvejais:

Pirkiniy apsauga

v

Iki 1000 EUR (planas ,Plus”) arba 2 500 EUR (planas
,Premium®), arba 10 000 EUR (planas ,Metal” &
LUltra”) uz remonta arba pakeitima, jei tinkamas
daiktas, uz kurj atsiskaityta naudojantis saskaita,

per 12 ménesiy nuo jsigijimo yra pavagiamas arba
sugadinamas (bet ne prarandamas).

laikotarpj, pradedamg skai€iuoti nuo Jusy
LUltra”,,Metal”, ,Premium” ir ,Plus” plano saskaitos
sukdrimo dienos metiniy.

Biliety j renginius atSaukimas

Iki 1
skai

000 EUR per 12 ménesiy laikotarpj, pradedama
Ciuoti nuo Jusy ,Ultra”,,Metal”, ,Premium” ir ,Plus”

plano saskaitos sukdrimo dienos metiniy, jei negalite
dalyvauti renginyje dél vienos is siy priezasciy:

v

< K « K«

Jasy, JUsy renginio palydovo ar artimo giminai¢io
mirtis, sunkus suzalojimas, susirgimas.

Jei gydytojas Jums diagnozavo Covid-19.

Turite vykti j komandiruote arba j egzamino
perlaikyma.

Jei JUsy transporto priemoné sugadinta likus 4
valandoms iki renginio.

Netikétas daugiau nei 3 valandy trunkantis transporto
vélavimas.

Jei renginio dieng esate kvie¢iami atlikti teisine
pareiga.

laisvalaikio bUstui, profesinéms patalpom:s.

V' Gamtiné nelaime arba nepalankios oro salygos, dél
kuriy nejmanoma transportu nuvykti j rengin;.

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Visos apsaugos

¥ Didziausia apsauga yra 1000 EUR (planas ,Plus”) arba X Toiki ) ) o
5 2 500 EUR (planas ,Premium®), arba 10 000 EUR Telklarjw.a draud.lmo apsauga yra paplldoma: iSmokas
T (planas ,Metal” & ,Ultra") per 12 ménesiy laikotarpj, page?l s!a.drgudm.\o sutartj |smoke3|me ke .
P pradedama skaiciuoti nuo Jasy ,Ultra”, ,Metal”, atveju, jei néra taikoma draudimo apsauga pagal kit
o ,Premium* ir ,Plus” saskaitos plano sukirimo dienos draudimo sutartj. Visos draudimo iSmokos priklauso
b metiniy nuo to, ar daiktas arba bilietas buvo jsigyti naudojantis
[23 ' .
& ¥ Mes taip pat padengsime siuntimo islaidas, kad saskaita.
E :EsszlFtistuméte daikta mums, bet ne daugiau kaip 50 Pirkiniy apsauga
! .
2 X Prekés, kainuojancios maziau nei 50€.
9 - -
e Pinigy grazinimo apsauga X' Draudimo apsauga galioja ne ilgiau kaip 12 ménesiy
g ¥ ki 300 EUR uz daikta, jei pardavéjas salyje, kurioje nuo jsigijimo.
3 registruota JUsy saskaita, arba Europoje nesutiks X Mobiliyjy telefony atveju apsauga taikoma tik vienam
”8’ priimti atgal tinkamo daikto, jsigyto naudojantis jvykiui per 12 meénesiy laikotarpj. Tai reiskia, kad
S saskaita per 90 dieny nuo jsigijimo. patenkinus Jlsy prasyma atlyginti zalg dél mobilaus
v Didziausia apsauga yra 600 EUR per 12 ménesiy telefono, per artimiausius 12 ménesiy negalésite

pateikti kito prasymo atlyginti bet kokia kita zala.

Pinigy grazinimo apsauga

X Draudimo apsauga galioja ne ilgiau kaip 90 dieny nuo
isigijimo.

Biliety atsaukimas

X Draudimo apsauga taikoma tik tiems bilietams, kurie
uztikrina jéjima j renginj ir kuriuose nurodyta konkreti

renginio arba bieliety panaudojimo data. Draudimo
apsauga netaikoma jvairiy transporto rasiy bilietams.

X Aplinkybéms, nenurodytoms draudziamuyjy aplinkybiy
sagrase, draudimo apsauga netaikoma
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ﬂ Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos apribojimy?

Visos apsaugos

! Bet kokie reikalavimai, dél kuriy bty pazeistos JT rezoliucijos, prekybos ar ekonominés sankcijos arba kiti ES, Jungtinés Karalystés ar
JAV teisés aktai.

! Daiktai / bilietai, kurie jsigyti nesinaudojant Jusy saskaita.

Pirkiniy apsauga

! Naudoti daiktai; jprastas nusidévéjimas; zala, padaryta tyCia arba Zala dél gaminio defekty.

Pinigy, biliety, transporto priemoniy, transporto priemoniy daliy, gyviny, augaly, greitai gendanciy prekiy, maisto produkty ir gérimy
vagysté ar sugadinimas.
| S Y S

Pinigy grazinimo apsauga
!

« Daiktai, kainuojantys maziau nei 50 EUR, ir pardavimui netinkami daiktai.

! Daiktai, iSparduoti prie§ uzsidaryma, bilietai, antikvariniai daiktai, greitai gendancios prekeés, meno kiriniai, kolekcinés
monetos / pasto zenklai, maisto produktai ir gérimai.

! Draudimo apsauga netaikoma, jei pinigus atsisakoma grazinti dél to, kad pardavéjas nepriima pastu grazinamuy prekiy.

Biliety j renginius atSaukimas
! Betkoks susirgimas ar nelaimingas atsitikimas, bet kokios kitos salygos ar aplinkybés, zinomos Jums jsigyjant bilieta, kuriy buvo galima
pagrjstai tikétis ir kad dél ju Jums teks atSaukti tokj bilieta.

Bet kokie reikalavimai atlyginti zalg, kai paslaugy teikéjas ar renginio organizatorius sitlo kupong ar kompensacija.

JUsy nenoras dalyvauti renginyje.

Paties renginio atSaukimas.

@ Kur man taikoma draudimo apsauga?
v Pirkiniy apsauga: visame pasaulyje jsigytiems pirkiniams, taciau tik tuo atveju, jei tinkamas daiktas atitinka CE saugos ir aplinkosaugos

sertifikavimo reikalavimus, kurie bty taikomi jj jsigyjant Jungtinéje Karalystéje arba ES.
v Pinigy grazinimo apsauga: Salyje, kurioje jsigyti pirkiniai, turi bati ta, kurioje registruota Jusy saskaita, arba Europoje.
v Biliety atSaukimas: renginiai, vykstantys Salyje, kurioje registruota Jusy saskaita, arba Europoje.

Kokios mano pareigos?
Draudimo laikotarpiu

»  Savo saskaita turite pateikti visa informacija, jrodymus ir kvitus, kuriy mes pagrijstai reikalaujame. Taip pat, JUs turétumeéte saugoti visa
mums pateikta informacija (jskaitant rasty kopijas), susijusia su §iuo draudimu.

» Js turite imtis pagrjsty priemoniy, siekiant apsisaugoti nuo nuostoliy, zalos, nelaimingy atsitikimy, susizalojimo, susirgimo ir apsaugoti
asmeninj turta.

Kilus zalai

«  Zalos atveju turite kiek imanoma skubiau mums apie tai pranesti vienu is nurodyty bady:
» Eikite j ,Revolut” programélés valdymo skydel;j ir uzpildykite prasymo forma

» Pirkiniy apsauga — turite pateikti pirkimo jrodymus, jskaitant pardavéjo kvita. Turite gauti policijos pazyma apie pavogtus daiktus.
Sugadintus daiktus turite iSsiysti mums, kai to paprasysime.

»  Pinigy grazinimo apsauga — jsigyti daiktai turi bati iSsiysti mums originalioje pakuotéje, kai to paprasysime.
+ Biliety j renginius atSaukimas — turite pateikti jrodymus apie tinkamas atSaukimo priezastis.

Bendro pobudzio klausimais

+  Skambinkite tel. +32 2 808 96 39

» Rasykite mums el. pastu contact@qgover.com

+  Svetainé: http://www.qover.com/

Kada ir kaip moku?

Draudimas teikiamas pagal grupés draudimo sutartj, kuria ,Revolut” sudare su ,Chubb” savo saskaity turétojy naudai. Siam draudimui
netaikomi jokie papildomi mokesciai ar draudimo jmokos.
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Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo apsauga jsigalioja pagal vélesne i$ Siy daty — Jums uzsisakius ,Plus”, ,Premium”, ,Metal” ar ,Ultra" saskaita arba 2020 m.
Gruodzio 16 d. Ji taikoma tinkamiems pirkiniams, kuriuos jsigyjate naudodamiesi savo saskaita, pagal draudimo sutarties taisykles.
Draudimo apsauga galioja tol, kol laikomasi tinkamumo salygy numatyty Taisyklése.

Jums taip pat bus taikoma draudimo apsauga, jei per 12 valandy nuo prekes jsigijimo pakeisite nemokama plang j ,Plus” arba ,Premium?®,
.Metal” arba ,Ultra” mokama plang, su salyga, kad daiktas buvo jsigytas internetu naudojantis JUsy saskaita.

Kaip galiu nutraukti sutartj?
«  §j draudima galite nutraukti atsisakant savo saskaitos arba pasirinkdami nemokama plana. Daugiau informacijos apie tai, kaip uzdaryti
sgskaitg, pateikiama adresu https.//www.revolut.com/legal/terms/
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