
Estos Términos y Condiciones de la Promoción se aplican al EEE. Los términos específicos para
clientes residentes en el Reino Unido se pueden consultar aquí y aquí para los residentes en
Irlanda.

¿En qué consiste esta Promoción?

Como parte del lanzamiento de los Planes de datos eSIM, ofrecemos una prueba gratis de 7
días (la “Prueba gratis”) a clientes seleccionados de planes Estándar, Plus, Premium y Metal en
un país participante (la “Promoción”).

Los “Países participantes” para esta Promoción son Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre,
Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, España, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungría,
Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Países Bajos, Noruega, Polonia, República Checa
(Chequia) y Suecia.

Estas son las características de la Prueba gratis:

Un plan local, regional o global, a elegir (la lista completa de los países disponibles para su
selección se mostrará en la app de Revolut antes de que comience la Prueba gratis)

100 MB de datos

Tendrá una validez de 7 días

Estos términos y condiciones (los “Términos y Condiciones de la Promoción”) establecen las
normas que se aplican a la Promoción. Al participar en esta Prueba gratis, se aplican las
Condiciones Generales de Venta (1GLOBAL) de los Planes de datos con eSIM, incluyendo los
Términos y Condiciones de Servicio de 1GLOBAL.

Si recibe la invitación para participar, deberá activar la Prueba gratis entre las 00:01 UTC del 22
de marzo de 2024 y las 23:59 UTC del 1 de mayo de 2024. Lo llamamos el «Periodo de la
Promoción».

¿Quién puede participar en esta Promoción?

Para ser un «Participante» de esta Promoción, debe cumplir los siguientes «Criterios de
participación»:

Contar con una dirección de residencia de un país admitido

Recibir la invitación para participar a través de la app de Revolut

Ser cliente Estándar, Plus, Premium o Metal en el momento de activar la Prueba gratis

¿Cómo comienzo la Prueba gratis?

Para activar la Prueba gratis, deberá seleccionar en la app de Revolut la oferta introductoria de
100 MB en la página de selección del plan de datos eSIM para el tipo de plan que desee probar
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(local, regional o global).

Tenga en cuenta que el uso de los Planes de datos eSIM es consumir datos en el extranjero
fuera de las áreas incluidas en la franquicia del plan SIM principal de su dispositivo.

¿Qué otro tipo de información legal debería saber?

1. Nuestro socio TP Global Operations Limited, que opera como 1GLOBAL, ofrece los Planes de
datos eSIM. Revolut Ltd. es un agente de 1GLOBAL para comercializar y facilitar la venta de
Planes de datos eSIM y actividades complementarias. Consulte las Condiciones Generales de
Venta (1GLOBAL) de los Planes de datos eSIM, incluyendo los Términos y Condiciones de
Servicio de 1GLOBAL que se aplican durante la Prueba gratis.

2. Podríamos cambiar, suspender o finalizar la Promoción antes de la fecha de finalización
mencionada anteriormente si, según nuestra razonable opinión, se está abusando de la
Promoción o esta podría tener un efecto negativo en la buena voluntad y reputación de
Revolut. Podríamos hacerlo de forma individual o a toda la Promoción.

3. Si tenemos que cambiar, suspender o finalizar la Promoción antes de que finalice el Periodo
de la Promoción, le avisaremos a través de la app de Revolut o por correo electrónico.
Cualquier cambio en los Términos y Condiciones de la Promoción no afecta a sus derechos si
ya ha participado en la Promoción.

4. Revolut no será responsable de ninguna pérdida, ya sea directa o indirecta, sufrida como
resultado de un acontecimiento fuera de su control que implique que no podamos continuar
llevando a cabo la Promoción según lo previsto.

5. Perderá el acceso a la Prueba gratis si cierra su cuenta de Revolut Personal o si la cuenta se
suspende o restringe.

6. No podrá transferir o vender su Prueba gratis a nadie. No ofreceremos efectivo como
alternativa a la Prueba gratis.

7. Los clientes Ultra no pueden participar en esta Promoción.

8. Trataremos sus datos personales de acuerdo con la sección 8 de las Condiciones Generales
de Venta (1GLOBAL) de los Planes de datos con eSIM.

9. La versión oficial de estos Términos y condiciones es en inglés. Podemos proporcionar
traducciones como cortesía, pero la versión en inglés es vinculante en caso de reclamación,
a menos que la legislación local diga lo contrario.

10. Revolut Ltd. organiza y ofrece esta Promoción, con dirección registrada en 7 Westferry
Circus, Londres, E14 4HD. Si tiene alguna queja sobre esta Promoción, puede comunicársela
directamente. En estos Términos y Condiciones de la Promoción se aplican las leyes de
Inglaterra y Gales. Pese a esto, puede depender de las leyes de protección al consumidor del
Estado miembro del EEE en el que viva. Los tribunales de Inglaterra y Gales tienen
jurisdicción.
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