
¿En qué consiste esta Promoción?

Revolut ofrece a los clientes personales actuales que ya tengan uno de nuestros planes de
suscripción de pago (Metal, Premium o Plus) un descuento en su tasa de suscripción durante un
periodo de tiempo (la «Oferta»). El descuento solo se aplica a la tasa de suscripción al plan de
pago, no a ninguna otra tasa que figure en la Página de tasas. La Oferta estará disponible en la
app de Revolut para clientes seleccionados. Esta Oferta estará disponible para los clientes
personales actuales durante un periodo de tiempo, a discreción de Revolut (el «Periodo
promocional»).

Estos Términos y condiciones (los «Términos y condiciones de la promoción») establecen las
reglas que se aplican a la Promoción. Deberás cumplir estos Términos y condiciones, además de
los términos que se aplican a tus cuentas de Revolut, en todo momento durante tu participación
en esta Promoción.

¿Quién puede disfrutar de la Oferta?

La Oferta estará disponible para clientes elegibles de Revolut Ltd, Revolut Bank UAB y
sucursales de Revolut Bank UAB que hayan superado nuestros requisitos de conoce a tu cliente
y se hayan registrado correctamente como clientes de un plan de pago de Revolut, pero, tras
usar Metal, Premium o Plus, hayan decidido cambiar de plan. Los clientes podrán ver la
Promoción del plan de suscripción con descuento en la app de Revolut cuando se les aplique. Si
no puedes verlo en tu app, es que no reúnes los requisitos.

¿Cómo recibo mi Oferta?

Si la Oferta está disponible para ti en la app, solo tienes que pulsar en la pantalla
correspondiente y aceptarla. En la app se dejará claro el periodo durante el que se aplicará la
Oferta a tu plan de suscripción actual, ya sea por un mes o por un tiempo inferior o superior.
Una vez hayas aceptado la Oferta, aplicaremos el descuento a tu plan de suscripción actual y
seguiremos cobrándote la suscripción durante el periodo de tiempo acordado, pero con
descuento.
Cuando finalice la Oferta, por defecto, seguirás en el Plan de pago seleccionado, pero se te
cobrará en función del precio normal acordado en tu Página de tasas y continuarán aplicándose
las reglas de cancelación y facturación, en virtud de los Términos y condiciones del plan de
pago.

¿Qué otro tipo de información legal debería saber?

https://www.revolut.com/es-ES/legal/paid-plans/
https://www.revolut.com/es-ES/legal/paid-plans/


1. Podemos cancelar esta Promoción o cambiar los términos de la misma en cualquier
momento, pero intentaremos avisarte si necesitamos hacerlo.

2. No puedes pedirnos que te invitemos a la Promoción si no has sido seleccionado ni solicitar
que la ampliemos si te la has perdido. Si tenemos motivos razonables para creer que has
cometido un fraude o abuso material de esta Promoción (por ejemplo, intentar obtener una
ventaja desleal mediante un engaño), podríamos emprender las medidas que a nuestro juicio
veamos necesarias en función de las circunstancias.

3. La versión oficial de estos Términos y condiciones es en inglés. Es posible que ofrezcamos
traducciones por cortesía, pero la versión en inglés prevalecerá y se usará en cualquier
disputa o procedimiento.

4. Procesaremos tus datos personales en consonancia con el aviso de privacidad para clientes
que se aplica a tu cuenta Personal.

Esta Promoción la organizan y ofrecen las entidades de Revolut que te proporcionan la cuenta
Personal en los Países participantes. Si tienes alguna queja sobre esta Promoción, puedes
comunicársela directamente. Consulte a continuación las direcciones registradas de cada
entidad o sucursal de Revolut y las legislaciones y tribunales pertinentes que tienen jurisdicción
para resolver cualquier disputa que puedas tener en relación con esta Promoción. Puedes
consultar la normativa sobre protección al consumidor del país donde vives.

Entidad o sucursal
de Revolut

Domicilio fiscal
Legislación aplicable
a los Términos de la
promoción

Tribunales que
tienen jurisdicción

Revolut Ltd
7 Westferry Circus,
Londres, E14 4HD

Legislación inglesa
Los tribunales de
Inglaterra y Gales

Revolut Bank UAB

Konstitucijos ave.
21B, 08130 Vilna,
República de
Lituania

Legislación lituana

Los tribunales de
Lituania (o los
tribunales de
cualquier Estado
miembro de la UE
en el que resida).

Revolut Bank UAB
actuando en Irlanda
a través de su
sucursal irlandesa

2 Dublin Landings,
North Dock, Dublín
1, Irlanda

Legislación irlandesa
Los tribunales
competentes de
Irlanda.

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
Francia

10 avenue Kléber,
75116 París, Francia
(SIREN 894 031
244)

Legislación francesa El tribunal
competente en
Francia. Si no estás
conforme con cómo
hemos gestionado
tu reclamación,
puedes remitirla sin
coste alguno al

https://www.revolut.com/es-ES/legal/privacy/


Entidad o sucursal
de Revolut

Domicilio fiscal
Legislación aplicable
a los Términos de la
promoción

Tribunales que
tienen jurisdicción

Médiateur de
l’Association
française des
Sociétés Financières
(ASF)

Puedes retirarte de
esta Promoción de
forma gratuita y sin
necesidad de
especificar el
motivo dentro de los
primeros 14 días de
participación. Para
ello, deberás
informarnos a través
de la app de Revolut
o de un mensaje de
correo electrónico a
support@revolut.co
m, siempre que la
Promoción no se
haya completado ni
haya finalizado.

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
España

Con NIF
W0250845E,
debidamente
inscrita en el
Registro Mercantil
de Madrid al Tomo
44863, Folio 1,
Sección 8, Hoja M-
789831 y en el
Banco de España
con el número 1583.
Su dirección es
Serrano 20, 28001,
Madrid (España).

Legislación española
Los tribunales
competentes de
España.

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
Países Bajos

Barbara Strozzilaan
201, 1083HN
Ámsterdam, Países
Bajos

Legislación
holandesa

El tribunal
competente de
Países Bajos.

https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/


Entidad o sucursal
de Revolut

Domicilio fiscal
Legislación aplicable
a los Términos de la
promoción

Tribunales que
tienen jurisdicción

Revolut Bank UAB
actuando a través
de su sucursal en
Bélgica

Silver Square, Sq. de
Meeûs 35, 1000
Bruselas, Bélgica

La legislación belga
Los tribunales
competentes de
Bélgica.


