¢,En qué consiste esta Promocion?

Revolut ofrece a los clientes existentes de los planes Estandar, Plus, Premium y Metal que
residan en Inglaterra, Escocia, Gales, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Republica Checa,
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, Lituania,
Letonia, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Rumania, Espafia, Suecia, Eslovenia y Eslovaquia (en
conjunto, los «Mercados admitidos») la oportunidad de actualizarse al plan de pago Ultra* y
recibir hasta un 5 % del valor de cada transaccion con tarjeta de Revolut (el «Cashback>»)
durante un mes natural, sujeto a un limite global equivalente a la comisién mensual del plan
Ultra (el «Limite de Cashback»).

Estos Términos y Condiciones (los «Términos de la Promocion») establecen las reglas que se
aplican a la Promocién. Deberas cumplir con los Términos de la Promocidn, los Términos y
Condiciones personales y también los Términos y Condiciones del plan de pago aplicables a tu
cuenta Personal de Revolut y al plan Ultra en todo momento.

Para participar en esta Promocidn, debes cumplir los criterios de participacion y completar los
pasos requeridos establecidos en los Términos de la Promocién entre la 01:00 UTC del 26 de abril
de 2024 y las 23:59 UTC del 29 de abril de 2024. A esto se le denomina el «Periodo de la
Promocion».

*Se aplica una comisién de suscripcion mensual o anual al plan de pago Ultra en funcidn de la
eleccion de facturacion, puedes consultar las comisiones del plan Ultra aqui.

¢, Quién puede participar en esta Promocion?

Solo se te considera «Participante» si recibes un correo electrénico, una notificacion, un
mensaje en la bandeja de entrada de la app de Revolut o si puedes ver el banner promocional
en la aplicacién invitandote a participar en esta Promocién.

También tendras que completar los siguientes «Pasos requeridos»:

 hacer clic en el enlace exclusivo proporcionado y seguir los pasos para pasar al plan Ultra
con facturacién anual o mensual; y

 realizar transacciones con tarjeta reales (las «Transacciones que cumplen los requisitos»
para obtener el Cashback. Por ejemplo, las transacciones a proveedores de servicios de
pago, otras cuentas bancarias y monederos electrénicos no se consideran reales. Los pagos
con tarjeta pueden realizarse con una tarjeta Revolut fisica o virtual vinculada a tu cuenta
Personal de Revolut.

¢, Como obtengo mi Cashback?

Obtendras un Cashback del 5 % en todas las transacciones que cumplen los requisitos durante
un mes a partir del momento en que te cambies a Ultra. El importe méaximo que puedes ganar
en forma de Cashback es el equivalente a la comisién mensual del plan Ultra.
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Revolut abonara el importe del Cashback en tu cuenta Personal de Revolut en el plazo de un dia
laborable después de que se complete cada transaccion que cumple los requisitos y solo para
pagos que se completen durante el Periodo de la Promocion.

Derecho de cancelacion

Tienes derecho a cancelar tu suscripcion al plan Ultra en un plazo de 14 dias desde su
activacion (el «periodo de reflexion»), tras el cual se aplicaran las normas de desistimiento
habituales. Esto implica que

e se aplicaran las comisiones normales por bajar de categoria tu suscripcion al plan de pago
(para mas informacidn, consulta la seccion «Comisiones por bajar de categoria tu
suscripcion al plan de pago» de los Términos y Condiciones del plan de pago).

Ten en cuenta que si cancelas tu suscripcion al plan Ultra dentro del periodo de reflexién, nos
reservamos el derecho a anular cualquier Cashback que hayas recibido en relacién con esta
Promocién. Consideraremos que la anulacion del Cashback se ha hecho con tu consentimiento
y que has autorizado el pago.

¢, Qué otro tipo de informacién legal deberia saber?

1. Podriamos cambiar, suspender, ampliar o finalizar la Promocion antes de la fecha de
finalizacion mencionada anteriormente si, segun nuestra razonable opinidn, se esta abusando
de la Promocion o esta podria tener un efecto negativo en la buena voluntad y reputacion de
Revolut. Podriamos hacerlo de forma individual o a toda la Promocion.

2. Si nos vemos en la obligacién de cambiar, suspender o finalizar la Promocién antes de la
fecha de finalizacion, lo anunciaremos de la misma forma en que anunciamos la Promocién
y, siempre que sea posible, intentaremos avisarle con tiempo por correo electrénico,
notificacién o a través de un mensaje en la bandeja de entrada en la app. Cualquier cambio
en los Términos y Condiciones de la Promocién no afecta a sus derechos si ya ha participado
en la Promocion.

3. Revolut no sera responsable de ninguna pérdida, ya sea directa o indirecta, sufrida como
resultado de un acontecimiento fuera de su control que implique que no podamos continuar
llevando a cabo la Promocion segun lo previsto. Ponte en contacto con Soporte si crees que
reunes los requisitos necesarios para disfrutar de un beneficio concreto de acuerdo con la
Promocién que no se te ha concedido como consecuencia de suspension o finalizacion
temprana.

4. Nos reservamos el derecho de revertir el Cashback que se te haya concedido si se te ha
reembolsado el pago que lo generd, si lo has obtenido de forma fraudulenta, si infringes los
términos que se aplican a tu cuenta Personal de Revolut Personal con el fin de obtenerlo, o si
descubrimos que no cumplias los Términos de la Promocién. Consideraremos que la
anulacion del Cashback se ha hecho con tu consentimiento y que has autorizado el pago.

5. Si cierras tu cuenta Personal de Revolut, cancelas tu suscripcion a Ultra o se suspende o
restringe antes de que debiéramos transferir el Cashback, o en el tiempo transcurrido desde
el momento en que cumples los requisitos para obtener el Cashback hasta el momento en
que lo recibes, perderas el derecho al Cashback.
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6. Revolut necesita procesar sus datos personales para cumplir con nuestras obligaciones en

virtud de los Términos de esta Promocion. Para obtener méas informacion sobre cémo

tratamos los datos personales, consulta nuestro Aviso de privacidad para clientes.

7. Estos Términos y Condiciones se publican en inglés. Cualquier traduccion es cortesia

Unicamente y no una traduccion oficial. Los participantes en esta Promocién no podran

derivar ningun derecho de la versién traducida. La versién en inglés de estos términos se

aplicara y prevalecera y sera concluyente y vinculante. La versidn en inglés debera usarse en

cualquier procedimiento juridico. Si, no obstante, la ley exige que se use el idioma local,

prevalecera el idioma local.

Esta Promocidn la organiza y ofrece la entidad del grupo Revolut que te proporciona la cuenta

Personal. Si tienes alguna queja sobre esta Promocién, puedes comunicarsela directamente.

Consulta a continuacién las direcciones registradas de cada entidad de Revolut y las

legislaciones y tribunales pertinentes que tienen jurisdiccion para resolver cualquier disputa que

puedas tener en relacion con esta Promocién. Puedes consultar la normativa y la legislacion

sobre proteccién al consumidor del pais donde vives.
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