
Prehľad

Revolut vám dáva kontrolu nad vašimi peniazmi. Chceme, aby ste dostávali tie najrelevantnejšie
informácie o produktoch a službách, o ktorých vieme, že sa vám budú páčiť.
Keď s tým budete súhlasiť, Revolut vám bude posielať na mieru prispôsobené lifestylové ponuky.
Keď hovoríme o lifestylových ponukách, myslíme tým reklamy a oznámenia týkajúce sa služieb,
ponúk alebo promo akcií dostupných v sekcii Lifestyle aplikácie Revolut, ktoré súvisia s:

našimi lifestylovými produktmi a službami (napríklad Pobyty, Zážitky a Salóniky);

značkami a produktmi tretích strán.

Ako zobrazujeme prispôsobené lifestylové ponuky?

Najskôr nám musíte oznámiť, že chcete dostávať na mieru prispôsobené lifestylové ponuky.
Následne vám na mieru prispôsobíme:

lifestylové ponuky, ktoré sa vám zobrazujú v aplikácii Revolt;

prípadne aj zasielané oznámenia.

Sledujeme, ako reagujete na lifestylové ponuky, aby sme pochopili účinnosť prispôsobených
lifestylových reklám, ktoré vám zobrazujeme v aplikácii Revolut, ako aj prispôsobených
lifestylových oznámení, ktoré vám posielame. Vieme zmerať, ktoré lifestylové reklamy alebo
oznámenia si prezeráte alebo otvárate. Vďaka tomu vám môžeme poskytovať ešte užitočnejšie a
relevantnejšie reklamy a oznámenia.

Aké informácie Revolut používa?

Prispôsobené lifestylové ponuky sú navrhnuté špeciálne pre vás. Je len na vás, či si ich zapnete.
Navyše ich môžete kedykoľvek vypnúť.
Keď sa prihláste na odber, Revolut sa uistí, že vás informuje o lifestylových produktoch,
službách, ponukách a promo akciách, ktoré sú pre vás relevantné, a to pomocou nasledujúcich
informácií:

transakcie, ktoré uskutočníte u predajcov tretích strán prostredníctvom svojej Revolut karty
alebo účtu;

údaje, ktoré ste nám poskytli pri prvej registrácii do služby Revolut (napríklad váš vek, adresu,
pohlavie, dátum narodenia);

informácie, ktoré o vás zhromažďujeme, keď používate Revolut (napríklad aké mobilné
zariadenie používate, akú máte verziu aplikácie Revolut, váš program Revolut, vaše aktuálne
časové pásmo a všeobecnú polohu);

ktoré produkty Revolut používate a ako ich používate.

Revolut nepoužije žiadne informácie o citlivých transakciách, ktoré uskutočníte prostredníctvom
Revolut karty alebo účtu (napríklad ak miniete peniaze v zdravotníckom zariadení alebo v
profesnej, náboženskej či politickej organizácii).



Ktorá spoločnosť zodpovedá za moje osobné údaje?

Za poskytovanie prispôsobených lifestylových ponúk nesie zodpovednosť Revolut Ltd.,
spoločnosť so sídlom v Spojenom kráľovstve.
Ak sa nachádzate mimo Spojeného kráľovstva, entita Revolut, ktorá vám poskytuje platobný
účet, musí zdieľať vyššie uvedené informácie so spoločnosťou Revolut Ltd. Vďaka tomu vám
môžeme poskytovať prispôsobené lifestylové ponuky, o ktoré ste požiadali. Ak sa nachádzate
napríklad v Európskom hospodárskom priestore, spoločnosť Revolut Bank UAB bude zdieľať vaše
údaje so spoločnosťou Revolut Ltd.
Príslušné zákony o bankovom tajomstve v niektorých krajinách môžu tieto informácie považovať
za dôverné. Keď sa prihlásite na odber, súhlasíte s tým, že spoločnosť Revolut Bank UAB alebo
jej pobočky môžu zdieľať tieto informácie so spoločnosťou Revolut Ltd, aby vám mohli
poskytovať prispôsobené lifestylové reklamy a oznámenia.

Spolupracuje Revolut s tretími stranami?

Áno, keď vám zobrazujeme prispôsobené lifestylové ponuky týkajúce sa produktov, služieb,
ponúk alebo promo akcií tretích strán. Revolut spolupracuje s ďalšími spoločnosťami, aby vám
priniesol najlepšie dostupné ponuky.
Iné spoločnosti zas požiadajú Revolut, aby svojim zákazníkom zobrazoval reklamy alebo posielal
oznámenia týkajúce sa ich značiek. Tieto spoločnosti môžu určiť typy zákazníkov Revolutu,
ktorým chcú zobrazovať svoje reklamy alebo posielať oznámenia týkajúce sa ich značky.
Spoločnosť sa môže napríklad zamerať na zákazníkov Revolutu, ktorí:

sa nachádzajú v určitej krajine (napríklad v Spojenom kráľovstve),

sú v určitom vekovom rozmedzí (napríklad 20 až 24),

sú určitého pohlavia (napríklad ženy),

v minulosti nakupovali u určitých značiek.

Revolut potom pripraví cieľovú skupinu zákazníkov. Týmto zákazníkom sa budú zobrazovať
prispôsobené lifestylové reklamy alebo budú dostávať prispôsobené lifestylové oznámenia
týkajúce sa vybraných produktov, služieb, ponúk alebo promo akcií spoločnosti.
Revolut nebude zdieľať žiadne informácie o vás s inými spoločnosťami, pokiaľ: (a) po kliknutí na
reklamu alebo oznámene nevykonáte nákup u značky tretej strany a (b) nepotrebuje zdieľať
informácie (výhradne obmedzené na súhrnné údaje o transakciách a jedinečný identifikátor,
ktorý vám bol priradený na dobu vášho online nákupu) na zaistenie, že dostanete sľúbený
cashback a/alebo Revolut dostane províziu od značky tretej strany.
Nezabudnite, že tieto prispôsobené lifestylové reklamy alebo oznámenia budú dostávať len tí
zákazníci Revolutu, ktorí nám proaktívne oznámili, že sa chcú prihlásiť na ich odber.

Ako môžete zmeniť predvoľby reklám alebo oznámení?

Revolut vám bude zobrazovať na mieru prispôsobené lifestylové ponuky, len ak s tým budete
súhlasiť. Predvoľby môžete kedykoľvek zmeniť. V aplikácii Revolut môžete:



kedykoľvek aktualizovať svoje predvoľby pomocou prepínača Lifestyle v časti Oznámenia v
nastaveniach aplikácie Revolut;

v časti Nastavenia oznámení aplikácie Revolut odmietnuť prijímanie marketingovej
komunikácie cez e-maily alebo push notifikácie (vrátane správ o produktoch Revolut a
promo akcií tretích strán) od nás.

Kde nájdete ďalšie informácie o tom, ako spoločnosť Revolut spracúva vaše
osobné údaje?

Prečítajte si naše zásady ochrany osobných údajov zákazníka. Nájdete v nich množstvo
dôležitých informácií, ako napríklad:

ktorá spoločnosť Revolut prevádzkuje vaše osobné údaje,

prečo spoločnosť Revolut spravidla zhromažďuje a používa vaše osobné údaje,

ako spoločnosť Revolut zdieľa vaše osobné údaje,

či spoločnosť Revolut zdieľa vaše osobné údaje medzinárodne,

ako dlho spoločnosť Revolut uchováva vaše osobné údaje,

ako môžete uplatniť svoje práva ako dotknutá osoba podľa príslušných zákonov o ochrane
osobných údajov.

Na koho sa môžete v prípade otázok obrátiť?

Ak máte otázky týkajúce sa ochrany údajov v súvislosti s prispôsobenými reklamami alebo
oznámeniami, napíšte na adresu dpo@revolut.com. Náš tím odborníkov vám ochotne pomôže.

mailto:dpo@revolut.com

