
Política de Responsabilidade Social, Ambiental e

Climática Revolut Brasil

1. Introdução

Esta política formaliza a abordagem da Revolut para a Responsabilidade Social,

Ambiental e Climática (RSAC) no Brasil, garantindo a aplicação consistente em todas

as entidades no Brasil. É necessário alinhar-se holisticamente não apenas com as

necessidades econômicas, mas também com as ambientais e sociais do futuro,

moldando assim o futuro de nossas operações e interações com a tecnologia,

stakeholders e as comunidades que servimos.

1.1 Objetivos

O objetivo desta política é detalhar como a Revolut Holdings Brasil LTDA, Revolut

Sociedade de Crédito Direto S.A., Revolut Tecnologia Brasil LTDA, Revolut Brasil

Prestadora de serviços de ativos virtuais Ltda., e quaisquer outras entidades

brasileiras que possam ser incorporadas no futuro (todas as entidades, doravante,

serão conjuntamente referidas como "Revolut Brasil"), se comprometem com o

desenvolvimento sustentável, integrando os princípios de RSAC em nossa cultura e

operações. Ela visa guiar nosso desempenho sob as leis e regulamentações locais e

as melhores práticas globais, garantindo que nossas contribuições para um futuro

sustentável sejam concretas, mensuráveis e alinhadas com nossos compromissos

globais.

2. Conteúdo do documento

As seguintes regulamentações definem risco ambiental e social (“RAS”): Resolução do

Banco Central do Brasil nº 4945/21 e Resolução do Banco Central do Brasil nº 4557/17.

Para os propósitos desta Política, essas definições se aplicam. Abaixo, abordamos

detalhes sobre como a Revolut está adicionando a essas definições e como esses

riscos são gerenciados pela empresa.

A Resolução do Banco Central do Brasil nº 4557/17, art. 38-D, E e F, estabelece que a

estrutura de gerenciamento de riscos deve incluir esforços para riscos ambientais,

sociais e climáticos (e os detalha).

A Resolução do Banco Central do Brasil nº 4945/21 exige que as instituições

financeiras implementem:

(a) uma política ambiental e social (“Política”) considerando:



I- relevância: o nível de exposição ao risco ambiental e social em suas atividades e

transações; e

II - proporcionalidade: a proporcionalidade e compatibilidade da Política com a

natureza de seus negócios, a complexidade de suas atividades, serviços e produtos

financeiros.

A Política deve conter princípios e diretrizes que guiam:

(a) as decisões do negócio em questões ambientais e sociais, e o relacionamento com

as partes interessadas (clientes, funcionários, prestadores de serviços, fornecedores);

(b) a estratégia, governança e gerenciamento de riscos relacionados a questões

ambientais e sociais; e

(c) uma estrutura de governança apropriada (“Governança”) para garantir a

conformidade com a Política, a qual deve:

I - ser compatível com o porte da Revolut Brasil, a natureza de seus negócios, a

complexidade de seus produtos e serviços, atividades, processos e sistemas;

II - implementar as ações exigidas pela Política;

III - monitorar a conformidade com as ações da Política;

IV - avaliar a efetividade das ações da Política;

V - verificar se há gestão adequada do risco ambiental e social da Revolut; e

VI - identificar deficiências.

2.1 Ambiental

O que é Risco Ambiental e Social no Brasil

Risco Ambiental é a possibilidade de eventos associados à degradação do meio

ambiente, incluindo risco climático, o uso excessivo de recursos naturais, ou a

ocorrência ou indicação de condutas irregulares, ilegais ou criminosas contra o meio

ambiente.

Além disso, também é considerado Risco Ambiental qualquer ato ou atividade que,

apesar de ser regular, legal e não-criminosa, impacte negativamente a reputação da

Revolut Brasil, por ser prejudicial ao interesse comum.

Adicionalmente, a Revolut Brasil está comprometida em implementar todas as

mudanças na legislação ou na supervisão governamental, associadas a interesses

comuns ou direitos fundamentais, que possam impactar negativamente a Revolut

Brasil, o mais rapidamente possível.

Abaixo estão alguns dos compromissos que a Revolut Brasil assume em conjunto com

a Revolut global.

Nosso Compromisso para um Impacto Ambiental Positivo.

Enfrentando as Mudanças Climáticas. Na Revolut, acreditamos que as mudanças

climáticas são uma realidade que todos nós temos que enfrentar, e todos nós temos



uma responsabilidade com o bem-estar de nossas comunidades e a recuperação de

nosso planeta.

Enquanto estamos construindo o primeiro super aplicativo financeiro verdadeiramente

global, queremos garantir que o façamos de forma sustentável e que nossos clientes

mantenham o controle de seu impacto no meio ambiente, reduzindo nosso próprio

impacto o máximo possível.

Medindo nossa pegada de CO2. Oferecemos todos os nossos serviços digitalmente e

não temos agências físicas, o que nos permite manter as emissões do uso de nossas

instalações limitadas.

No entanto, nossas atividades comerciais regulares ainda contribuem para as

mudanças climáticas, razão pela qual nos associamos à Watershed para nos ajudar a

medir nossa pegada de carbono em tempo real, estabelecer estratégias claras para

reduzir nosso impacto em todos os aspectos de nossos negócios, e relatar essas

emissões.

Medimos nossa pegada de carbono em linha com os padrões da indústria, seguindo o

Protocolo de Gases de Efeito Estufa, e incluindo todas as emissões de Escopo 1, 2 e 3

em nossos cálculos. (É possível ver detalhes sobre nossa pegada de carbono

acessando nossa página de sustentabilidade https://www.revolut.com/pt-

BR/sustainability/)

Reduzindo nosso impacto.

Nossas embalagens foram redesenhadas para usar menos material, serem livres de

plástico e totalmente recicláveis.

Classificamos e reciclamos o lixo em nosso escritório.

Como uma empresa de tecnologia, o que fazemos com nosso equipamento de TI é

muito importante para nós: é por isso que, sempre que possível, doamos ou

recondicionamos qualquer equipamento eletrônico redundante quando ele chega ao

fim de sua vida útil. Se não puder ser recondicionado ou reutilizado, garantiremos que

nenhum de nossos equipamentos eletrônicos acabe em aterros sanitários e seja

descartado adequadamente.

Parcerias e Doações. Facilitamos para nossos clientes fazerem parte da mudança.

Apoiamos e realizamos constantemente campanhas de doação para ONGs e grupos

que se engajam em apoio para deter as mudanças climáticas, ajudar refugiados de

guerra e defender a igualdade de direitos para todos.

Temos cooperado com parceiros de caridade globais e locais de sustentabilidade,

como WWF, Rainforest Alliance ou Open Cages, ajudando-os a arrecadar fundos por

meio da plataforma de doações da Revolut.

***

Nosso objetivo é continuar desenvolvendo estratégias para mitigar o impacto

ambiental das atividades da Revolut Brasil e das atividades de nossos clientes.

https://www.revolut.com/pt-BR/sustainability/
https://www.revolut.com/pt-BR/sustainability/


2.2 Social

A Revolut entende a urgência que existe para uma ação proativa na solução das

demandas sociais. Portanto, está empenhando seus melhores esforços em

diversidade e inclusão e em um ambiente de trabalho bom e seguro. (Mais detalhes

em nossa página sobre diversidade e inclusão https://www.revolut.com/pt-

BR/diversity-inclusion/)

Aqui na Revolut, estamos muito interessados em opiniões externas sobre nosso

negócio. É por isso que perguntamos aos nossos clientes sobre a satisfação deles

com nossos produtos. Da mesma forma, nossos colaboradores também são

constantemente solicitados a fornecer feedback sobre sua experiência de trabalho, e

levamos a opinião deles muito a sério. Para garantir a segurança de nossos

colaboradores, quando a Revolut solicita feedback, este é definido como anônimo por

padrão.

Além disso, temos a Política Global de Denúncias (Whistleblowing) para encorajar os

funcionários a desempenharem um papel fundamental na prevenção e detecção de

irregularidades dentro da empresa.

Abaixo estão alguns dos compromissos que a Revolut Brasil assumiu em conjunto

com a Revolut global.

Nosso Compromisso para um Impacto Social Positivo.

Diversidade e Inclusão.

Inclusão de pessoas com idade entre 6 e 17 anos com o Revolut <18. Com o

Revolut <18, os pais podem gerenciar a integração financeira de seus filhos com

sistemas de segurança robustos e parceiros de confiança. Este é mais um passo

em direção à inclusão e educação financeira para todos.

Ambiente de trabalho. Somente ao buscar talentos diversos em todo o mundo e

criar um local de trabalho inclusivo podemos ter acesso à amplitude de

habilidades, capacidades e criatividade que precisamos para criar produtos e

serviços excepcionais e inovadores para nossos clientes. Acreditamos fortemente

que um ambiente de trabalho inclusivo permite que todos realizem seu potencial

máximo e entreguem um serviço excepcional aos nossos clientes. Nós nos

esforçamos continuamente para usar todas as experiências que nossos

funcionários trazem consigo para influenciar e moldar nosso processo de tomada

de decisão. Somos um empregador de oportunidades iguais e nosso objetivo é

recrutar, treinar e promover com base em aptidões e habilidades individuais.

O RH realiza esforços internos para conhecer seus funcionários e tornar a DEI

(Diversidade, Equidade e Inclusão) mais eficaz. Existem algumas guildas

estabelecidas na empresa que se concentram em empoderar a diversidade,

https://www.revolut.com/pt-BR/diversity-inclusion/
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equidade e inclusão. As guildas são diversas em temas, conforme declarado no

site.

Inovação constante. Fazemos parcerias com diversas organizações comunitárias e

instituições acadêmicas para nos conectar com membros, estudantes e ex-alunos que

abrangem uma vasta gama de origens e geografias. Estamos sempre inovando,

apoiando grandes ideias de onde quer que elas venham. Nunca nos contentamos

quando se trata de aumentar a diversidade, inclusão e um senso de pertencimento na

Revolut.

Declaração sobre Escravidão Moderna e Tráfico de Pessoas. O Grupo Revolut

("Grupo") e suas entidades membros são instituições financeiras regulamentadas e se

opõem a todas as formas de escravidão, que incluem, mas não se limitam a; tráfico de

pessoas, tráfico de drogas, tráfico sexual e trabalho não remunerado. Fazemos esta

declaração para estabelecer as medidas que o Grupo adota para cumprir os requisitos

da Lei de Escravidão Moderna de 2015 e para refletir um esforço para erradicar a

escravidão moderna em organizações comerciais dentro de nossa cadeia de

suprimentos.

Economia Transparente Sem Fronteiras em um Aplicativo Amigável. Nossa missão é

liberar o poder de uma economia sem fronteiras para todos. Serviços financeiros são

a espinha dorsal de nossa sociedade, e nosso objetivo é fazê-los funcionar para o

maior número possível de indivíduos e empresas. Queremos expandir a economia

global fornecendo a todos produtos financeiros acessíveis e sem atrito.

Para isso, estamos construindo uma plataforma sem fronteiras e centrada no cliente,

que seja pessoal para todos e sirva como seu companheiro de confiança para

gerenciar e fazer seu dinheiro crescer.

Apoiamos nossos clientes ao longo de suas vidas – da adolescência à aposentadoria –

como indivíduos, grupos e famílias. E podemos oferecer todas as ferramentas de que

eles precisam para gerenciar, gastar, pedir emprestado, investir e proteger seu

dinheiro facilmente. Tudo em um espaço personalizado, simples, que parece e se

sente local em casa e no exterior.

Também continuaremos a capacitar as empresas com as ferramentas de que

precisam para iniciar, operar e escalar. Na prática, isso significa capacitá-las para

controlar seus gastos e minimizar custos, aceitar pagamentos e gerenciar seu balanço

patrimonial e funcionários. Eventualmente, aspiramos construir produtos e

experiências na intersecção de nossos ecossistemas de Consumidor e Negócios,

liberando valor contínuo para ambos.

Produtos de educação financeira. Estamos comprometidos em fornecer às pessoas

recursos para enviar, gastar e economizar de forma mais inteligente. Exemplos de

medidas para esse objetivo são a facilidade de enviar e receber dinheiro com poucos

toques, análises sobre os gastos do cliente, a possibilidade de guardar dinheiro em

Vaults e a visibilidade das assinaturas que são cobradas mensalmente.

https://www.revolut.com/pt-BR/diversity-inclusion/


2.3 Governança

Pensar em governança corporativa em RSAC significa alinhar nossos interesses com

a otimização e sustentabilidade de nossos processos, operações, políticas e pessoas

em geral. Essa otimização vem do momento em que levamos em consideração

aspectos de sustentabilidade e longevidade de nosso negócio, tudo ligado às

melhores práticas globais.

O compromisso da Revolut Brasil com a identificação precoce de riscos e

oportunidades permite a tomada de decisões conscientes para a empresa e nosso

impacto no mundo. Portanto, nos comprometemos a adicionar a agenda de RSAC às

reuniões de gestão da empresa e a empenhar nossos melhores esforços para

continuar aprimorando nossa Política de RSAC regularmente.

Esta iniciativa será liderada por um diretor nomeado, perante o Banco Central do

Brasil, e estamos comprometidos com uma estrutura de governança que fornecerá

condições para o exercício das seguintes atividades:

implementar as ações no âmbito da Política de RSAC;

monitorar a conformidade com as ações estabelecidas na Política de RSAC;

avaliar a eficácia das ações implementadas;

verificar a adequação da gestão de risco socioambiental estabelecida na Política

de RSAC;

identificar quaisquer deficiências na implementação das ações;

relatar ao Conselho de Administração e ao Conselho Fiscal para monitorar o

progresso nos aprimoramentos da gestão de riscos de RSAC, e divulgar interna e

externamente e manter relatórios e documentação relacionados à gestão de RSAC

disponíveis para o Banco Central do Brasil por um período mínimo de 05 (cinco)

anos.

3. Governança

3.1 Funções e responsabilidades

O Comitê Executivo de Riscos do Brasil (BR-ERC) é responsável pela supervisão geral

dos princípios de RSAC.

3.2 Revisões e aprovações



Esta política é revisada anualmente ou conforme necessário. Alterações materiais são

aprovadas pelo Conselho Executivo ou por um órgão de decisão apropriado.

Aprovações em nível local são buscadas para quaisquer adendos.

4. Conformidade com o documento

A gestão da Revolut Brasil garantirá que a Política seja integrada com outras políticas

da organização, como a política de gestão de riscos, política de risco de crédito e

políticas de recursos humanos.

5. Definições chave

RSAC (Responsabilidade Social, Ambiental e Climática): Um conjunto de padrões para

as operações de uma empresa que investidores socialmente conscientes usam para

selecionar potenciais investimentos.

Risco Ambiental: Potencial dano ao meio ambiente resultante das operações da

empresa.

Impacto Social: O efeito das ações de uma organização no bem-estar da comunidade.

Governança: O sistema de regras, práticas e processos pelos quais uma empresa é

dirigida e controlada.


