
1. Kaj je ta dokument?

Ta dokument (v nadaljevanju: pogoji za darilne kartice Revolut/pogoji) predstavljajo
pravni sporazum med vami in entiteto Revolut (v nadaljevanju: Revolut/mi/nas), ki
zagotavlja točke RevPoints za darilne kartice Revolut (v nadaljevanju: darilne kartice
Revolut).

Do nakupa darilnih kartic Revolut ste upravičeni, če (i) imate račun Revolut in (ii)
uporabljate točke RevPoints. Pogoji za osebni račun in pogoji za točke RevPoints bodo
vedno veljali tudi, ko uporabljate darilne kartice Revolut.

2. Kaj je darilna kartica Revolut?

Pridobite lahko darilno kartico Revolut in prejmete povračila za kakršna koli plačila
trgovcem, ki so na voljo v aplikaciji Revolut (trgovci), v razpoložljivih valutah tako, da
unovčite točke RevPoints.

Darilna kartica Revolut deluje tako, da se povrne njena vrednost v vaš račun, ko
opravite nakup pri trgovcu.

3. Kako uporabljam darilno kartico Revolut?

Ko prejmete darilno kartico Revolut, lahko takoj opravite nakup pri trgovcu z osebno
kartico Revolut. Ko opravite nakup, boste prejeli povračilo v vrednosti vaše darilne
kartice Revolut, največ do vrednosti nakupa,​​ v vašem računu Revolut.

Za nakup, krit z darilno kartico Revolut, morate v osebnem računu Revolut imeti
zadostno količino, da lahko pokrijete celotno vrednost plačila.

Če je nakup pri trgovcu izveden v enaki valuti kot darilna kartica Revolut in nakup
opravite z osebno kartico Revolut, boste prejeli povračilo samo v vrednosti darilne
kartice Revolut.

Če je nakup pri trgovcu nižji od vrednosti darilne kartice Revolut, jo lahko uporabite za
nadaljnje nakupe pri tem trgovcu v višini preostale vrednosti.

Če imate za istega trgovca več darilnih kartic Revolut, bomo najprej uporabili
najstarejšo darilno kartico Revolut.
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4. Ali darilna kartica Revolut kdaj poteče?

Darilna kartica Revolut je veljavna eno leto od dneva, ko jo prejmete.

5. Kdaj lahko spremenimo te pogoje?

Te pogoje in določila lahko kadar koli spremenimo. Če pride do pomembnih sprememb,
vas lahko predhodno obvestimo.

6. Pritožbe

Če niste zadovoljni z našo storitvijo, bomo poskusili to popraviti. Stopite v stik z nami
prek aplikacije v razdelku Pomoč, pišite nam na elektronski naslov
formalcomplaints@revolut.com ali izpolnite ta obrazec. Več informacij je na voljo v
našem pravilniku o pritožbah.

7. Vaši podatki

Več informacij o tem, kako Revolut obdeluje osebne podatke, je na voljo v obvestilu o
varstvu zasebnosti.

8. Pravne zadeve

Podatki o podjetju in regulativni podatki

Revolut Bank UAB je banka,
ustanovljena in licencirana v Republiki
Litvi s številko družbe 304580906 in
šifro odobritve LB002119 ter
registriranim sedežem na naslovu
Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilna,
Republika Litva.

Veljavno pravo Za to pogodbo veljajo zakoni Litve.

Spori
Sodišča Litve so pristojna za vse spore
med nami.

Stroški uveljavljanja Vašemu računu Revolut lahko v
razumni meji zaračunamo stroške za
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uveljavljanje teh pogojev. Ti stroški
lahko vključujejo stroške vašega
sledenja, stroške agencije za izterjavo
in pravne stroške. Ti stroški zapadejo v
plačilo takoj.

Celotna pogodba

Ti pogoji, skupaj s pogoji za osebni
račun, za točke RevPoints in katerimi
koli drugimi pogoji in določili, ki so v te
dokumente vključeni s sklicem,
sestavljajo celotno pogodbo med vami
in družbo Revolut v zvezi z darilnimi
karticami Revolut. Pri tem
razjasnjujemo, da razdelek s pogostimi
vprašanji ni del naše pogodbe z vami.

Naša pravica do uveljavljanja pogojev

Če ste kršili katere koli pogoje te
pogodbe in mi svojih pravic ne
uveljavljamo takoj, si pridržujemo
pravico, da svoje pravice uveljavimo
pozneje.

Določbe teh pogojev so neodvisne
Če se kateri koli del teh pogojev izkaže
za nezakonit, ostali deli pogojev še
naprej veljajo.

Odgovornost V meri, ki jo dopušča zakonodaja, nismo
odgovorni za kakršno koli posredno ali
neposredno izgubo ali škodo, ki jo
utrpite zaradi nečesa, česar ne moremo
nadzorovati, ali okoliščin, ki jih ni
mogoče preprečiti, kljub naši razumni
skrbi. To so na primer okvare drugih
ponudnikov, pravni ali regulativni ukrepi
ali obveznosti ter težave s strojno ali
programsko opremo. Odgovornost
prevzemamo samo za predvidene
izgube. Če kršimo te pogoje,
prevzamemo odgovornost samo za
izgube, ki smo jih predvideli v času
sklenitve teh pogojev. Nismo odgovorni



za nobeno posredno izgubo, ki jo
utrpite v zvezi s točkami RevPoints, na
primer: izguba priložnosti, izguba
poslovanja ali izguba dobička.

Plačilo trgovcem

Vse nakupe, opravljene s programom
darilnih kartic Revolut, morate plačati vi
neposredno trgovcu z lastnimi sredstvi
in z izbranim načinom plačila. Družba
Revolut ni stranka v tem in ni
odgovorna za osnovne plačilne
transakcije, izvršene med vami in
trgovcem.

Naša izključna obveznost je, da vam
povrnemo vrednost darilne kartice
Revolut v skladu s temi pogoji za
darilne kartice Revolut. Povračilo je
ločeno in neodvisno od plačila, ki ga
nakažete trgovcu.


