Niniejsza wersja regulaminu obowigzuje od 21 wrzesien 2023 roku, chyba ze wskazano inaczej.
Aby zapoznac€ sie z regulaminem obowigzujgcym przed 21 wrzesien 2023 roku, kliknij tutaj.

Subskrypcja

Optata za subskrypcje

o Bezpiatnie.

Wptacanie pieniedzy

Whptacanie pieniedzy

» Bezptatnie.

Jesli jednak wptacasz pienigdze za pomoca karty, ktéra nie zostata wydana na terenie EOG (np.
karty z USA), lub wptacasz pienigdze za pomoca karty komercyjnej, mozemy naliczy¢ niewielkg
optate na pokrycie naszych kosztéw.

Karta

Pierwsza karta Revolut

» Bezptatnie (obowigzuje optata za dostawe).

Zastepcze karty Revolut

o 25 zl za kazda karte zastepczg (obowigzuje optata za dostawe).

Karta niestandardowa (projektowanie wtasnej karty w aplikacji Revolut)

o Karty niestandardowe sg dostepne tylko dla uzytkownikéw planéw Plus, Premium i Metal. Ta
funkcja jest zalezna od dostepnosci kart.

Karta z edyciji specjalnej

e Cena za karte rézni sie w zaleznosci od edyciji (obowigzuje optata za dostawe. JeSli
potrzebujesz zastepczej karty z edycji specjalnej, ktéra nadal znajduje sie w ofercie, musisz
ponownie uiScicC te sama optate.

Karta Revolut Pro

» Jesli posiadasz konto Revolut Pro i zamawiasz karte Revolut Pro, damy Ci znac, jaka optata
obowiazuje za karte, zanim zamdwisz jg w aplikacji (obowigzuje tez optata za dostawe —
poinformujemy Cie o niej przed zamdwieniem karty w aplikacji). Karta Pro nie wlicza sie do
limitu kart w ramach planu osobistego.


https://cdn.revolut.com/terms_and_conditions/pdf/payments_uab_personal_terms_4.2.0_1689088991_pl.pdf

Optata za dostawe kart Revolut

e Zanim zamowisz karte w aplikacji Revolut, dowiesz sig, jaka optata obowigzuje za dostawe
standardowg lub ekspresowa. Optata za dostawe moze sie r6zni¢ w zaleznosci od miejsca, do
ktérego wysytana jest karta.

Karty wirtualne Revolut

o Bezpiatnie.

Wydawanie

Wyptaty z bankomatéw

e Do 5 bezptatnych wyptat z bankomatéw lub 800 zt w miesigcu obrotowym (w zaleznosci od
tego, co nastapi wczesdniej). Nastepnie naliczana jest optata. Wynosi ona 2% wyptacanej
kwoty, z zastrzezeniem minimalnej optaty w wysokosci 5 zt za kazda wyptate.

Wyptaty gotowkowe karta kredytowa

o Kazda wyptata gotéwki za pomoca karty kredytowej jest obcigzona w wysokosci 5,99%
wartosci Wyptaty Gotowkowej. Obowigzujg réwniez optaty za wyptate z Twojego innego planu.

Wysytanie

Na tej stronie okreSlono ptatnos$ci, ktére mozesz wysytaC bezptatnie w planie standardowym,
oraz optaty, ktére poniesiesz za wszelkie inne ptatnosci. JeSli bedzie obowigzywac optata,
poinformujemy Cie o tym w aplikacji Revolut, zanim dokonasz ptatnoSci.

Natychmiastowe przelewy do innych uzytkownikéw Revolut
e Bezplatnie. Oznacza to dowolne przelewy natychmiastowe do wszystkich uzytkownikéw
Revolut na catym Swiecie.

Natychmiastowe przelewy do innych uzytkownikéw Revolut z konta Karty
Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokos$ci 5,99% wartosci kazdego Natychmiastowego Przelewu.

Ptatnosci lokalne

e Bezplatnie. Oznacza to ptatnosci w Twojej podstawowej walucie, ktére sg wysytane na konta
w Twoim kraju.

Platnosci lokalne z konta Karty Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokos$ci 5,99% wartosci Platnosci lokalnej.



Ptatnosci SEPA

o Bezplatnie. Oznacza to ptatnosci w euro wysytane na konto poza Twoim krajem, ale w
ramach Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro (znanego jako ,SEPA"). W przypadku klientéw
ze Szwecji obejmuje to réwniez te same ptatnosci dokonywane w koronach szwedzkich. W
przypadku klientéw z Rumunii obejmuje to rowniez te same ptatnosci dokonywane w lejach
rumunskich.

Platnosci w ramach Jednolitego Europejskiego Obszaru Ptatniczego z konta
Karty Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokosSci 5,99% wartosci Platnosci w ramach Jednolitego
Europejskiego Obszaru Ptatniczego.

Przelewy na karte

e Za przelewy na karte jest pobierana optata. Oznacza to, ze ptatnoScC jest kierowana na
obstugiwany numer karty spoza Revolut i dokonana przy uzyciu aplikacji Revolut. Optata ta
bedzie obliczana w czasie rzeczywistym i pokazywana w aplikaciji, zanim potwierdzisz
ptatnos¢. Doktadna wysoko$¢ optaty zalezy od samej transakcji (na przyktad od tego, jakg
kwote wysytasz i dokad). Nasze aktualne optaty mozesz rowniez zobaczy€ tutaj.

Wszystkie inne ptatnosci miedzynarodowe

o Obowigzuje optata za ptatnoSci miedzynarodowe.

» Optata ta bedzie obliczana w czasie rzeczywistym i pokazywana w aplikacji, zanim dokonasz
ptatnosci. Nasze aktualne optaty mozesz réwniez zobaczy€ tutaj. Dokltadna wysokoS¢ optaty
zalezy od tego, w jakiej walucie wysytasz pienigdze i dokad je wysytasz, ale nasze
maksymalne optaty sg ograniczone.

e Oznacza to kazdg ptatno$¢ miedzynarodowag (inng niz ptatno$¢ w ramach Jednolitego
Obszaru Platnosci w Euro, jak okreslono powyzej).

Wszystkie inne ptatnosci miedzynarodowe z konta Karty Kredytowej

e Pobierana jest optata w wysokosci 5,99% wartosci wszystkich innych ptatnosci
miedzynarodowych z konta Karty Kredytowe,j.

o Dodatkowo, optata obowigzuje w przypadku ptatno$ci miedzynarodowych. Optata ta zostanie
naliczona w czasie rzeczywistym i pokazana w aplikacji zanim dokonasz ptatnosci. Nasze
aktualne optaty mozesz réwniez zobaczy¢ tutaj. Doktadna wysokos$¢ optaty zalezy od tego, w
jakiej walucie wysytasz pienigdze i dokad je wysytasz, ale nasze maksymalne optaty sg
ograniczone.

e Oznacza to kazda ptatno$¢ miedzynarodowa (inng niz ptatno$¢ w ramach Jednolitego
Obszaru Platniczego w Euro, jak okreslono powyzej).

Ponies wszystkie optaty


https://assets.revolut.com/legal/terms/Push_To_Card/Card_transfers_pricing_sheet_220210.pdf
https://cdn.revolut.com/legal/terms/Int_Pricing_Sheet/01.03.2023_International_Payments_Pricing_Sheet%20v3%20(1).pdf
https://assets.revolut.com/legal/terms/Int_Pricing_Sheet/1_July_2022/International_Payments_Pricing_Sheet_072022.pdf

e Gdy dokonujesz ptatnosci miedzynarodowej, banki posSredniczace moga od wystanej przez
Ciebie kwoty odliczy¢ optaty. Nasza funkcja ,Ponie$ wszystkie optaty” umozliwia Ci uiszczenie
statej optaty z gory, co gwarantuje, ze odbiorca otrzyma petng kwote. Optata ta zostanie
naliczona zamiast standardowej optaty za ptatnos¢ miedzynarodowa.

o WysokoSC optaty zalezy od Twojej waluty bazowej. Moze sie ona zmienia€ od czasu do czasu,
ale zawsze przed wyrazeniem zgody na przelew w aplikacji zobaczysz jej aktualng wysokoSc.
Mozesz sprawdzi¢ nasze aktualne optaty i waluty, na ktérych ta funkcja jest dostepna, na
naszej stronie znajdujace;j sie tutaj.

Wymiana walut

llekro¢ dokonujesz wymiany walut za pomoca Revolut w ramach limitu dostepnego w Twoim
planie:

e korzystasz z kursu wymiany Revolut;
o doliczamy optate za wymiane (jesli obowigzuje); oraz

 jesli to mozliwe, podajemy catkowity koszt, zanim dokonasz wymiany.

Ten cennik dotyczy wymiany walut. WyjasniliSmy to bardziej szczegétowo ponize;.

Jedynym przypadkiem, w ktdrym zaptacisz wiecej, jest przekroczenie limitu wymiany
dostepnego w Twoim planie. W przypadku przekroczenia tego limitu naliczymy optate zgodnie z
zasadami uzasadnionego wykorzystania. Limity sg nastepujace:

o Standard i Plus: limit wymiany walut wynosi 5,000 zt miesiecznie; przy kazdej kolejnej
wymianie optata zgodna z zasadami uzasadnionego wykorzystania wynosi 1% w planie
Standard i 0,5% w planie Plus.

e Premium, Metal i Ultra: nie ma limitu wymiany walut; nie obowigzujg dodatkowe optaty.

Jesli bedzie to mozliwe, kurs wymiany, wszelkie optaty i catkowity koszt transakcji beda
widoczne w aplikacji przed dokonaniem wymiany. Mozesz je przejrzeC, poréwnac z konkurencjg i
zdecydowac, czy odpowiada Ci catkowity koszt. Naszym zdaniem przypadnie Ci do gustu.
Jedynym wyjatkiem, w ktérym nie jest mozliwe pokazanie catkowitego kosztu z wyprzedzeniem,
jest zakup przy uzyciu karty, ktéry wymaga wymiany walut w czasie rzeczywistym (np. gdy
dokonujesz zakupu w USD, ale nie masz salda USD i musimy dokona¢ wymiany w czasie
rzeczywistym). Po dokonaniu transakcji mozesz jednak zobaczy¢ poszczegélne czesci sktadowe
catkowitej kwoty w aplikaciji.

Wymiana walut

llekro¢ dokonujesz wymiany walut pienieznych w Revolut, stosujemy nasz kurs wymiany,
doliczamy
optate (jesli obowigzuje) oraz, jesli to mozliwe, pokazujemy catkowity koszt transakciji.


https://assets.revolut.com/legal/terms/Pay-All-Fees-for-international-payments-05.06.2023.pdf

Podczas wymiany walut pienieznych stosujemy kurs wymiany Revolut. Jest to kurs ustalany
przez nas. Jest on zmienny, co oznacza, ze ulega ciggtym zmianom. Naszym zdaniem
przypadnie Ci do gustu.

Optata, ktorg pobieramy (jesli ma zastosowanie), to optata za wymiane. Jest to optata zmienna,
co

oznacza, Ze zmienia sie ona przez caty czas w zaleznosci od parametréw Twojej transakcji
wymiany (np. tego, co i kiedy wymieniasz). WysokoS$¢ tej optaty mozesz zobaczy¢ w aplikaciji.

Pamietaj, ze transakcje wymiany walut pienieznych wliczajg sie do limitu uzasadnionego
wykorzystania, jesli masz plan Standard lub Plus (nie wliczajg sie natomiast, jesli jestes klientem
Premium, Metal lub Ultra).

Konto Revolut Pro

Jesli masz konto Revolut Pro, ponizsze optaty obowigzujg w zwigzku z korzystaniem z konta
Revolut Pro i wszelkich ustug dostepnych dla Ciebie jako klienta Revolut Pro, takich jak produkt
do przetwarzania ptatnosci. Wiecej informaciji na temat ustug, z ktdrymi sg zwigzane te optaty,
znajdziesz w Regulaminie konta Revolut Pro (ktéry nazywamy ,Regulaminem Pro”) i Umowie
dotyczgcej Swiadczenia ustug z zakresu przetwarzania ptatnosci (ktérg nazywamy ,Regulaminem
przetwarzania ptatnosci”).

Optaty za przetwarzanie ptatnosci Revolut Pro

Jesli korzystasz z naszego produktu do przetwarzania ptatnosci jako klient Revolut Pro, ponizsze
optaty bedg mialy zastosowanie do ustug, z ktérych korzystasz. Wiecej informacji na temat
ustug, z ktérymi sg zwigzane te optaty, oraz naszego podejScia do tgczenia optat znajdziesz w
Regulaminie przetwarzania ptatnosci.

Zastosowane zostang nastepujgce optaty (nazywamy je ,Optatami za przetwarzanie ptatnosci
Revolut Pro"):

e 2,5% za ptatnosSci online,
e oraz 1,5% za ptatnosci offline przy uzyciu czytnika kart.

Obciazenia zwrotne ustugodawcy

Jesli Twdj klient zakwestionuje transakcje, moze zgtosi¢ zadanie obcigzenia zwrotnego. Moze
zrobi€ to na przyktad w przypadku uznania, ze zostat oszukany bgadZ produkt byt podrobiony lub
nie zostat dostarczony. Jesli obcigzenie zwrotne powiedzie sig, transakcja zostanie zwrdcona i
zostanie od Ciebie pobrana optata za obcigzenie zwrotne. Optata za obcigzenie zwrotne zalezy
od waluty pierwotnej transakcji, jak okreslono ponizej. Mozesz mie¢ mozliwoS¢ zakwestionowania
whniosku o obcigzenie zwrotne.

Wiecej informacji na temat sporéw i obcigzen zwrotnych mozesz znalez¢ w naszej Umowie
dotyczgcej Swiadczenia ustug z zakresu przetwarzania ptatnosci.

WysokoS¢ optaty za obcigzenie zwrotne zalezy od waluty, w ktérej dokonano pierwotnej
transakcji. Jesli przedstawisz dowody, ze transakcja byta zgodna z prawem, a produkty lub ustugi
zostaly dostarczone zgodnie z Twojg umowa z klientem, bank-wystawca moze wycofac
obcigzenie zwrotne, a Ty otrzymasz zwrot optaty za obcigzenie zwrotne na swoje konto Revolut
Pro.


https://www.revolut.com/legal/pro
https://www.revolut.com/legal/business-acquiring
https://www.revolut.com/legal/business-acquiring

Szczegoty dotyczgce wysokosSci optat za obcigzenie zwrotne znajdujg sie ponizej:
AUD
30
CAD
25
CHF
20
DKK
130
EUR
15
GBP
15
HKD
150
JPY
2000
NOK
200
NZD
30
PLN
80
SEK
200
UsD
20
ZAR
350

Aby zobaczy¢ te informacje w standardowym formacie okreSlonym przez organ regulacyjny,
kliknij tutaj.
Glosariusz terminéw uzytych w tym dokumencie jest dostepny bezptatnie.

Optaty za korzystanie z kryptowalut i metali szlachetnych

Na tej stronie przedstawiamy optaty za ustugi Swiadczone przez nas, tj. Revolut Bank UAB.
Produkty zwigzane z kryptowalutami i metalami szlachetnymi sg oferowane przez naszg spétke
brytyjska, Revolut Ltd. Te optaty mozesz znalez¢ tutaj (przewin do dotu strony).


https://www.revolut.com/en-PL/legal/fee-information-document/
https://assets.revolut.com/legal/terms/Insur_provider/Translations%20(until%2031%20October)/Polish/RPUAB_fee-glossary.pdf
https://www.revolut.com/en-GB/legal/standard-fees

