Diese Version der Geschéaftsbedingungen gilt ab dem 16 11 2023. Bitte klicke hier, um die
bisherigen Geschéaftsbedingungen anzuzeigen, die bis zum 16 11 2023 gelten.

Abonnement

AbonnementgebUhr

o Kostenlos.

Geld einzahlen

Geld einzahlen

e Kostenlos.

Wenn Sie jedoch Geld mit einer Karte hinzufigen, die nicht innerhalb des EWR ausgestellt wurde
(z.B. eine in den USA ausgestellte Karte), oder Sie Geld mit einer Geschéaftskarte hinzufiugen,
kdnnen wir zur Deckung unserer Kosten aber eine kleine GebUhr erheben.

Karte

Erste Revolut-Karte

o Kostenlos (es fallt jedoch eine VersandgebUhr an).

Ersatz-Revolut-Karten

e 6 € pro Ersatzkarte (es fallt jedoch eine VersandgebUhr an).

Benutzerdefinierte Karte (entwerfe in der Revolut App deine eigene Karte)

o Diese Funktion unterliegt der Verfigbarkeit von Kartenbestéanden. Wir werden dir in der App
mitteilen, welche GebUhr anfallt, bevor du deine Karte bestellst. FUr eine Benutzerdefinierte
Karte fallen Versandgebihren an (die GebUhren erfahrst du in der App).

e Wenn du eine Benutzerdefinierte Karte ersetzen musst, fallt die gleiche GebUhr an.

Karte aus einer Sonderedition
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e Der Preis pro Karte variiert je nach Auflage (es fallen VersandgebUhren an). Wenn du eine
Sondereditionskarte ersetzen musst und die Karte noch im Angebot ist, musst du dieselbe
GebUhr erneut bezahlen.

Revolut Pro-Karte

e Wenn du ein Revolut Pro-Konto hast und eine Revolut Pro-Karte bestellst, zeigen wir dir in der
Revolut App an, welche Gebuhr fur die Karte erhoben wird, bevor du deine Karte bestellst (es
fallt auch eine LiefergebUhr an — wir werden dir in der App mitteilen, welche GebUhr erhoben
wird, bevor du deine Karte bestellst). Deine Pro-Karte wird fUr das Kartenlimit in deinem
personlichen Abo nicht berUcksichtigt.

VersandgebUhr fUr Revolut-Karten

o Wir zeigen dir an, welche GebUhr fir den Standard- oder Expressversand anfallt, bevor du
deine Karte in der Revolut App bestellst. Die Versandkosten kénnen variieren, je nachdem,
wohin du die Karte schicken lasst.

Virtuelle Revolut-Karten

o Kostenlos.

Ausgaben

Abhebungen

» Kostenlose Bargeldabhebungen bis zu 5 Abhebungen oder 200 € pro laufendem Monat (je
nachdem, was zuerst eintritt), danach fallt eine Gebuhr an. Diese GebUhr betragt 2 % des
abgehobenen Betrags bei einer Mindestgebihr von 1 € pro Abhebung.

Senden

Diese Seite erlautert die Zahlungen, die du mit einem Standard-Abo kostenlos senden kannst,
und die GebUhren, die fir alle anderen Zahlungen anfallen. Wenn eine GebUhr anfallt,
informieren wir dich in der Revolut App, bevor die Zahlung stattfindet.

SofortUuberweisungen an andere Revolut-Nutzer

o Kostenlos. Das gilt fur alle Sofortiberweisungen an andere Revolut-Nutzer weltweit.



Lokale Zahlungen

o Kostenlos. Das gilt fir Zahlungen in deiner Basiswahrung, die an ein Konto in deinem Land
gesendet werden.

Zahlungen innerhalb des europaischen Zahlungsraums

» Kostenlos. Das gilt for Zahlungen in Euro, die an ein Konto auRerhalb deines Landes, aber
innerhalb des europaischen Zahlungsraums (bekannt als ,SEPA-Raum") gesendet werden.
FUr schwedische Kunden gilt dies auch, wenn die Zahlungen in schwedischen Kronen
erfolgen. FUr ruméanische Kunden umfasst dies auch gleichwertige Zahlungen, die in
rumanischen Leu vorgenommen werden.

Uberweisungen per Karte

e FUr KartenUberweisungen fallt eine Gebuhr an.

e Dies bedeutet, dass mit der Revolut App eine Zahlung an eine unterstUtzte Nicht-Revolut-
Kartennummer vorgenommen wird. Diese GebuUhr wird in Echtzeit berechnet und dir in der
App angezeigt, bevor du die Zahlung bestatigst. Die genaue Gebihr hangt von der
Transaktion selbst ab (z. B. davon, wie viel du sendest und wohin). Du findest unsere Live-
GebuUhren auch hier.

Alle anderen internationalen Zahlungen

e FUr internationale Zahlungen fallt eine GebUhr an.

e Diese GebuUhr wird in Echtzeit berechnet und dir in der App angezeigt, bevor du die Zahlung
vornimmest. Du findest unsere Live-GebuUhren auch hier. Die genaue Gebuihr hangt davon ab,
welche Wahrung du versendest und wohin du sie sendest, aber unsere maximalen GebUhren
sind begrenzt.

o Das gilt fUr alle internationalen Zahlungen (mit Ausnahme von Zahlungen innerhalb des
europaischen Zahlungsraums, wie oben erlautert)

Funktion ,Alle GebUhren zahlen”

e Wenn du eine internationale Zahlung vornimmst, kénnen zwischengeschaltete Banken
GebUhren von dem von dir gesendeten Betrag abziehen. Unsere Funktion ,Alle GebUhren
bezahlen” erméglicht es dir, eine pauschale Vorauszahlung zu leisten, die garantiert, dass der
Empfanger den vollen Betrag erhalt. Diese Gebuhr wird anstelle der StandardgebUhr fir
internationale Zahlungen erhoben.

e Die HOohe der GebUhr hangt von deiner Basiswahrung ab. Sie kann sich von Zeit zu Zeit
andern, aber du wirst die aktuelle Gebhr immer in der App sehen, bevor du der Uberweisung


https://www.revolut.com/en-AT/legal/Card-Transfer-Fees/
https://www.revolut.com/legal/international-payment-fees/

zustimmst. Unsere aktuellen GebUhren und Routen, auf denen diese Funktion verfigbar ist,
findest du auf unserer Tarifseite hier.

Umtauschen

Wann immer du einen Umtausch mit Revolut innerhalb des Umtauschlimits deines Abos
vornimmst:

e du erhaltst immer den Revolut Wechselkurs
e wir erheben eine Umtauschgebihr (sofern eine solche anfallt) und

e wenn moglich, werden wir dir die Gesamtkosten mitteilen, bevor du den Umtausch
vornimmest.

Diese Preise gelten fir den Umtausch in Geldwahrungen. Wir haben sie weiter unten
ausfUhrlicher erklart.

Du zahlst nur dann mehr, wenn du das fir deinen Tarif geltende Wechsellimit fUr die faire
Nutzung Uberschreitest. Wenn du dieses Limit Uberschreitest, wird dir fir den zuséatzlichen
Betrag eine Gebuhr fir faire Nutzung berechnet. Diese Limits sind:

o Standard: Wechsellimit von 1.000 EUR pro Monat. Fir jeden zusatzlichen Umtausch fallt eine
GebuUhr fur faire Nutzung in Hohe von 1 % an.

e Plus: Wechsellimit von 3.000 EUR pro Monat. FiUr jeden zuséatzlichen Umtausch fallt eine
GebuUhr fur faire Nutzung in Hohe von 0,5 % an.

e Premium, Metal und Ultra: Kein Wechsellimit. Keine GebUhr bei fairer Nutzung.

Wenn moglich, werden dir der Kurs, eventuelle GebUhren und die Gesamtkosten in der App
angezeigt, bevor du einen Umtausch vornimmst. Du kannst einen Blick darauf werfen, sie mit
unseren Konkurrenten vergleichen und entscheiden, ob dir die Gesamtkosten gefallen oder nicht
— wir denken, dass sie dir gefallen werden. Die einzige Ausnahme, in der es nicht maglich ist, dir
die Gesamtkosten im Voraus anzuzeigen, ist, wenn du einen Kartenkauf tatigst, der einen
Umtausch in Echtzeit erfordert (z. B. wenn du einen Kauf in USD tatigst, aber kein Guthaben in
USD hast, so dass wir den Umtausch in Echtzeit fUr dich vornehmen missen). Nach der
Transaktion kannst du jedoch die Aufschlisselung der Gesamtkosten in der App einsehen.

Umtausch von Geldwahrungen

Wenn du einen Wahrungsumtausch mit Revolut durchfihrst, verwenden wir unseren Revolut-
Wechselkurs, figen eine Gebuihr hinzu (falls eine anfallt) und zeigen dir, wenn mdglich, die
Gesamtkosten an.

Wir verwenden unseren eigenen Wechselkurs fur einen Wahrungsumtausch. Dieser Satz wird von
uns festgelegt. Es handelt sich um einen variablen Wechselkurs (das heiRt, dass er sich standig
verandert). Wir glauben, er wird dir gefallen.
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Die von uns berechnete GebUhr (falls zutreffend) ist eine UmtauschgebUhr. Diese GebuUhr ist
variabel (d. h. sie andert sich stdndig) und hangt von den Parametern deines Tauschs ab (z. B.
was du tauschst und wann). Du kannst in der App sehen, was diese GebUhr ist.

Denke daran, dass der Wahrungsumtausch auf dein Nutzungslimit angerechnet wird, wenn du
Standard- oder Plus-Kunde bist (aber nicht, wenn du Premium-, Metal- oder Ultra-Kunde).
Dieser Abschnitt gilt ab 14 03 2024. Wenn du die allgemeinen Geschaftsbedingungen sehen
mochtest, die bis 14 03 2024 gelten, klicke bitte hier.

Revolut Pro-Konto

Wenn du ein Revolut Pro-Konto hast, gelten die unten aufgefihrten GebUhren fir die Nutzung
des Revolut Pro-Kontos und fir alle Dienste, die dir als Revolut Pro-Kunde zur Verfigung stehen,
wie z. B. das Produkt zur Zahlungsabwicklung. Weitere Informationen zu den Dienstleistungen,
fur die diese GebUhren anfallen, findest du in den Geschéaftsbedingungen fir das Revolut Pro-
Konto (die wir als ,Pro-Geschaftsbedingungen” bezeichnen) und in der Vereinbarung Gber
Zahlungsabwicklungsdienste (die wir als ,Zahlungsabwicklungsbedingungen” bezeichnen).
Bearbeitungsgebihren fir Zahlungen mit Revolut Pro

Wenn du Revolut Pro-Kunde bist und unser Zahlungsabwicklungsprodukt nutzt, gelten die unten
aufgefUhrten GebUhren fur deine Nutzung dieser Dienste. Unsere GebUhren fir Online-Kaufe
enthalten eine prozentuelle GebUhr und eine feste GebUhr. Weitere Informationen zu den
Dienstleistungen, auf die sich diese GebUhren beziehen, und zu unserer Vorgehensweise bei der
Kombination von GebUhren findest du in den Zahlungsabwicklungsbedingungen.

Es fallen die folgenden GebUhren an (wir nennen sie ,Revolut Pro-
Zahlungsverarbeitungsgebihren”):

Zahlungsart Gebuhr

Online-Zahlungen

Visa- oder Mastercard-Zahlungen mit
1% + 0.20 €
Kundenkarten aus dem EWR

Visa-, Mastercard-, American Express-
. 2.8% + 0.20 €
Zahlungen mit anderen Karten

American Express-Zahlungen mit
1.7% + 0.20 €
Kundenkarten aus dem EWR

Revolut Pay (von Konto zu Konto) 1% + 0.20 €

In person card payments

Visa- oder Mastercard-Zahlungen mit

1.5%
Kundenkarten aus dem EWR °

Visa-, Mastercard-Zahlungen mit anderen
Karten

1.5%

American Express-Zahlungen mit 1.7%
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Zahlungsart Gebuhr

Kundenkarten aus dem EWR

American Express-Zahlungen mit anderen
1.7%
Karten

Handler-Rickzahlungen

Wenn einer deiner Kunden eine Transaktion anfechtet, kann er eine ,Rickzahlung” beantragen.
Das kann beispielsweise der Fall sein, wenn sie behaupten, eine Transaktion sei auf
betrigerische Weise erfolgt oder ein Produkt sei gefélscht oder nicht geliefert worden. Wenn die
Ruckzahlung erfolgreich ist, wird die Transaktion zurickerstattet, aber dir wird eine
RickbuchungsgebUhr berechnet. Die RickbuchungsgebUhr hangt von der Wahrung der
ursprunglichen Transaktion ab, wie unten beschrieben. Méglicherweise kannst du die
Rickzahlungsforderung anfechten.

Weitere Informationen zu Auseinandersetzungen und Rickzahlungen findest du in unserer
Vereinbarung Uber Zahlungsabwicklungsdienste.

Die RGckbuchungsgebUhr héangt von der Wahrung der urspringlichen Transaktion ab. Wenn du
nachweisen kannst, dass die Transaktion rechtmafig war und du die Produkte oder
Dienstleistungen entsprechend der Vereinbarung mit dem Kunden geliefert hast, kann die
ausstellende Bank die Rickzahlung rickgangig machen. In diesem Fall bekommst du auch die
RickbuchungsgebUhr auf dein Revolut Pro-Konto zurickerstattet.

Im Folgenden findest du die einzelnen Betrage der RUckbuchungsgebuihr:

AUD

30

CAD

25

CHF

20

DKK

130

EUR

15

GBP

15

HKD

150

JPY

2000

NOK

200

NZD

30

PLN

80

SEK

200
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ush
20

ZAR
350

Hier kannst du dir diese Informationen im standardisierten Format der Aufsichtsbehorde
ansehen.
Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenlos erhaltlich.

Gebuhren fur Kryptowahrungen und Edelmetalle

Diese Seite enthalt die GebUhren fir die Dienstleistungen, die dir von uns, Revolut Bank UAB, zur
Verfigung gestellt werden. Die Kryptowahrungs- und Edelmetall-Produkte werden von unserem
britischen Unternehmen, Revolut Ltd., angeboten. Diese Gebuihren kannst du dir hier ansehen
(scrolle nach unten bis zum Ende der Seite).
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