Reedum um goégnin pin!

Vid erum Revolut Bank UAB og heimilisfangid okkar er Konstitucijos ave. 21B, Vilnius, LT -
08130, Lydveldid Lithaen, skraningarndmer 304580906, FI nUmer 70700. Vid erum i forsvari
fyrir Revolut <18 i EES Iondum.

Revolut <18 er frabaeer leid til ad borga fyrir hluti og laeera um notkun peninga.

Foreldri pitt, eda forrédamadur sem annast pig, opnadi eda sampykkti Revolut <18-reikning fyrir
big. Foreldri pitt eda forrdadamadur getur baett vid annarri manneskju sem ,medforeldri” &
Revolut <18-reikninginn pinn. Med&foreldri pitt getur verid hitt foreldrid, annar forradamadur,
fjdlskyldumedlimur eda fj6lskylduvinur. P6 ad medforeldrar geti hjalpad pér med Revolut <18-
reikninginn pinn, pa er mikilveegt ad muna ad foreldri eda forrédamadur ber abyrgd & Revolut
<18-reikningnum pinum.

Fljotlega munt pu f& Revolut <18-kortid pitt pegar Revolut-reikningurinn pinn hefur verid
opnadur eda sampykktur af foreldri eda forradamanni. Foreldri pitt, forradamadur eda
medforeldri (ef til stadar) munu hafa lagt peninga inn & kortid pitt svo pu getir notad pad til ad
borga fyrir hluti.

Adur en pU byrjar ad nota Revolut <18-reikninginn pinn purfum vid ad raeda um hvernig vid
notum upplysingar um pig (gdégnin pin).

Hvad fellur undir ,gégnin” pin?

Gogn eru upplysingar sem vid hofum um pig. beer fela i sér upplysingar eins og nafnid pitt,
faedingardag, hvernig sd sem opnadi reikninginn pinn pekkir pig (hvort sem pad er mamma pin,
pabbi eda forrédamadur) og netfangid pitt og simandmer. betta eru adeins nokkur deemi um
hvad gognin pin eru. Pad eru margar adrar tegundir gagna sem vid notum ekki.

Pegar puU notar reikninginn pinn faum vid frekari upplysingar um pig. Hér eru nokkur daemi.

e begar pu notar kortid pitt til ad borga fyrir hluti s6fnum vid upplysingum sem eru medal
annars dagsetning, hvar pu ert og uppheedin sem pu greidir.

e Vid notum ,vafrakdékur” til ad fa skilning & pvi hvernig folk notar vefsiduna okkar. Vid skodum
lika hvernig Revolut <18 notendur eins og pu nota appi®d okkar. Okkur viljum vita hverjir nota
vefsiduna okkar og hvernig vid getum beett hana.

Stundum 6skum vid eftir pvi ad foreldrar eda forradamadur leggi fram skjol svo vid getum verid
viss um hver pU ert. Petta gaeti verid vegabréf, skilriki eda faedingarvottord. Vid munum einnig
hafa hvers kyns adrar upplysingar sem pU eda peir akveda ad lata okkur i té, svo sem myndina
bina.

Ef pU ert med einhverjar spurningar um hvernig vid notum gognin pin geturdu sent okkur
tolvupdst & dpo-junior@revolut.com. Ef pU ert med einhverjar adrar spurningar aettu foreldrar
binir eda forraddamenn ad hafa samband vid okkur.

Pegar puU sendir okkur télvupdost, munum vid spyrja pig nokkurra spurninga svo vid getum gengid
Ur skugga um ad pad sért pu sem ert ad senda pdstinn en ekki einhver annar.

PU eettir alltaf ad geeta varkarni vardandi pad sem pu skrifar i télvupdsti. Ekki segja okkur meira
en pu parft ad gefa upp eda afhenda okkur upplysingar sem einhver annar gaeti notad a sleeman
hatt. Ef pad er eitthvad sem vid purfum fra pér, munum vid bidja pig um pad.

PU getur treyst okkur til ad hugsa vel um gdégnin pin. [ gildi eru I6g sem tryggja ad vid verndum
pau og okkur er 6heimilt ad nota pau i nokkkrum tilgangi sem veeri sleemur fyrir pig.



Hvers vegna pad er svo mikilveegt ad vernda gognin pin

Foreldri pitt eda forradamadur opnadi eda sampykkti Revolut <18-reikninginn fyrir pig og peir,
asamt medforeldri pinu (ef til stadar) getur kannad hvernig puU notar reikninginn pinn, i hvad pu
eydir peningunum pinum og hversu mikid fé er a reikningnum pinum (svo peir viti hvenzer parf
ad fylla a). Petta pydir ad foreldri pitt eda forrédamadur og medforeldri pitt (ef til stadar er) geta
séd gognin pin. Vid getum lika séd gognin pin vegna pess ad vid purfum ad nota pau til ad
starfreekja reikninginn pinn. Vid viljum ekki ad annad folk eda fyrirteeki sjai gdgnin pin ef pu vilt
bad ekki.

imyndadu pér eitthvad sem skiptir pig miklu mali - kannski er pad uppahalds leikfangid pitt eda
farsiminn pinn. PU myndir ekki vilja ad einhver notadi pau ef pu peim gafst ekki leyfi fyrir pvi. Ef
buU leyfir einhverjum ad nota pau, pé viltu vita til hvers pau eru notud, ad vidkomandi hugsi vel
um pau og muni tilkynna pér ef eitthvad kemur upp a. PU myndir lika vilja ad vidkomandi spyroi
big adur en einhverjum veeri leyft ad nota pau og skili peim aftur til pin ef pU éskar pess.
Medferd okkar & gégnunum pinum tekur mid af pvi ad pau séu pér mikilvaeg.

Hvers vegna vid getum notad gognin pin

Miki®d af Ibgum gilda um gdgn. Samkvaemt pessum légum er okkur adeins heimilt ad nota gdgnin
pin ef vid hofum goda astaedu fyrir pvi. Hér eru pvi dstaedurnar okkar fyrir pvi ad nota gognin pin.
e Vid faum hluta af gégnunum pinum pegar foreldri pitt eda forrédamadur opnadi Revolut <18-
reikninginn fyrir pig. Pessi gogn eru m.a. hvenzer pU haladir nidur Revolut <18-appinu og badst
foreldri pitt eda forradamann um ad virkja Revolut <18-reikninginn pinn. Vid purfum pessi gogn
til ad geta sett upp Revolut <18-reikninginn pinn.

e Vid purfum ad nota gdgnin pin til ad heimila pér ad nota reikninginn pinn. Vid getum adeins
heimilad pér ad nota reikninginn pinn ef vid h6fum gdgnin pin.

e Login gera péa kréfu ad vid s6fnum og geymum sum af gégnunum pinum.

e Vid notum gdognin pin til ad komast ad pvi hvernig vid getum gert Revolut <18 betra. Vid gerum
betta adeins ef pad er sanngjarnt gagnvart pér og muni ekki valda pér vandreedum.

e Vid beetum gégnunum pinum saman vid gégn annarra notenda Revolut <18 til ad fa betri
skilning & pvi hvernig notkunin & Revolut <18 er. Pegar vid gerum petta eru gégnin skilgreind sem
.nafnlaus” gogn vegna pess ad pad er ekki modgulegt fyrir okkur ad bera kennsl & pig eftir ad vid
héfum sameinad gognin pin vid fullt af gdgnum annarra.

Vid munum gaeta gagna pinna almennilega. Vid munum alltaf lata pig vita ef vid purfum ad nota
gognin pin af einhverjum 68rum astaedum.

Pad sem vid notum gognin pin i

Vid notum gognin pin svo vid getum gert eftirfarandi.

e Gera pér kleift ad nota kortid til ad borga fyrir pad sem puU kaupir.

e Gera pér kleift ad senda peninga til, eda fa peninga fra, vinum pinum i gegnum Revolut <18
(en adeins ef 16g heimalands pins segja ad pU sért I6glega négu gamall til ad gera petta). Ef po
ert l6glega négu gamall muntu lika geta deilt tengilidalistanum pinum med Revolut <18 svo pu
getir fljétt fundid vini sem nota lika Revolut <18. Ef pu sampykkir petta muntu lika geta fundid
vini naleegt pér & Revolut <18. PU getur valid ad heetta ad deila stadsetningu pinni eda ad
samstilla tengilidalistann pinn hvenaer sem er i gegnum Revolut <18-appid.



e Gongum Ur skugga um ad pad sért pu sem notar reikninginn (vid munum nota nafnid pitt,
afmeelisdag og stundum adrar upplysingar eins og vegabréfid pitt).

e Gongum Ur skugga um ad senda pér mikilveegar fréttir og adrar upplysingar sem pu parft ad
vita af.

e Sendum pér upplysingapakka til ad bjéda pig velkominn/velkomna og dbendingar um hvernig
bU getur notad reikninginn i sparnad.

e Sendum pér skilabod med upplysingum um vérur og eiginleika sem puU geetir haft 4huga & ad
nota en sem puU parft ekki ad nota ef pU vilt pad ekki. Vid munum adeins senda skilabod ef
foreldri pitt eda forrédamadur - eda pu, ef pu ert négu gamall/gémul - sampykkir. Foreldri pitt
eda forradamadur — eda pu, ef pu ert négu gamall/gémul — getur uppfeert pessa heimild
hvenaer sem er med pvi ad nota Revolut eda Revolut <18 6ppin. Skilabod geta verid um
eiginleika Revolut <18 eda um tilbod frd 6drum fyrirteekjum sem Revolut vinnur med. Foreldri pitt
eda forradamadur — eda pu, ef pu ert négu gamall/gémul — getur sampykkt ad fa4 hvora tegund
skilaboda sem er. Revolut mun aldrei neyda pig til ad fa pessi skilabod. Pad er alltaf pitt val (eda
val foreldris eda forradamanns ef pU ert of ung(ur) til ad akveda).

e Verndum reikninginn pinn (til deemis med pvi ad ganga Ur skugga um ad puU sért 4 sama stad
og par sem puU notar kortid pitt, eins og buid er ad Utskyra hér ad framan).

e Svérum pér pegar pu, foreldri pitt eda forradamadur hafid samband vid okkur eda svorum
hvers kyns spurningum fra pér. Bara svo pu vitir ad medforeldri pitt (ef til stadar er) getur ekki
att i samskiptum vid okkur vardandi Revolut <18-reikninginn pinn.

e Kynnum okkur hvad pér likar og likar ekki vid Revolut <18 svo vid getum gert pad betra fyrir
big.

e Skilja hvernig folk notar Revolut <18 med pvi ad baeta gdgnunum pinum saman vid gogn
annarra notenda Revolut <18 . bPegar vid gerum petta getum vid ekki borid kennsl & pig vegna
bess ad gognum pinum hefur verid blandad saman vid fullt af gdgnum annarra. Petta pydir ad
gognin eru ,nafnlaus”. Til deemis getum vid komist ad pvi hversu mikla vasapeninga Revolut <18
notendur almennt fa an pess ad vita nakveemlega hversu mikla vasapeninga pu feerd.

e Gongum Ur skugga um ad vid brjotum ekki I6g. Til ad gera petta munum vid deila upplysingum
med loégreglu eda 68rum mikilvaeegum adilum pegar pess er porf. P4 munu peir adilar rannsaka
begar eitthvad hefur farid Urskeidis og ganga Ur skugga um ad vid gerum allt rétt til ad vernda
big.

Vid gerum ekkert vid gognin pin sem vid megum ekki gera

Vid munum alltaf vera heidarleg vid pig um hvernig vid notum gognin pin. Vid munum segja pér
hvers vegna vid notum pau. Til deemis purfum vid nafnid pitt svo vid getum prentad pad a kortid
bitt og vid purfum heimilisfangid pitt svo vid getum sent pér kortid pitt.

Vid vonum ad pu skiljir nina hvad vid gerum vid gognin pin. Ef vid viljum einhvern tima gera
eitthvad nytt vid gégnin pin munum vid spyrja foreldri pitt eda forrddamann hvort pad sé i lagi.
Bara svo pu vitir pad, pa munum vid aldrei spyrja medforeldri pitt pessarar spurningar. Adeins
foreldri eda forrédamadur getur tekid dkvardanir vardandi Revolut <18-reikninginn pinn. Vid
geetum spurt pig hvort pad sé einnig i lagi, en pad fer eftir pvi i hvada landi pu byrd. Ef 16gin
kveda & um ad pu getir tekid dkvardanir an adstodar fra foreldri pinu eda forrédamanni, munum
vid bara spyrja pig hvort pad sé i lagi.

Ad deila gégnunum pinum



Vid purfum stundum ad deila gdgnum pinum med 68rum adilum eda fyrirteekjum. Hér eru
nokkur deemi.

e Ef annad fyrirteeki kaupir fyrirtaekid okkar munum vid lata pad hafa gégnin pin vegna pess ad
bad fyrirteeki yroi sa adili sem gerir pér kleift ad nota reikninginn pinn. Ef petta veeri ad fara ad
gerast myndum vid segja pér pad.

e Vid deilum gégnum pinum med 6drum fyrirteekjum sem hjalpa okkur ad starfraekja og leyfa
bér ad nota reikninginn pinn. Vid vinnum adeins med fyrirtaekjum sem vid treystum til ad vernda
gognin pin. Til deemis deilum vid nafninu pinu med kortaframleidanda okkar svo haegt sé ad bua
til Revolut-kortid pitt. Vid munum deila heimilisfangi pinu med 6dru fyrirtaeki sem mun afhenda
pér kortid pitt. Pessi fyrirtaeki munu adeins nota gégnin pin af pessum astsedum.

e Vid deilum gdgnum pinum med adilum sem adstoda okkur vid ad reka fyrirtaekid okkar (eins og
l6gfraedinga og endurskodendur sem hjalpa okkur ad ganga Ur skugga um ad vid férum ad logum
og gerum hlutina rétt).

e Vid deilum gégnum pinum med opinberum adilum sem fylgjast med starfsemi okkar til ad
ganga Ur skugga um ad vid péssum almennilega upp & pig. i gildi eru 16g sem gera péa kréfu ad
vid gerum petta.

e Ef pU ert I6glega n6gu gamall muntu geta deilt Revolut <18-notendanafninu pinu med vinum
binum eda 6drum Revolut <18-notendum.

e Ef pU ert I6glega n6gu gamall muntu geta 1atid vini pina eda adra Revolut <18-notendur vita ef
bu ert i nagrenni vid pa. PU getur breytt pessu hvenser sem er i gegnum Revolut <18-appid.

e Ef vinur sendir pér bodskdda fyrir Revolut <18 munum vid lata hann vita pegar Revolut <18-
kortid pitt hefur verid pantad eftir ad foreldri eda forradamadur hefur stadfest umsdkn pina um
reikning.

Vid deilum gégnum pinum adeins med 6drum fyrirtaeekjum og folki pegar vid vitum ad pau verndi
goégnin & sama hatt og vid gerum.

Petta er eins og ef vinur pinn spyr pig hvort vinur hans geti notad uppéahalds leikfangid pitt eda
farsimann pinn. Hann eetti ekki ad leyfa vini sinum nota pad ef hann treystir viskomandi ekki.
Pad er mikilvaegt ad pu vitir hvert vid sendum gdgnin pin. Vid munum senda pau til adila og
fyrirtaekja sem eru hér & landi eda i 6dru landi innan Evropu.

Stundum purfum vid ad senda gognin pin til landa utan Evrépu svo puU getir notad reikninginn
binn. Vid munum alltaf lata pig vita pegar vid purfum ad gera petta. Vid munum einnig ganga Ur
skugga um ad gdgnin pin séu verndud 4 sama hatt og pau eru verndud i Evropu.

Vid munum geeta 6ryggis gagna pinna og lata pig vita ef eitthvad fer
urskeidis

Vid munum passa upp a gognin pin 4 sama hatt og meetti buast vid af vini pinum pegar pu
leyfir honum ad nota eitthvad i pinni eigu.

Vid gripum til rédstafana til ad koma i veg fyrir ad annad foélk sjai gégnin pin an pins leyfis. Vid
leggjum hart ad okkur til ad vernda gognin pin. Pad er eitt pad mikilveegasta sem vid gerum.
Adeins pu eettir ad vita Revolut <18-lykilordid pitt. Gakktu Ur skugga um ad enginn annar viti pad.
Gakktu Ur skugga um ad enginn sjai lykilordid pitt pegar puU sleerd pad inn.

Vid munum gera okkar besta til ad vernda gognin pin. Vid munum alltaf gera pad sem I6gin
segja ad vid eigum ad gera til ad vardveita gognin pin. Pvi midur, jafnvel pegar vid gerum okkar
besta, geta upplysingar & netinu aldrei verid fullkomlega 6ruggar. Vid getum ekki lofad pvi ad
gognin pin muni alltaf vera 6rugg. Ef einhver bryst inn & skrifstofu okkar, i télvur okkar eda
gagnagrunna og tekur gégnin pin, munum vid lata pig eda foreldri eda forradamann vita eins



fljott og audid er. Vid munum alltaf gera okkar besta til ad adstoda pig med hvers kyns
vandamal.

Pekktu rétt pinn

Samkveemt |l6gunum getur puU spurt okkur um ymislegt vardandi gégnin pin.

e Py getur bedid um ad sja gognin pin.

e PU getur bedid okkur um ad leidrétta gognin pin. Ef puU telur ad vid hofum gert eitthvad vitlaust
getum vid baett Ur pvi.

e PU getur bedid okkur um ad haetta ad nota gégnin pin af tilteknum astaedum eda ,,moétmeelt” pvi
ad vid notum pau (sagt okkur ad pu sért virkilega andvig(ur) pvi). Jafnvel pé pU hafir sagt ad pad
veeri i lagi ad vid notudum gdgnin pin & akvedinn hatt, skaltu lata okkur vita ef pU skiptir um
skodun. Vid latum pig vita ef vid getum haett ad nota pau. Vid munum ganga Ur skugga um ad
vid tokum athugasemdir pinar til greina jafnvel p6 ad vid getum ekki haett ad nota gégnin pin af
beirri 4steedu sem puU 6skadir eftir.

e PU getur bedid okkur um ad eydileggja goégnin pin. Vid munum gera petta svo lengi sem okkur
er heimilt ad gera pad samkveemt l6gum.

e PU getur bedid um afrit af gognunum pinum.

e PU getur bedid okkur um ad haetta ad nota tolvur til ad taka akvardanir er varda pig. Stundum
geta fyrirtaeki notad tolvur til ad taka sjalfvirkar akvardanir. PU getur bedid okkur um ad sja til
pess ad manneskja sjai um ad taka mikilvaegar dkvardanir um pig.

Ef pU bidur okkur um ad gera eitthvad sem leidi til pess ad vid pyrftum ad haetta ad leyfa pér ad
nota reikninginn pinn, munum vid lata foreldri eda forrdédamann vita. Vid munum einnig lata
foreldri eda forradamann vita ef pU bidur okkur um afrit af géggnunum pinum. Petta er vegna
bess ad okkur er hugsanlega engin leid feer til ad senda gognin pin beint til pin. Bara svo ad pu
vitir, munum vid adeins hafa samband vid foreldri pitt eda forrddamann og munum ekki hafa
samband vid medforeldri pitt.

Pad er mjog mikilveegt ad puU getur bedid okkur um ad gera pad sem greint er fra hér ad ofan, en
stundum eru adrir hlutir mikilvaegari. Til deemis, ef puU bidur okkur um ad eyda 6llum gégnunum
binum, getum vid ekki gert pad umsvifalaust. Okkur er skylt ad geyma tiltekin gdgn pin i atta ar
fra pvi pu bidur okkur um ad eyda peim. Petta er vegna pess ad i gildi eru 16g sem krefjast pess
ad vid gerum pad i peim tilgangi ad vernda 6ryggi pitt. Vid munum alltaf Utskyra fyrir pér ef
eitthvad slikt & sér stad. Vid munum aldrei reyna ad fela hvad vid gerum vid gégnin pin.

Hversu lengi getum vid geymt gognin pin

Vid purfum ad geyma gognin pin medan pu ert med Revolut <18-reikning.

Vid geetum purft ad geyma gognin pin lengur ef 16gin gera kréfu um pad. Pannig ad jafnvel pétt
bU bidjir okkur um ad eydileggja gégnin pin, geetum vid ekki gert pad strax.

PU, eda foreldri pitt eda forradamadur, gaetir akvedid ad loka reikningnum pinum & einhverjum
timapunkti. Petta getur verid vegna pess ad pu parft pess ekki lengur, eda vegna pess ad pu
verdur 18 ara og skiptir yfir i Revolut reikning fyrir fullordna. Ef pU lokar reikningnum geymum vid
gognin pin i allt ad atta ar. Vid geetum purft ad geyma pau enn lengur ef vid purfum ad nota pau
i ddmsmali par sem adili eda fyrirteeki fullyrdir ad vid hofum brotid 16g en vid teljum okkur ekki
hafa gert pad.

Hvad attu ad gera ef pu ert med einhverjar spurningar eda vilt vita meira



Hafdu samband!

Ef pU ert med einhverjar spurningar um gognin pin skaltu send okkur t6lvupost & dpo-
junior@revolut.com. Foreldri pitt eda forradamadur getur einnig haft samband vid okkur
vardandi reikninginn pinn.

Ef pU ert 6anaegd(ur) med hvernig vid notum gdgnin pin eda pu ert med erindi sem pu telur
okkur ekki hafa svara®d almennilega geturdu (eda foreldri pitt eda forrédamadur) haft samband
vid stadbundin gagnaverndaryfirvold. PO (eda foreldri pitt eda forradamadur) getur einnig haft
samband vid Persénu- og gagnavernd rikisins (SDPI) i Lithden i gegnum vefsiduna &
https://vdai.lrv.It/en/. Stadbundin gagnaverndaryfirvéld hja pér eda SDPI geta sagt okkur hvad vid
eigum ad gera ef vid gerum eitthvad rangt og pau geta tryggt ad vid péssum almennilega upp 4

gognin pin.
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