Porozmawiajmy o Twoich danych osobowych

Nazywamy sie Revolut Bank UAB. Nasza siedziba miesci sie pod adresem Konstitucijos ave.
21B, Wilno, LT - 08130, Litwa, nr identyfikacyjny przedsiebiorcy: 304580906, kod FI: 70700.
Odpowiadamy za Revolut <18 w EOG.

Revolut <18 to doskonaly sposéb na ptacenie za zakupy i zdobywanie umiejetnosci korzystania z
pieniedzy.

Twoj rodzic lub opiekun otworzyt lub zatwierdzit Twoje konto Revolut <18. Twéj rodzic lub opiekun
moze dodac kolejng osobe jako ,drugiego rodzica” do Twojego konta Revolut <18. Moze to by¢
Twoj rzeczywisty rodzic, inny opiekun, cztonek rodziny lub przyjaciel rodziny. Mimo ze drugi
rodzic moze poméc Ci w korzystaniu z konta Revolut <18, pamietaj, ze Twdj rodzic lub opiekun
jest gldwna osobg odpowiedzialng za Twoje konto Revolut <18.

Wkrotce otrzymasz swojg karte Revolut <18. Twoj rodzic, opiekun lub drugi rodzic (jesli zostat
dodany) moze wptacac pienigdze na Twojg karte, co pozwoli Ci uzywac jej do ptatnosci.

Zanim zaczniesz korzystaC z konta Revolut <18, musimy porozmawiac o tym, jak przetwarzamy
informacje o Tobie (Twoje dane).

Czym sg Twoje ,dane osobowe”

Dane osobowe to posiadane przez nas informacje o Tobie, takie jak imie i nazwisko, data
urodzenia, relacja z osobg, ktéra otwierata konto (mama, tata, opiekunka/opiekun), twdj numer
telefonu oraz adres e-mail. To tylko kilka przyktadoéw tego, czym sg Twoje dane. Istnieje wiele
innych rodzajow danych, z ktérych nie korzystamy.

Zawsze kiedy uzywasz konta, dostarczasz nam o sobie informacji. Oto kilka przyktaddw:

» kiedy ptacisz karta, zbieramy informacje obejmujace date i lokalizacje ptatnosci oraz wydana
kwote;

e uzywamy ,ciasteczek”, aby lepiej zrozumiec, w jaki sposob ludzie korzystajg z naszej strony
internetowej. Chcemy wiedziec, kto jej uzywa i jak mozemy jg ulepszyC. Bardziej szczegotowe
informacje na temat ciasteczek znajdziesz w naszych Zasadach dotyczacych plikéw cookie.
Jesli prawo moéwi, ze osoba w Twoim wieku moze podejmowac decyzje bez udziatu rodzica
lub opiekuna, to na wykorzystanie ciasteczek bedziemy potrzebowac¢ Twojej zgody. JeSli
jednak nie masz jeszcze wystarczajacej liczby lat, bedziemy potrzebowac¢ zgody Twojego
rodzica lub opiekuna. W niektérych przypadkach, w zalezno$ci od kraju zamieszkania,
mozemy potrzebowac zaréwno Twojej zgody, jak i zgody Twojego rodzica lub opiekuna.

Mozliwe, ze bedziemy musieli poprosi¢ Twojego rodzica lub opiekuna o dokumenty
potwierdzajgce Twojg tozsamosc¢. To moze byC paszport, dowdd osobisty lub akt urodzenia.
Bedziemy posiadac réowniez wszelkie inne informacje, ktére Ty lub opiekun Twojego konta
zdecydujecie sie nam przekazac, takie jak Twoje zdjecie.

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych sposobu wykorzystywania przez nas danych
osobowych mozesz skontaktowac sie z nami pod adresem e-mail dpo-junior@revolut.com. W
przypadku wszelkich innych pytan powinien sie z nami skontaktowaC Twoj rodzic lub opiekun.


https://www.revolut.com/legal/cookies-policy

Kiedy napiszesz do nas wiadomo$¢ e-mail, zadamy Ci kilka pytan, aby sprawdzi¢, czy to na
pewno Ty, a nie kto$ inny.

Podczas wymiany korespondenciji e-mail zachowaj szczegblng ostroznosc! Nie podawaj danych,
ktdre nie sg nam potrzebne, i nie zamieszczaj informacji, ktére ktos inny mogtby wykorzystaé w
nieuczciwym celu. Jesli bedziemy potrzebowac konkretnej informaciji, poprosimy Cie o nia.

Mozesz nam zaufac¢: Twoje dane osobowe sg w dobrych rekach. Istniejg przepisy, ktore kazg
nam je chroni€ i nie pozwalajg uzy¢ ich w zadnym celu, ktéry maogtby byc dla Ciebie szkodliwy.

Dlaczego ochrona danych osobowych jest tak wazna

Twoj rodzic lub opiekun otworzyt dla Ciebie konto Revolut <18 lub zatwierdzit je po jego
zatozeniu. Oznacza to, ze rodzice lub opiekunowie widza Twoje dane. My takze je widzimy,
poniewaz sg nam potrzebne do prowadzenia Twojego konta. Nie chcemy jednak, aby do tych
danych dostep mieli obcy ludzie lub firmy, jesli sobie tego nie zyczysz.

Pomysl o czyms, co ma dla Ciebie duzg wartoS¢ — to moze by¢ Twoja ulubiona zabawka lub
telefon komoérkowy. Nie chcesz przeciez, zeby kto$ go uzywat bez Twojej zgody. Jesli pozwolisz
komus z niego korzystac, chcesz wiedzieC, w jakim celu go uzywa, ze o niego dba i ze ta osoba
powiadomi Cie, jeSli cos sie z nim stanie. Z pewnoScig chcesz tez, aby ta osoba poprosita Cie o
zgode na uzyczenie go komus$ innemu i oddata Ci go, jeSli o to poprosisz. Dokladnie w ten sam
sposoéb traktujemy Twoje dane osobowe.

Dlaczego uzywamy Twoich danych osobowych

Istnieje mndstwo przepiséw dotyczgcych danych osobowych, ktére méwia, ze mozemy je
wykorzysta¢ wylgcznie z uzasadnionych i waznych przyczyn. A oto dlaczego uzywamy Twoich
danych osobowych:

e czes¢ Twoich danych otrzymujemy, gdy Ty albo Twdj rodzic lub opiekun zaktadacie konto
Revolut <18. Dane te obejmujg moment pobrania aplikacji Revolut <18 i poproszenia rodzica
lub opiekuna o aktywacje konta Revolut <18. Potrzebujemy tych danych do otwarcia Twojego
konta Revolut <18;

e musimy korzystaC z Twoich danych w celu prowadzenia konta Revolut <18. Mozesz z niego
korzystaC pod warunkiem, ze bedziemy mieC Twoje dane osobowe;

e prawo nakazuje nam, by gromadzi¢ i przechowywac niektére dane osobowe naszych
uzytkownikow;
e uzywamy Twoich danych do ulepszania Revolut <18. Robimy to tylko wtedy, gdy jest to

uczciwe wobec Ciebie i nie przysporzy Ci zadnych problemow;

e Laczymy Twoje dane z danymi innych uzytkownikéw Revolut <18, aby lepiej zrozumiecC to, jak
wszyscy korzystacie z Revolut <18. Kiedy to robimy, dane stajg sie ,anonimowe”, gdyz po
potaczeniu tych danych nie bedziemy wiedzie¢, do kogo doktadnie naleza.



Bedziemy dbac o Twoje dane. Gdy zajdzie potrzeba wykorzystania ich do jakichkolwiek innych
celéw, poinformujemy Cie o tym!

Do czego uzywamy Twoich danych osobowych

Uzywamy Twoich danych do wykonania ponizszych czynnosci:

e umozliwienie korzystania z karty do ptacenia za produkty i ustug;i;

» umozliwiamy Ci wysytanie pieniedzy znajomym i odbieranie ich od nich za posrednictwem
Revolut <18 (ale tylko jesli prawo Twojego kraju méwi, ze jeste$ osobg wystarczajgco dorosta,
aby to robic). Jesli Twéj wiek na to pozwala, mozesz réwniez udostepnic liste kontaktéw
aplikacji Revolut <18, aby szybko wyszuka¢ znajomych, ktorzy réwniez korzystajg z Revolut
<18. Jesli wyrazisz na to zgode, mozesz tez wyszukiwaC znajomych, ktérzy korzystajg z
Revolut <18 w poblizu. W kazdej chwili mozesz wytagczyC udostepnianie swojej lokalizacji lub
synchronizowanie listy kontaktéw w aplikacji Revolut <18;

e upewnienie sig, ze to Ty korzystasz z konta (uzyjemy Twojego imienia i nazwiska, daty
urodzenia, a czasem nawet paszportu itd.);

e przesytanie istotnych wiadomosci i innych informacji, o ktérych musisz wiedzie¢;

» przekazanie pakietu powitalnego i informaciji takich jak wskazéwki dotyczgce korzystania z
konta w celu oszczedzania pieniedzy;

e ochrona Twojego konta (na przyktad sprawdzajgc, czy znajdujesz sie w miejscu, w ktérym
uzyto Twojej karty, jak wyjasniliSmy powyzej);

» udzielanie odpowiedzi na zadane przez Ciebie lub Twojego rodzica/opiekuna pytania. Twoj
rodzic lub drugi rodzic (jesli zostat dodany) nie bedzie mdgt skontaktowac sie z nami w
sprawie Twojego konta Revolut <18;

e mozemy sprawdzac, ktére funkcje Revolut <18 Ci sie podobaja, a ktére nie, aby doskonali¢ dla
Ciebie te ustuge;

o ozemy dowiadywac sie, jak uzytkownicy korzystajg z Revolut <18, taczac Twoje dane z danymi
innych uzytkownikéw Revolut <18. Kiedy to robimy, nie jesteSmy w stanie Cie zidentyfikowac,
poniewaz Twoje dane sg mieszane z danymi wielu innych os6b. Oznacza to, ze dane te sg
.anonimowe". Mozemy na przyktad dowiedzieC sig, ile kieszonkowego dostajg zazwyczaj
uzytkownicy Revolut <18, nie znajgc przy tym doktadnych kwot;

e upewnienie sig, Ze nie tamiemy prawa. W tym celu w razie potrzeby przekazemy informacje
policji lub innym podobnym instytucjom. W razie probleméw przeprowadzg oni dochodzenie i
sprawdza, czy zapewniamy Ci wiasciwg ochrone.

Nie wykorzystamy Twoich danych do celéw, ktore sg zabronione

Zawsze bedziemy Ci jasno i wyraznie mowic, do czego wykorzystujemy Twoje dane. Powiemy
tez, dlaczego ich uzywamy. Na przyktad Twoje imie i nazwisko jest nam potrzebne do wydruku
na karcie, a Twéj adres do wystania tej karty.



Mamy nadzieje, ze rozumiesz juz, co robimy z Twoimi danymi osobowymi. Jesli bedziemy chcieli
uzy¢ Twoich danych do jakichkolwiek innych celéw, poprosimy Twojego rodzica lub opiekuna o
zgode. Pamietaj jednak, ze nie bedziemy prosi¢ o zgode drugiego rodzica, gdyz nie moze on
decydowac w sprawach zwigzanych z Twoim kontem. Zaleznie od kraju w ktérym mieszkasz,
Ciebie réwniez mozemy poprosi¢ o zgode. A jesli prawo Twojego kraju moéwi, ze mozesz
podejmowac decyzje bez pomocy rodzica lub opiekuna, o takg zgode poprosimy tylko Ciebie.

Udostepnianie Twoich danych osobowych

Czasem musimy udostepni¢ Twoje dane innym ludziom lub firmom. Oto kilka przyktaddw:

« jesli naszg firme kupi inna firma, bedziemy musieli przekazac jej Twoje dane, poniewaz to
dzieki niej bedziesz méc korzystaC ze swojego konta. Oczywiscie powiadomimy Cie, gdyby
miato dojS¢ do takiej sytuaciji;

e udostepniamy Twoje dane innym firmom, ktére pomagajg nam prowadzi¢ Twoje konto i
umozliwi¢ Ci korzystanie z niego. Wspédtpracujemy wytgcznie z firmami, ktérym mozemy
zaufac, ze zapewnig odpowiednig ochrone Twoich danych. Przyktad: udostepnimy Twoje imie
i nazwisko producentowi kart, aby mégt wyprodukowac dla Ciebie karte Revolut. Twoj adres
udostepnimy innej firmie, ktéra te karte Ci dostarczy. Firmy te wykorzystajg Twoje dane
wylgcznie w wyzej okreslonych celach;

e udostepniamy Twoje dane osobom, ktére pomagajg nam w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (na przyktad prawnikom i ksiegowym, ktérzy upewniajg sie, ze przestrzegamy
prawa i postepujemy we wiasciwy sposob);

» udostepniamy Twoje dane urzednikom nadzorujacym nasze dziatania; sprawdzaja, czy
zapewniamy Ci odpowiednig opieke. Istnieja przepisy, ktére nas do tego zobowigzujg;

o jesli Twoj wiek na to pozwala, mozesz udostepniaC swojg nazwe uzytkownika Revolut <18
znajomym lub innym uzytkownikom Revolut <18;

o Jesli Twoj wiek na to pozwala, mozesz informowac swoich znajomych lub innych
uzytkownikéw Revolut <18 o tym, ze jeste$ w poblizu. Mozesz to zmieni¢ w kazdej chwili w
aplikacji Revolut <18;

 jesli znajomy wysle Ci kod z zaproszeniem do Revolut <18, poinformujemy go o tym, gdy
Twoja karta Revolut <18 zostanie zamowiona po potwierdzeniu przez Twojego rodzica lub
opiekuna wniosku o otwarcie konta.

Przekazujemy Twoje dane innym firmom i osobom tylko wtedy, gdy mamy stuprocentowg
pewnos¢, ze zapewnig im taka sama ochrone jak my.

To tak, jakby kolega spytal, czy jego kolega moze uzy¢ Twojej ulubionej zabawki lub telefonu
komorkowego. Nie powinien udostepniac takiej rzeczy swojemu koledze, jesli mu nie ufa.

Chcemy mie€ pewnoSc, ze wiesz, dokad wysytamy Twoje dane. Bedziemy przekazywac je
ludziom i firmom zaréwno z Twojego kraju, jak i innych krajow europejskich.



Aby zapewni¢ Ci dostep do konta, czasem bedziemy musieli przekaza¢ Twoje dane poza Europe.
Jesli zajdzie taka potrzeba, powiadomimy Cie o tym. Upewnimy sie takze, ze poziom ochrony
Twoich danych bedzie taki sam jak w Europie.

Zapewnimy bezpieczenstwo Twoich danych i powiadomimy Cie, gdy pojawi
sie jakis problem

Twoimi danymi zaopiekujemy sie w sposéb, jakiego oczekujesz od kolegi w odniesieniu do
pozyczonej mu rzeczy.

Stosujemy rézne metody, aby inne osoby nie mogty zobaczy¢ Twoich danych bez Twojej zgody.
Bezpieczenstwo danych osobowych to jedno z naszych najwazniejszych priorytetow. Nikt poza
Toba nie powinien zna¢ Twojego hasta do konta Revolut <18. Upewnij sie tez, ze nikt nie widzi
hasta podczas jego wpisywania.

Dotozymy wszelkich staran, aby chroni¢ Twoje dane. Podejmiemy wszelkie dziatania, ktére
zgodnie z prawem musimy podjac¢, aby zapewniC bezpieczenstwo Twoich danych. Niestety
nawet pomimo staran informacje w internecie nigdy nie sg catkowicie bezpieczne. Nie mozemy
obiecac, ze Twoje dane zawsze pozostang pod ochrong. JeSli ktos wtamie sie do naszego biura,
naszych komputeréw lub baz danych i przejmie Twoje dane, jak najszybciej powiadomimy o tym
Ciebie lub Twojego rodzica/opiekuna. W przypadku wystgpienia problemu zrobimy wszystko, co
w naszej mocy, aby Ci pomaéc.

Miej Swiadomos¢ swoich praw

Prawo méwi, ze w odniesieniu do swoich danych osobowych mozesz poprosi¢ nas 0 mndstwo
rzeczy, w tym:

» mozesz poprosi¢ nas o dostep do swoich danych osobowych,;

» mozesz poprosi¢ nas o poprawienie swoich danych osobowych. Jesli Twoim zdaniem znajduje
sie w nich btad, mozemy go dla Ciebie poprawic;

* mozesz poprosi¢ nas o zaprzestanie wykorzystywania Twoich danych z okreslonych powodow
lub wyrazi¢ ,,sprzeciw” wobec ich wykorzystywania (po prostu napisz nam, czego nie chcesz).
Nawet jesli wczesniej otrzymaliSmy od Ciebie zgode na wykorzystanie danych w ten czy inny
sposo6b, zawsze mozesz zmieni¢ swoje zdanie. Napisz do nas i powiemy Ci, czy mozemy
przestac z nich korzystaC. Nawet jeSli nie nie bedziemy mogli przesta¢ uzywac¢ Twoich
danych we wskazanych przez Ciebie celach, zachowamy rejestr wszelkich ztozonych przez
Ciebie skarg i zazalen;

» mozesz poprosi¢ nas o zniszczenie swoich danych. Zrobimy to pod warunkiem, ze bedzie to
zgodne z prawem;

» mozesz poprosi¢ nas o kopie swoich danych;

» mozesz poprosi¢ nas, abysmy nie uzywali komputeréw do podejmowania dotyczacych Ciebie
decyzji. Czasem firma moze uzy¢ komputera do podjecia zautomatyzowanych decyzji.



Mozesz poprosi¢ nas, aby za podejmowanie waznych decyzji w swojej sprawie odpowiadat
cztowiek, a nie komputer.

Jesli poprosisz nas o co$, co uniemozliwitoby Ci dalsze korzystanie z konta Revolut <18,
powiadomimy o tym fakcie Twojego rodzica lub opiekuna. Powiadomimy go takze wtedy, gdy
poprosisz nas o kopie swoich danych osobowych. Wynika to z faktu, ze mozemy nie miec
mozliwosci wystania ich prosto do Ciebie. Pamietaj, ze w tych sprawach bedziemy kontaktowac
sie wytacznie z Twoim pierwszym rodzicem lub opiekunem, a nie z drugim.

Bardzo wazne jest, aby mieC mozliwoS¢ poproszenia nas o wykonanie powyzszych czynnosci, ale
czasami pewne kwestie sg jeszcze wazniejsze. Przyktad: jeSli poprosisz nas o zniszczenie
wszystkich swoich danych osobowych, nie bedziemy mogli tego zrobi¢ od razu. Niektore dane
osobowe musimy przechowywac przez osiem lat od chwili otrzymania od Ciebie prosby o ich
zniszczenie. Wynika to z przepiséw, ktore kazg nam to zrobi¢, aby zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.
Jesli zdarzy sie taka sytuacja, wyttumaczymy Ci wszystko doktadnie — nigdy nie bedziemy
probowac ukrywac naszych zamiaréw wzgledem Twoich danych osobowych.

Jak dlugo mozemy przechowywac Twoje dane osobowe

Musimy przechowywac Twoje dane, gdy jestes uzytkownikiem Revolut <18.

Mozemy by¢ zmuszeni do przechowywania danych przez diuzszy czas, jeSli wymaga tego prawo.
Dlatego nawet jesli poprosisz nas o zniszczenie swoich danych, mozemy nie by¢ w stanie zrobic
tego od razu.

Jesli zamkniesz konto, Twoje dane osobowe zachowamy przez okres nawet oSmiu kolejnych lat.
Moze sie zdarzyC, ze czas ten bedzie jeszcze dluzszy. Wynika to z faktu, ze moglibySmy
potrzebowac tych danych w przypadku wszczecia postepowania sgdowego, tj. gdyby jakas
osoba lub firma oskarzyta nas o ztamanie prawa (a my bylibySmy odmiennego zdania).

Co zrobiC w razie pytan lub checi uzyskania dalszych informacji

Skontaktuj sie z nami!

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace swoich danych osobowych, wyslij nam wiadomos$¢ e-
mail na adres dpo-junior@revolut.com. Twdj rodzic lub opiekun réwniez moze skontaktowac sie z
nami w sprawie Twojego konta.

Jesli nie podoba Ci sie sposéb, w jaki wykorzystujemy Twoje dane osobowe, lub uwazasz, ze nie
rozpatrzyliSmy poprawnie Twojej skargi/reklamaciji, skontaktuj sie (lub Twdj rodzic/opiekun) z
miejscowym urzedem ochrony danych osobowych. Mozecie réwniez skontaktowac sie z
Krajowym Inspektorem Danych Osobowych (lit. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija) na
Litwie za posrednictwem strony https://vdai.lrv.lt/en/. Tw6j miejscowy urzad ochrony danych lub
Krajowy Inspektor Danych Osobowych moga nam wskazac, jak postepowaé w przypadku
nieprawidtowego zachowania i upewnic sie, ze chronimy Twoje dane osobowe w nalezyty
sposob.


https://vdai.lrv.lt/en/




