Dne 1. Cervence 2022 slouCime spoleCnost Revolut Payments UAB do spoleCnosti Revolut Bank
UAB. Tato verze naSich podminek bude platit od 1. Cervence 2022. Od 1. Cervence 2022 bude
sluzby zprostfedkovani pojiSténi poskytovat spoleCnost Revolut Insurance Europe UAB. Pokud si
chcete prohlédnout podminky platné do 1. Cervence 2022, kliknéte zde.

Podminky pland Plus, Premium a Metal

1. Pro€ jsou tyto informace dllezité

Tyto informace hovofi o dopliikovych sluZbach, které poskytujeme nasim uzivatelllm planl Plus,
Premium a Metal. Také se zde dozvite veSkeré dalSi potfebné informace.

Tyto podminky a ujednani jsou sou€asti smluvniho zdvazku (dale jen ,smlouva”) mezi vami a
nami uvvedeného v podminkach pouZziti osobniho UCtu (dale jen ,podminky pouziti osobniho
UCtu”). V pripadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami pouziti osobniho UCtu a témito
podminkami a ujednanimi plati tyto podminky a ujednani.

O kopii téchto podminek a ujednani miZete kdykoliv pozadat pracovniky podpory
prostfednictvim aplikace Revolut.

Tyto podminky a ujednani si prosim pozorné prectéte.

VaSe predplatné sluzby Plus, Premium nebo Metal bude kazdy rok automaticky obnoveno, pokud
nam nepoSlete oznameni o ukon&eni pfed timto automatickym obnovenim. Bez ohledu na to,
jakym zplsobem budete predplatné platit, miZeme vadm nauctovat poplatek, jestlize predplatné
ukoncite do 10 mésicli od jeho zapoceti. NaSe poplatky jsou uvedeny v ceniku.

VaSe pravo upgradovat nebo zménit vaSe predplatné vicekrat nez jednou za 12mésicni obdobi
mUiZeme omezit.

2. 0O nés

Jsme spolecnost Revolut Bank UAB (Revolut Bank), autorizovana banka, kterd podléha
regulacim Litevské centralni banky. Identifikacni Cislo nasi spolecnosti je 304580906.

V souvislosti s Cinnosti zprostfedkovani pojiSténi je spoleCnost Revolut Insurance Europe UAB
(Revolut Insurance Europe), Cislo spolecnosti 305910164, zapséna Litevskou centralni bankou na
seznamu pojiStovacich makléfskych spoleCnosti. Tento seznam je k dispozici na internetovych
strankach Litevské centralni banky.

SpoleCnosti Revolut Bank i Revolut Insurance Europe sidli na adrese Konstitucijos ave. 21B,
08130 Vilnius, Litevska republika.

Vyjma pfipad(, kdy tyto podminky a ujednani stanovuiji jinak, prava a povinnosti uvedena v
téchto podminkach se vztahuji na vas i na spoleCnost Revolut Bank.

Sluzby Metal/Premium/Plus

3. Co jsou sluzby Plus?

UZivatelé sluzby Plus maiji pfistup ke vSem sluZzbam dostupnym pro majitele osobnich U¢tl s
planem Standard a rovnéz k nasledujicim vyhodam:

e dvé karty Revolut Plus zdarma (a jedna nahradni kazdy dalSi rok zdarma);
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e az tfi aktivni fyzické karty Revolut v jednu chvili;
e aZ 2 UCty Revolut Junior se vSemi funkcemi;

o pristup k ochrané nakupu, ochrané vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenky u nakup
provedenych pfFes va$ UCet Revolut a

e prioritni zdkaznicka podpora prostfednictvim aplikace Revolut.

4. Co jsou sluzby Premium?

UZivatelé sluzby Premium maiji pfistup ke vdem sluZzbadm dostupnym pro uZivatele s planem Plus
a Standard a rovnéz k nasledujicim vyhodam:

e dvé karty Revolut Premium pfedem zdarma (a jedna ndhradni kazdy dalSi rok zdarma);
e pfistup az ke 2 UEtlm Revolut Junior se vSemi funkcemi;

e neomezené smeny deviz zdarma;

« dvojnasobny bezplatny vybér z bankomatu oproti uZivatellm s planem Standard;

e mezinarodni cestovni pojiSténi;

e moznost zakoupeni vstupenek do letiStnich salonkd a

o pfistup ke kryptoméné a cennym kovlim s lepSimi kurzy, nez nabizime uZivatelllm s planem
Standard a Plus.

5. Co jsou sluzby Metal?

Uzivatelé sluzby Metal maiji pfistup ke vSem sluzbdm dostupnym pro uZivatele s pldnem
Standard, Plus a Premium vySe a rovnéz k nasledujicim vyhodam:

e jedna bezplatna bezkontaktni karta Revolut Metal z nerezové ocelj;

o cashback v fadé mén, cennych kovl nebo kryptomén (ty mohou podléhat pribé&znym
zmeénam);

 Ctyfnasobny limit pro bezplatny vybér z bankomatu oproti uZivatelim s planem Standard;

o vyS3i Urokové sazby na trezory na Uspory (tam, kde jsou pro nas dostupné);

e pfistup az k 5 GEtdm Revolut Junior se vSemi funkcemi a

» jakékoli dalSi vyhody, které pfileZitostné pfidavame.

6. Sluzba Metal Cashback

Kdyz uZivatelé sluZby Metal plati za urcité véci svou kartou Metal, mdZeme (ale nemusime)
pfipsat na vas UCet Castku odpovidajici procentu vasi platby. Tomu fikdme cashback. Procenta
cashbacku mlzeme zménit z jakéhokoli dlivodu véetné zemé, v niZ platbu provadite, nebo
obchodnika, kterému platite. Zakaznikim z EHP a Svycarska bude veSkery Metal Cashback
vyplacen ve vySi 0,1 % v Evropé a 1 % mimo Evropu.

Céstka Metal Cashbacku, jakou mUzete obdrzet za jedno mé&si¢ni fakturacni obdobi, je omezena.
Ten je uveden v naSem ceniku.

Cashback si od vas vezmeme zpét, pokud:

e platba, k niz byl poskytnut Metal Cashback, byla vracena;



« jste ziskali Metal Cashback v dlsledku podvodného jednani nebo
 jste porusili tuto smlouvu, abyste ziskali Metal cashback.

Céstku Metal Cashbacku ziskdme zpét tak, Ze ji strhneme z vaSeho G&tu. Budeme mit za to, Ze
se vraceni provadi s vaSim souhlasem a platbu jste schvalili.

Nebudeme-li moci tuto ¢astku Metal Cashbacku ziskat z vaSeho UCtu zpét, budete nam
pfisluSnou ¢astku nadale dluzit. Tuto ¢astku miZeme néasledné ziskat z uloZené karty nebo
mUZeme uplatnit nase pravo na vyrovnani. Za GCelem ziskani ¢astky, kterou nam dluZzite,
mUZeme rovnéz podniknout pravni kroky. Pokud tak u€inime, budete moZna muset uhradit
pfimérené naklady, které nam v této souvislosti vznikly.

DalSi informace o tom, jak mdZeme ziskdvat zpét Castky, které nam dluzite, si miZete precist v
podminkach pouZiti osobniho UCtu.

Platby, na které se nevztahuje ziskani cashbacku

Cashback vdam nem(zeme poskytnout v pfipadech, kdy by tim doslo k poruseni nékterého
zakona nebo nafizeni nebo kdyz platba, kterou provadite prostfednictvim vasi karty Revolut, je
provadéna pouze na jiny UCet nebo platebni kartu (jako napf. jinou elektronickou penéZenku,
bankovni U€et nebo kreditni kartu).

7. Karta Revolut Plus

Pokud se stanete uZivatelem s planem Plus, budete si moci objednat kartu Revolut Plus (kartu
Plus). Rovnéz vdm vystavime dalSi kartu Plus, pokud o ni pozadate. DalSi karty Revolut, které
mate, mlzete pouzivat i nadale.

Za karty Plus, které vystavime, miZeme UCtovat poplatky.

8. Karta Revolut Premium

Jestlize se stanete uzivatelem sluzby Premium, budete si moci objednat kartu Revolut Premium
(dale jen ,karta Premium"”) s exkluzivnim designem. Rovnéz vam vystavime dalSi kartu Premium,
pokud o ni pozadate. DalSi karty Revolut, které mate, mizete pouzivat i nadéle.

Za karty Premium, které vystavime, mizeme UGCtovat poplatky.

9. Karta Revolut Metal

Jestlize udélate upgrade na sluzbu Metal, vystavime vam kartu Revolut Metal (dale jen ,karta
Metal"), ktera je dostupné jen pro uZivatele sluzby Metal. VZdy miZe mit jen jednu kartu Metal
najednou. DalSi karty Revolut, které mate, mlzete pouzivat i nadale.

PojiSténi

10. Cestovni pojiSténi v ramci vaSeho predplatného Premium a Metal

Prava a povinnosti uvedené v tomto oddilu se vztahuji na vas jako pfijemce ze skupinové
pojistné smlouvy drZzené spoleCnosti Revolut Bank, spoleCnost Revolut Bank jako drzitele
skupinové pojistné smlouvy a spole¢nost Revolut Insurance Europe jako pojiStovaciho maklére
zprostifedkovavajiciho skupinovou pojistnou smlouvu. Tato Cast popisuje:

» jak spoleCnost Revolut Insurance Europe sjednava kolektivni cestovni pojiSténi pro spoleCnost
Revolut Bank, aby mohla nabizet pojistné plnéni z cestovniho pojiSténi jako souCast vaseho
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pfedplatného; a

 jak neZivotni pojistovna AWP P&C S.A. — nizozemska pobocCka, pojiStovatel, adresa:
Poeldijkstraat 4, 1069 VM, Amsterdam, e-mailova adresa claims.awpeurope@allianz.com
(Allianz Assistance) je vi¢i vdm odpovédna za vyfizeni jakéhokoli vaseho naroku v souvislosti
s vaSim pojistnym plnénim z cestovniho pojiSténi a za provedeni jakékoli platby po
Uspé3ném vyfizeni pojistné udalosti.
Jsme si védomi toho, Ze kdyZ se téSite na cestu, posledni, o co se chcete starat, je vyfizovani
pojisténi. To je dlivod, pro¢ my ve spolecnosti Revolut vyfizujeme pojistné pInéni z cestovniho
pojiSténi za vas. SpoleCnost Revolut Bank povéfila spole€nost Revolut Insurance Europe,
pojiStovaci makléfskou spoleCnost, ktera se zabyva zprostfedkovanim pojiSténi, aby jménem
spoleCnosti Revolut Bank sjednala kolektivni cestovni pojiSténi. SpoleCnost Revolut Insurance
Europe sjednala cestovni pojiSténi u tfeti strany — pojiStovny Allianz Assistance. Za toto sjednani
plati spoleCnost Revolut Bank spoleCnosti Revolut Insurance Europe poplatek za sluzby.
Spolecnosti Revolut Insurance Europe a Revolut Bank zadnym zplsobem nekontroluji ani
nevlastni spoleCnost Allianz Assistance a spoleCnost Allianz Assistance nekontroluje ani
nevlastni nas.
Nebudeme vam poskytovat poradenstvi ani doporuCeni ohledné vhodnosti pojistnych plnéni z
cestovniho pojiSténi pro vas. Ujistéte se, Ze jsou pro vas pojistna plnéni vhodng, a to tak, ze si
preCtete dokument s informacemi o produktu pojisténi (IPID) a dokument Podminky pro
pfijemce tykajici se cestovniho pojisténi (podminky pro pfijemce) a budete vénovat pozornost
tomu, co pojisténi kryje a co nikoli.
Pojistné plnéni nelze zrusit, aniZz byste rovnou nezrusili své predplatné k planim Premium nebo
Metal.
Abyste méli narok na pojistné plnéni z cestovniho pojisSténi, musi vdm byt vice nez 18 let.
Podrobnéjsi informace o pojistném plInéni jsou uvedeny v podminkach pro pfijemce a v
dokumentu IPID. Peclivé si je pfectéte. Kopie téchto dokumentl je k dispozici v aplikaci Revolut.
Podminky pro pfijemce obsahuiji také dalSi pro vas dllezité informace, jako jsou prava pojistitele
v pfipadé, Ze nedodrzite podminky stanovené v podminkach pro pfijemce, informace o narocich,
informace o tom, jak pojistitel zpracovava vaSe osobni Udaje, platné pravni pfedpisy a podobné.
My nebo spolecnost Allianz Assistance mlzeme kdykoli zménit nebo zrusit dalsi poskytovani,
rozsah a podminky pojistného plnéni z cestovniho pojiSténi. Kdykoli to bude mozné, pfedem vas
upozornime na jakékoli zmény pojistného plnéni ve vas neprospéch nebo zruSeni pojistného
plnéni.
Pokud nesplnujete podminky pro Cerpani pojistného pInéni, neméni to nic na vySi pfedplatného,
které platite za pldn Premium nebo Metal.

11. Stiznosti a naroky na pojistné plnéni

Pokud nejste spokojeni s tim, jak bylo sjednéano vaSe cestovni pojiSténi, kontaktujte nas prosim
prostfednictvim aplikace Revolut. Timto zplsobem Ize obvykle problémy rychle vyresit.
Podrobnosti o postupu pro feSeni stiZznosti najdete v Pojistné podminky.

StiZznosti na cestovni pojiSténi

Pokud chcete vznést stiznost v souvislosti s pojistnym plnénim z cestovniho pojiSténi, obratte se
prosim pfimo na spoleCnost Allianz Assistance. Jak takovy narok uplatnit zjistite v Casti PojiSténi
v aplikaci Revolut. SpoleCnost Allianz Assistance bude vasi stiznost vyfizovat a komunikovat s
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vami v anglicting, pokud vdm nesdéli jinak. Pokud nam zaSlete jakoukoli stiznost, pfedame ji
spole€nosti Allianz Assistance, aniz bychom se ji zabyvali.

Jak uplatnit narok na pojistné plnéni z cestovniho pojiSténi

Pokud chcete uplatnit narok, obratte se prosim pfimo na spoleCnost Allianz Assistance. Jak
takovy narok uplatnit zjistite v €asti PojiSténi v aplikaci Revolut. Spole€nost Allianz Assistance
bude vas narok vyfizovat a komunikovat s vami v angli¢ting, pokud vam nesdéli jinak.

12. Ochrana nadkupu, ochrana vraceni penéz a pojiSténi zruseni vstupenek
jako soucCést predplatného Plus, Premium nebo Metal

Prava a povinnosti uvedené v tomto oddilu se vztahuji na vas a spoleCnost Revolut Insurance
Europe. Tato Cast popisuje:

o jak spoleCnost Revolut Insurance Europe sjednava ochranu nakupu, ochranu vraceni penéz a
pojiSténi zruSeni vstupenek v ramci vaSeho predplatného u Revolut Bank a zprostfedkovava
vam je; a

» jak pojiStovaci zprostfedkovatel jmenovany naSimi pojistnymi partnery, spoleCnost QOVER
SA registrovana u Crossroads Bank for Enterprises pod Cislem 0650.939.878 (RLE Brussels)
a registrovana u vladni agentury FSMA jako nezavisly pojistny agent pod Cislem
0650.939.878, (Qover), odpovida za vyfizeni jakéhokoli naroku vzneseného na zdkladé
ochrany nakupu, ochrany vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenek a za provadéni plateb v
pfipadé pojistného plnéni.

Je nam jasné, ze ve chvili, kdy se téSite na nakup nového telefonu, notebooku nebo vstupenek
na vysnény koncert, je sjednavani pojisténi posledni véci, kterou chcete feSit. Proto jsme pro vas
do planu zahrnuli ochranu nakupu, ochranu vraceni penéz a pojisténi zruSeni vstupenek, které
vam poskytuje urCité urovné ochrany v zavislosti na poloZce zakoupené na vaSem UCtu Revolut
Plus, Premium nebo Metal. SpoleCnost Revolut Insurance Europe vam nebude poskytovat
poradenstvi ani doporu€eni ohledné vhodnosti tohoto pojiSténi pro vas. Ujistéte se, Ze je pro vas
pojisténi vhodné, a to tak, Ze si pfeCtete dokument s informacemi o produktu pojisténi (IPID),
potvrzeni o pojiSténi a hlavni zdsady a podminky pro ochranu nakupu, ochranu vraceni penéz a
pojiSténi zruSeni vstupenek (zasady) a budete vénovat pozornost tomu, co pojiSténi kryje a co
nikoli.

Spole€nost Revolut Insurance Europe spolupracuje s nasledujicimi poskytovateli pojiSténi, aby
mohla zahrnout ochranu nadkupu, ochranu vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenek jako
soucCast pland Plus, Premium a Metal:

e Pro zakazniky ve v8ech jurisdikcich EHP s vyjimkou LichtenStejnska: Spole€nost Chubb
European Group SE je neZivotni pojiStovna, ktera se fidi ustanovenimi francouzského
zakoniku o pojiStovnictvi a je povolena a regulovana instituci Autorité de Contrdle Prudentiel
et de Résolution (ACPR) s registracnim Cislem 450 327 374 RCS Nanterre a nasledujicim
sidlem: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie,
Francie, e-mailova adresa: contact@qover.com (Chubb);

e Pouze pro zdkazniky v LichtenStejnsku: SpoleCnost Chubb Insurance (Switzerland) Limited je
neZivotni pojistovna registrovana ve Svycarsku pod registracnim &islem CHE-114.502.001,
podléhajici dohledu Svycarského Ufadu pro dohled nad finan€nim trhem FINMA, se sidlem na
adrese Barengasse 32, 8001 Curych, Svycarsko, e-mailova adresa: contact@qover.com
(Chubb); a



e Pro zdkazniky ve vSech jurisdikcich EHP s vyjimkou LichtenStejnska: Wakam, A French
société anonyme (vefejné obchodovanéa akciova spole€nost) 120-122, rue Réaumur, 75002
Pafiz (Francie), je neZivotni pojiStovna schvalena instituci ACPR 4 Place de Budapest, CS
92459, 75436 PARIS CEDEX 09, pod Cislem 4020259, e-mailova adresa: contact@qover.com
(Wakam).

Spole¢nost Revolut Insurance Europe Zadnym zplisobem nekontroluje ani nevlastni spole¢nost
Chubb / Wakam a spoleCnost Chubb / Wakam nekontroluje ani nevlastni spoleCnost Revolut
Insurance Europe.

Spole¢nost Revolut Insurance Europe provadi zprostfedkovani pojisténi jménem pojistitell
Chubb / Wakam.

Za sjednani pojiSténi u spoleCnosti Chubb a Wakam nemusite spoleCnosti Revolut Insurance
Europe nic platit — spolecnost Revolut Insurance Europe miZe od spole¢nosti Chubb a Wakam
obdrzet provizi z podilu na zisku a od spoleCnosti Revolut Bank obdrzi poplatek za
zprostfedkovani pojisténi.

PojiSténi nelze zrusit, aniz byste zaroven zrusili pfedplatné planu Plus, Premium nebo Metal.
Abyste méli narok na ochranu ndkupu, ochranu vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenek,
musi vam byt nejméné 18 let a musite provést pfislusny nakup v plné vysi prostfednictvim UCtu
Revolut Plus, Premium nebo Metal. Existuji také dalSi pozadavky, které musite splnit, byste méli
na pojiSténi narok, a to v zavislosti na tom, zda usilujete o uplatnéni naroku na pojistné plnéni v
souvislosti s ochranou nakupu, ochranou vraceni penéz nebo zruseni vstupenek. Uplny seznam
kritérii naleznete v zasadach. Peclivé si pfeCtéte zdsady i dokument IPID. Kopie téchto
dokumentl je k dispozici v aplikaci Revolut. Zasady obsahuji také dal$i pro vas dllezité
informace, jako jsou prava pojistitele v pfipadé, Ze nedodrzite podminky stanovené v zadsadach,
informace o narocich, informace o tom, jak pojistitel zpracovava vaSe osobni Udaje, platné
pravni pfedpisy a podobné.

Pokud pro ziskani tohoto pojisténi nespliiujete podminky, nema tato skutecnost vliv na zménu
pfedplatného, které hradite za plany Plus, Premium nebo Metal.

13. Stiznosti a naroky na pojistné plnéni

Pokud nejste spokojeni s tim, jak bylo vaSe pojisténi sjednano, obratte se na spoleCnost Revolut
Insurance Europe prostfednictvim aplikace Revolut. Timto zplisobem Ize obvykle problémy
rychle vyfeSit. Podrobnosti o postupu pro feSeni stiZznosti najdete v Pojistné podminky.
StiZznosti ohledné ochrany nakupu, ochrany vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenek

Pokud chcete podat stiZnost v souvislosti s ochranou nakupu, ochranou vraceni penéz a
pojiSténim zruSeni vstupenek, obratte se prosim pfimo na spoleCnost Qover. Jak takovy narok
uplatnit zjistite v Casti PojiSténi v aplikaci Revolut. Pokud zaSlete stiZznost spoleCnosti Revolut
Insurance Europe, pfedame ji spoleCnosti Qover, aniz bychom se ji zabyvali.

Jak uplatnit narok ohledné ochrany nakupu, ochrany vraceni penéz a pojiSténi zruSeni vstupenek
Pokud chcete uplatnit narok, obratte se prosim pfimo na spoleCnost Qover. Jak takovy narok
uplatnit zjistite v Casti PojiSténi v aplikaci Revolut.

Poplatky a zruseni

14. Platba vaSeho prfedplatného Plus, Premium nebo Metal
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Vas poplatek za predplatné miZete platit v mésicnich splatkdch nebo uhradit celé predplatné
jednou ro€né. Tyto poplatky jsou uvedeny v naSem ceniku.

KdyZ se stanete uZivatelem sluzby Plus, Premium nebo Metal, vyzveme vas, abyste uhradili
pfedplatné z debetni nebo kreditni karty, kterou jste u nas zaregistrovali (dale jen ,vaSe uloZzena
karta”). Po dobu, po kterou budete uZivatelem sluzby Plus, Premium nebo Metal, budeme
strhavat pfedplatné z vaSi uloZené karty.

Pokud nebudeme moci strhnout platbu z vasi ulozené karty z jakéhokoli diivodu (napf. protoze
vypr3ela jeji platnost), poZzadame vas, abyste zaregistrovali jinou kartu, ktera se tak stane vasi
novou uloZenou kartou. Pokud tak neucinite do sedmi dnd, strhneme predplatné z vaSeho UGctu.
Za UCelem vybéru této platby jsme rovnéz opravnéni podniknout pravni kroky. Pokud tak
uCinime, budete mozna muset uhradit pfiméfené naklady, které ndm v této souvislosti vznikly.
Je mozné, Ze se na vas vztahuje povinnost platit dané nebo naklady, které nejsme povinni od
vas vybirat.

BohuZel v pfipad€, Ze neuhradite predplatné do 30 dnl od data jeho splatnosti, budeme nuceni
vase predplatné zrusit.

15. Poplatky za zménu vaSeho predplatného Plus, Premium nebo Metal

Predplatné Plus, Premium nebo Metal mlZete kdykoli ukon¢it (tomu fikdme zmeénit zpét). Je
vSak mozné, zZe budete muset uhradit poplatek. Vyhody vyplyvajici ze sluzeb, které ziskavate za
vaSe predplatné, budete moci vyuzivat az do konce mésice, za ktery jste predplatné uhradili. Po
této dobé se stanete opét uZivatelem s planem Standard (majitelem osobniho G€tu, ktery
neplati pfedplatné za sluZzbu Plus, Premium nebo Metal).

MlZeme prominout poplatek za zménu planu. Pokud to udélame, mozna budete muset slibit, ze
udélate (nebo neudélate) urcité véci, abyste na prominuti méli narok. Napfiklad mizeme
odpustit poplatek za zménu planu, pokud se stanete uZivatelem nového planu, ale mozna
budete muset slibit, Ze tento novy plan po urcitou dobu nezrusite. O pfipadném prominuti
poplatku rozhodujeme my. Pokud vam budeme ochotni odpustit poplatek za ukonCeni, dame
vam veédét (napfiklad v aplikaci nebo e-mailem).

Poplatky za ukon€eni nebo zménu vaSeho pfedplatného jsou uvedeny nize.

Pokud zménu provedete do 14 dn

Pokud pfedplatné platite v mésiCnich splatkach, vratime vam celou Castku predplatného. Pokud
vam posleme kartu Plus nebo Premium, budeme vam G¢tovat poplatek za dodani a mizeme
kartu deaktivovat. Pokud jste si objednali kartu Metal, budeme vam UCtovat 40 EUR za kartu
(nebo ekvivalent v méné vaSeho UCtu Revolut) a pfipadny poplatek za dodani.

Pokud platite celé pfedplatné jednou rocné, vratime vam celou ¢astku predplatného. Pokud vdm
poSleme kartu Plus nebo Premium, budeme vdm UCtovat poplatek za dodani a mizeme kartu
deaktivovat. Pokud jste si objednali kartu Metal, budeme vam UCtovat 40 EUR za kartu (nebo
ekvivalent v méné vaSeho UCtu Revolut) a pfipadny poplatek za dodani.

Tomu fikdme vaSe pravo na odstoupeni. To znamend, Ze od predplatnych planl Plus, Premium
nebo Metal miZete odstoupit b&éhem prvnich 14 dnl ode dne, kdy na néktery z téchto planl
pfejdete. Mate pravo na odstoupeni bez placeni pendle (s vyjimkou karty Metal a dodani) a bez
udani dlivodu.

Pokud zménu provedete po uplynuti 14 dnl a zarover do 10 mésicl
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Pokud platite pfedplatné v mésiCnich splatkach, jste povinni uhradit pfedplatné za mésic, v
némz jste ndm oznamili, Ze byste pfedplatné radi ukonCili nebo zménili, pfiCemz vam tato Castka
vracena nebude. Rovnéz vdm budeme UCtovat poplatek za ukonCeni rovnajici se pfedplatnému
za dva mésice.

Pokud platite celé pfedplatné jednou rocné, nevratime vdm pfedplatné za cely rok, které jste
uhradili, ale nebudeme vam UCtovat poplatek za ukonceni.

Ve o

Pokud zmeénu provedete po uplynuti vice nez 10 mésicu

Pokud platite prfedplatné v mésicnich splatkach, jste povinni uhradit pfedplatné za mésic, v

némz jste ndm oznamili, Zze byste predplatné radi ukoncCili nebo zménili, ale nebudeme vam

UCtovat poplatek za ukonceni.

Pokud platite celé pfedplatné jednou roCné, nevratime vam predplatné za cely rok, které jste
uhradili, ale nebudeme vam UCtovat poplatek za ukoncCeni.

UkoncCit nebo zménit predplatné je snadné

Jestlize byste chtéli své predplatné zrusit, mlzete nas informovat prostfednictvim aplikace
Revolut nebo ndm miZete napsat na adresu Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, Litevska
republika.

16. Kdy mUzete ukoncit mé predplatné Plus, Premium nebo Metal?

MlZeme pozastavit pfistup k vaSemu UCtu a okamzité ukonCit vaSe predplatné Plus, Premium
nebo Metal, pokud:

e vas podezirame z podvodného nebo jinak trestného jednani;

 jste ndm neposkytli informace, které potfebujeme, nebo pokud méme dobry dlivod se
domnivat, Ze informace, které jste nam poskytli, jsou nepravdivé;

* jste porusili tyto podminky a ujednani zavaznym nebo trvalym zplsobem;

e nam dluZite penize, které jste ani pfes naSi vyzvu k uhrazeni v pfiméfené dobé& neuhradili;
 jste vyhlasili Upadek nebo

e jsme povinni tak u€init ze zdkona, nafizeni, soudniho pfikazu nebo pokynd ombudsmana.

VaSe predplatné midzeme zrusit i z jinych dlivodd, o této skute€nosti vas vSak budeme
informovat minimalné dva mésice pfedem prostfednictvim aplikace Revolut, textovou zpravou
nebo e-mailem.

17. Tyto podminky midzZeme ménit

Tyto podminky a ujednani mizeme ménit, ale u¢inime tak pouze z nize uvedenych dlivodd:
e pokud se domnivdme, ze zménou docilime vétsi srozumitelnosti a uziteCnosti podminek;

e aby podminky odpovidaly fungovani naSich sluzeb, zejména pokud jsou zmény vyZzadovany z
dlvodu zmény poskytovani nékterého finanéniho systému nebo technologie;

e aby podminky odpovidaly naSim zakonnym povinnostem;
e aby podminky odrazely zmény v ndkladech na provozovani naSich sluzeb nebo

e protoZe ménime naSe produkty nebo sluzby Ci zavadime nové.



Upozornéni na provedené zmény

V pfipadé, Ze zavadime novy produkt nebo sluzbu, které nemaiji vliv na tyto podminky a ujednani,
pak mizZeme dany produkt nebo sluzbu zavést okamzité a na zmény vas upozornit pfedtim, nez
je pouzijete.

Pokud ménime stavajici produkt nebo sluzbu, které se netykaji plateb na vas UCet nebo z néj,
obvykle vas upozornime 30 (tficet) dnl pfedtim, nez zménu provedeme. Pokud provadime
zménu, ktera se tykd plateb na vas UCet nebo z né&j (napfiklad v souvislosti s vybéry hotovosti),
obvykle vas pres aplikaci Revolut upozornime alespoii Sedeséat (60) dnll pred jejim zavedenim.
Jestlize vds upozornime na zménu, budeme predpokladat, Ze se zménou souhlasite, pokud nam
nesdélite, Ze chcete uzavrit vas UCet pfedtim, neZ dana zména nabude UCinnosti.

18. Pravnické nezbytnosti

NaSe smlouva s vami

Prava ze smlouvy mate pouze vy, spoleCnost Revolut Bank a, pokud je to v téchto podminkach
vyslovné uvedeno, spoleCnost Revolut Insurance Europe.

Tuto smlouvu uzavirdme s vdmi osobné a prava ani povinnosti z ni vyplyvajici nemUzete
postoupit na jinou osobu.

Nase pravo na postoupeni

Souhlasite a dovolujete ndm provést slouCeni, reorganizaci, odStépeni, transformaci nebo
jakoukoli jinou formu reorganizace nebo restrukturalizace nasi spole€nosti nebo podnikani
a/nebo prevést nebo postoupit vSechna naSe prava a povinnosti podle téchto podminek a
ujednani na jakoukoli tfeti stranu.

VasSe nebo naSe prava a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy mlzeme postoupit pouze tehdy,
pokud se diivodné domnivame, Ze to nebude mit vadzny negativni dopad na vaSe prava vyplyvajici
z téchto podminek nebo Ze tak musime uc€init, abychom vyhovéli prdvnimu nebo regulacnimu
poZadavku, nebo pokud se tak stane v dlisledku provedeni reorganizace (nebo podobného
procesu).

Litevsky pravni ramec
Na tyto podminky a ujednani a smlouvu se vztahuji zakony Litevské republiky. Navzdory tomu se
stale mdZete spolehnout na povinna pravidla na ochranu spotfebitele zemé& EHP, ve které Zijete.

Anglicka verze smlouvy je zavazna
Jsou-li tyto podminky a ujednani pfekladany do jinych jazyk(, jedna se pouze o ilustrativni
pfeklad a zadvaznou zlstava verze v anglictiné.

NaSe pravo na vymahani smlouvy
PoruSite-li nasi vzajemnou smlouvu a my nepfistoupime k vymahani svych prav nebo vymahani
odloZime, nema to Zadny vliv na jejich vymahatelnost v budoucnu.

Podani Zaloby na nasi spole¢nost
Pravni kroky podle téchto podminek a ujednani Ize ucinit pouze u soudl Litevské republiky (nebo
u soudd kteréhokoli ¢lenského statu EU, kde mate bydlisté).

Tato stranka zobrazuje podminky pro sluzby, které vam poskytujeme my, spoleCnost Revolut
Bank. Nékteré Casti téchto podminek vyslovné uvadéji sluzby, které vam spoleCnost Revolut



Insurance Europe poskytuje. Produkty v oblasti kryptomé&n a cennych kovi nabizi naSe britské
spolecnost Revolut Ltd. za podminek pro kryptomé&ny a cenné kovy.
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