Ta wersja naszego regulaminu bedzie obowigzywac od 8 lipca 2022 r., chyba ze wskazano
inaczej. Aby zapoznac€ sie z regulaminem obowigzujgcym przed 8 lipca 2022 roku, kliknij tutaj.
Sekcje ,Karta Revolut Pro” i ,Konto Revolut Pro” obowigzujg od 20 czerwca 2022 .

Subskrypcja

Optata za subskrypcje

e 29,99 zt miesiecznie lub 300 zt rocznie.

Woptacanie pieniedzy

o Bezpiatnie.

Jesli jednak wptacasz pienigdze za pomocag karty, ktéra nie zostata wydana na terenie EOG (np.
karty z USA), lub wplacasz pienigdze za pomocg karty komercyjnej, mozemy naliczy¢ niewielkg
optate na pokrycie naszych kosztéw.

Karta

Pierwsza karta Revolut Premium

e Bezptatnie. Twoja pierwsza karta moze byc¢ kartg Premium lub Standard (pamietaj jednak, ze
mozesz mieC obowigzek uiszczenia optaty za dostarczenie karty, jesli zrezygnujesz z
subskrypcji w ciggu 14 dni od daty rejestraciji, a karta Premium zostata juz wystana).

Druga karta Revolut Premium

e Rowniez bezptatnie. Twoja druga karta moze byC kartg Premium lub Standard. JeSli
zrezygnujesz z subskrypcji w ciagu 14 dni od daty zamowienia drugiej karty, mozemy naliczy¢
optate za dostarczenie karty.

Dodatkowe karty Revolut

e Gdy jeste$ uzytkownikiem planu Premium, Twoje dwie pierwsze karty sg bezptatne (jak
okreslono powyzej). Otrzymasz rowniez jedng bezptatng karte zastepczg w kazdym kolejnym
roku. Nastepnie bedziemy pobiera¢ optate w wysokosci 150 zt za kazdg dodatkowg karte.

Karta niestandardowa (projektowanie wtasnej karty w aplikacji Revolut)
o Ta funkcja jest zalezna od dostepnosci kart. O wysokosci optaty poinformujemy Cig, zanim

zamowisz karte w aplikacji. Dostawa ekspresowa karty niestandardowej jest bezptatna. Ta
sama optata obowigzuje, gdy potrzebujesz zastepczej karty niestandardowej.


https://assets.revolut.com/terms_and_conditions/pdf/payments_uab_Personal_Fees_(Premium)_2.1.2_1647272667_pl.pdf

Karta z edyciji specjalnej

o Cena za karte rézni sie w zaleznosci od edyciji (obowigzuje optata za dostawe —
poinformujemy Cie o niej, zanim zamowisz karte w aplikaciji). Jesli potrzebujesz zastepczej
karty z edyciji specjalnej, ktéra nadal znajduje sie w ofercie, musisz ponownie uiéci¢ te sama
optate.

Sekcja ,Karta Revolut Pro” obowigzuje od 20 czerwca 2022 r.:

Karta Revolut Pro

» Jesli posiadasz konto Revolut Pro i zamawiasz karte Revolut Pro, damy Ci znac, jaka optata
obowiazuje za karte, zanim zamdéwisz jg w aplikacji (obowigzuje tez optata za dostawe —
poinformujemy Cie o niej przed zamdwieniem karty w aplikacji). Karta Pro nie wlicza sie do
limitu kart w ramach planu osobistego.

Dostawa ekspresowa kart Revolut

e Bezptatna dostawa ekspresowa (ale pamietaj, ze mozesz mie¢ obowigzek uiszczenia optaty
za dostarczenie karty, jesli zrezygnujesz z planu w ciggu 14 dni od zamédwienia karty).

Karty wirtualne Revolut

e Bezptatnie.

Wydawanie

Wyptaty z bankomatéw

» Bezptatne wyptaty do 1600 zt, potem obowigzuje optata. Wynosi ona 2% wyptacanej kwoty, z
zastrzezeniem minimalnej optaty w wysokosci 5 zt za kazdg wyptate.

Wyptaty gotéwkowe kartg kredytowg

o Kazda wyptata gotéwki za pomoca karty kredytowej jest obcigzona w wysokosci 5,99%
wartosci Wyptaty Gotowkowej. Obowigzujg réwniez optaty za wyptate z Twojego innego planu.

Wysytanie

Na tej stronie okreslono ptatnosci, ktére mozesz wysyta¢ bezptatnie w planie Premium, oraz
optaty, ktére poniesiesz za wszelkie inne ptatnosci. Jesli bedzie obowigzywac optata,
poinformujemy Cie o tym w aplikacji Revolut, zanim dokonasz ptatnosci.

Natychmiastowe przelewy do innych uzytkownikéw Revolut



o Bezplatnie. Oznacza to dowolne przelewy natychmiastowe do wszystkich uzytkownikéw
Revolut na catym Swiecie.

Natychmiastowe przelewy do innych uzytkownikéw Revolut z konta Karty
Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysoko$ci 5,99% wartosci kazdego Natychmiastowego Przelewu.

Ptatnosci lokalne

e Bezptatnie. Oznacza to ptatnosci w Twojej podstawowej walucie, ktore sg wysytane na konta
w Twoim kraju.

Platnosci lokalne z konta Karty Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokos$ci 5,99% wartosci Platnosci lokalnej.

Ptatnosci SEPA

e Bezptatnie. Oznacza to ptatnosci w euro wysytane na konto poza Twoim krajem, ale w
ramach Jednolitego Obszaru PlatnoSci w Euro (znanego jako ,SEPA"). W przypadku klientow
ze Szwecji obejmuje to réwniez te same ptatnosci dokonywane w koronach szwedzkich. W
przypadku klientéw z Rumunii obejmuje to rowniez te same ptatnosci dokonywane w lejach
rumunskich.

Ptatnosci w ramach Jednolitego Europejskiego Obszaru Platniczego z konta
Karty Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokos$ci 5,99% wartosci Ptatnosci w ramach Jednolitego
Europejskiego Obszaru Pfatniczego.

Przelewy na karte

Za przelewy na karte jest pobierana optata.

e Oznacza to, ze ptatnosc jest kierowana na obstugiwany numer karty spoza Revolut i
dokonana przy uzyciu aplikacji Revolut. Optata ta bedzie obliczana w czasie rzeczywistym i
pokazywana w aplikacji, zanim potwierdzisz ptatnos¢. Doktadna wysokoS¢ optaty zalezy od
samej transakcji (na przyktad od tego, jaka kwote wysytasz i dokad). Nasze aktualne optaty
mozesz réwniez zobaczy¢ tutaj.

Wszystkie inne ptatnosci miedzynarodowe

o Aktualne optaty za ptatnoSci miedzynarodowe mozesz sprawdzic tutaj.

e Otrzymasz 20% znizki od optaty za kazdg dokonang ptatnos¢ miedzynarodowa, niezaleznie od
liczby dokonanych ptatnosci miedzynarodowych. Znizka w wysokosci 20% zostanie naliczona
w odniesieniu do kazdej dokonanej ptatno$ci miedzynarodowej. Optata (wraz ze znizkg)
bedzie obliczana w czasie rzeczywistym i pokazywana w aplikacji, zanim dokonasz ptatnoSci.


https://assets.revolut.com/legal/terms/Push_To_Card/Card_transfers_pricing_sheet_220210.pdf
https://assets.revolut.com/legal/terms/Int_Pricing_Sheet/1_July_2022/International_Payments_Pricing_Sheet_072022.pdf

Doktadna wysokosc¢ optaty zalezy od tego, w jakiej walucie wysylasz pienigdze i dokad je
wysytasz, ale nasze maksymalne optaty sg ograniczone.

e Oznacza to kazdg ptatno$¢ miedzynarodowag (inng niz ptatno$¢ w ramach Jednolitego
Obszaru Ptatnosci w Euro, jak okreSlono powyzej).

Wszystkie inne ptatnosci miedzynarodowe z konta Karty Kredytowej

o Pobierana jest optata w wysokoSci 5,99% wartosci wszystkich innych ptatnosci
miedzynarodowych z konta Karty Kredytowe,j.

o Dodatkowo, optata obowigzuje w przypadku ptatno$ci miedzynarodowych w naszych planach
Standard i Plus. Optata ta zostanie naliczona w czasie rzeczywistym i pokazana w aplikacji
zanim dokonasz pfatnosci. Nasze aktualne optaty mozesz réwniez zobaczy€ tutaj. Doktadna
wysokoS¢ optaty zalezy od tego, w jakiej walucie wysytasz pienigdze i dokad je wysytasz, ale
nasze maksymalne optaty sa ograniczone.

e Oznacza to kazda ptatno$¢ miedzynarodowa (inng niz ptatno$¢ w ramach Jednolitego
Obszaru Platniczego w Euro, jak okreslono powyzej).

Wymiana walut

llekro¢ dokonujesz wymiany walut w Revolut, stosujemy prosty i przejrzysty cennik:

e Otrzymujesz rzeczywisty kurs wymiany;

e Doliczamy niewielka, przejrzysta optate za wymiane walut (jesli taka obowigzuje); oraz
o Widzisz catkowity koszt, bez ukrytych optat i niespodzianek.

Ten cennik dotyczy wymiany walut. WyjasniliSmy to bardziej szczegétowo ponize;.

Jedynym przypadkiem, w ktdrym zaptacisz wiecej, jest przekroczenie limitu wiasciwego
uzytkowania wymiany, okreSlonego dla danego planu. W takiej sytuacji obcigzymy Cie optatg za
przekroczenie wlasciwego uzytkowania wymiany za kazdg transakcje powyzej limitu. Wszystkie
nasze plany pozwalajg na wymiane co najmniej 5,000 zt miesiecznie bez naliczania uzasadnionej
optaty za przekroczenie wtasciwego uzytkowania. Pézniej jednak w planach Standard i Plus
obowigzuje optata za przekroczenie wiasciwego uzytkowania wymiany w wysokosci 0,5%.
Mozesz tego catkowicie unikng¢, przechodzac na plan Premium lub Metal (jesli jeszcze z niego
nie korzystasz), w ktérych nie ma zadnych limitéw wymiany walut.

We wszystkich przypadkach kurs wymiany oraz wszelkie optaty (jesli obowigzujg) zostang
wySwietlone osobno w aplikaciji, wraz z catkowitym kosztem, zanim dokonasz wymiany. Mozesz
je przejrzec¢, poréwnac z konkurencjg i zdecydowac, czy podoba Ci sie ogdlna cena, czy nie.
Naszym zdaniem przypadnie Ci do gustu.

Wymiana walut

llekro¢ dokonujesz wymiany walut w Revolut, uzywamy naszego prostego i przejrzystego wzoru
do ustalania ceny: kurs wymiany + prowizja (jesli ma zastosowanie) = koszt catkowity.

W przypadku wymiany walut stosujemy rzeczywisty kurs wymiany. ,Rzeczywisty” kurs moze
oznaczacC rozne rzeczy w przypadku réznych oséb (i moze nosic¢ rézne nazwy, jak np. ,kurs
miedzybankowy"”). Niemniej prawda jest taka, ze waluty sg wymieniane przez wielu réznych


https://assets.revolut.com/legal/terms/Int_Pricing_Sheet/1_July_2022/International_Payments_Pricing_Sheet_072022.pdf

graczy na wielu réznych rynkach i nie ma jednego kursu, ktory rzadzitby nimi wszystkimi. W
Revolut rzeczywisty kurs wymiany oznacza kurs kupna i sprzedazy ustalony przez nas na
podstawie danych z rynku walutowego, ktére pobieramy z wielu réznych niezaleznych Zrodet.
Jest to kurs zmienny, co oznacza, ze ulega cigglym zmianom. Naszym zdaniem przypadnie Ci do
gustu.

Optata, ktorg pobieramy (jesli ma zastosowanie), jest pojedyncza optatg za przewalutowanie
pieniedzy. Jest to optata zmienna, co oznacza, ze zmienia sie ona w zalezno$ci od parametrow
Twojej wymiany (np. tego, co i kiedy wymieniasz). W aplikacji mozesz zobaczy¢, ile wynosi ta
optata i od czego zalezy. Obejmuje ona nastepujgce elementy:

» Wymiana nietypowej waluty — pokrycie kosztéw i ryzyka, ktére ponosimy w zwigzku z
transakcjami w walutach mniej popularnych lub objetych ograniczeniami;

» Wymiana, gdy rynek jest zamkniety — pokrycie ryzyka zwigzanego z dokonaniem wymiany w
czasie, gdy rynek jest zamkniety (dlatego nasza optata moze by¢ nizsza w godzinach pracy).

Mozesz tez skorzystaC z narzedzi do wymiany walut w naszej witrynie internetowej, aby
sprawdzic, jaki kurs wymiany ma zastosowanie podczas nastepujgcych czynnosci:

» przelewanie srodkéw (w obstugiwanej walucie),
» ptatnos¢ karta (obejmujgca wymiane na walute obstugiwang lub nieobstugiwang), lub
» wymiana waluty (na walute obstugiwang) w aplikaciji.

Obowigzujaca optata za wymiane walut obejmuje wszelkie stosowne optaty za wymiane
nietypowej waluty lub wymiane, gdy rynek jest zamkniety.

Sekcja ,Konto Revolut Pro” obowigzuje od 20 czerwca 2022 r.:

Konto Revolut Pro

Jesli masz konto Revolut Pro, ponizsze optaty obowigzujg w zwigzku z korzystaniem z konta
Revolut Pro i wszelkich ustug dostepnych dla Ciebie jako klienta Revolut Pro, takich jak produkt
do przetwarzania ptatnosci. Wiecej informacji na temat ustug, z ktérymi sa zwigzane te oplaty,
znajdziesz w Regulaminie konta Revolut Pro (ktéry nazywamy ,Regulaminem Pro”) i Umowie
dotyczacej Swiadczenia ustug z zakresu przetwarzania ptatnosci (ktérg nazywamy ,Regulaminem
przetwarzania ptatnosci”).

Optaty za przetwarzanie ptatnos$ci Revolut Pro

Jesli korzystasz z naszego produktu do przetwarzania ptatnosci jako klient Revolut Pro, ponizsze
optaty bedg miaty zastosowanie do ustug, z ktérych korzystasz. Wiecej informacji na temat
ustug, z ktérymi sg zwigzane te optaty, oraz naszego podejScia do tgczenia optat znajdziesz w
Regulaminie przetwarzania ptatnosci.

Zastosowane zostang nastepujace optaty (nazywamy je ,Optatami za przetwarzanie ptatnosci
Revolut Pro"):

e 2,5% za ptatnosSci online,
e oraz 1,5% za platnosci offline przy uzyciu czytnika kart.

Obciazenia zwrotne ustugodawcy


https://www.revolut.com/legal/pro
https://www.revolut.com/legal/business-acquiring

Jesli Twdj klient zakwestionuje transakcje, moze zgtosi¢ zgdanie obcigzenia zwrotnego. Moze
zrobic€ to na przyktad w przypadku uznania, ze zostat oszukany badz produkt byt podrobiony lub
nie zostat dostarczony. Jesli obcigzenie zwrotne powiedzie sig, transakcja zostanie zwrécona i
zostanie od Ciebie pobrana optata za obcigzenie zwrotne. Optata za obcigzenie zwrotne zalezy
od waluty pierwotnej transakcji, jak okreslono ponizej. Mozesz mie¢ mozliwo$¢ zakwestionowania
whniosku o obcigzenie zwrotne.

Wiecej informaciji na temat sporéw i obcigzen zwrotnych mozesz znalez¢ w naszej Umowie
dotyczgcej Swiadczenia ustug z zakresu przetwarzania ptatnosci.

WysokoS¢ optaty za obcigzenie zwrotne zalezy od waluty, w ktérej dokonano pierwotnej
transakciji. Je$li przedstawisz dowody, ze transakcja byta zgodna z prawem, a produkty lub ustugi
zostaty dostarczone zgodnie z Twojg umowg z klientem, bank-wystawca moze wycofac
obcigzenie zwrotne, a Ty otrzymasz zwrot optaty za obcigzenie zwrotne na swoje konto Revolut
Pro.

Szczegoty dotyczace wysokosci optat za obcigzenie zwrotne znajdujg sie ponizej:

AUD

30

CAD

25

CHF

20

DKK

130

EUR

15

GBP

15

HKD

150

JPY

2000

NOK

200

NzD

30

PLN

80

SEK

200

UsD

20

ZAR

350

Aby zobaczy¢ te informacje w standardowym formacie okreSlonym przez organ regulacyjny,
kliknij tutaj.
Glosariusz termindéw uzytych w tym dokumencie jest dostepny bezptatnie.


https://www.revolut.com/legal/business-acquiring
https://assets.revolut.com/legal/terms/FID/April_2022/Revolut%20Bank%20UAB%20-%20FID%20-%208%20July%202022%20ENG.pdf
https://assets.revolut.com/legal/terms/Insur_provider/Translations%20(until%2031%20October)/Polish/RPUAB_fee-glossary.pdf

Optaty za korzystanie z kryptowalut i metali szlachetnych

Na tej stronie przedstawiamy optaty za ustugi Swiadczone przez nas, tj. Revolut Bank UAB.
Produkty zwigzane z kryptowalutami i metalami szlachetnymi sg oferowane przez naszg spétke
brytyjska, Revolut Ltd. Te optaty mozesz znaleZ¢ tutaj (przewin do dotu strony).


https://www.revolut.com/legal/metal-fees

