
Aanvulling op de persoonlijke voorwaarden van Revolut
Payments UAB

1. Waar gaat deze aanvulling over?

Dit is een aanvulling (de Aanvulling) op de persoonlijke voorwaarden die je met ons bent
overeengekomen, over je persoonlijke e-geldrekening van Revolut (je e-geldrekening).
Deze aanvulling is van toepassing als je je aanmeldt voor de direct opvraagbare depositorekening
van Revolut Bank UAB (Revolut Bank). Hierin wordt beschreven hoe geld wordt verzonden
tussen jouw e-geldrekening bij ons en je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank.
Op je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank zelf zijn afzonderlijke voorwaarden
voor de direct opvraagbare depositorekening van Revolut Bank van toepassing.
Dat dit een “aanvulling” is, betekent dat het de persoonlijke voorwaarden die je met ons bent
overeengekomen aanvult, maar deze niet wijzigt. Deze aanvulling wordt van kracht zodra deze
door jou is aanvaard. We kunnen de hierin beschreven diensten alleen aan je leveren, als je deze
aanvulling aanvaardt.
Wij zijn Revolut Payments UAB, een bedrijf dat is opgericht en een vergunning heeft in de
Republiek Litouwen met ondernemingsnummer 304940980 en met maatschappelijke zetel te
Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius, de Republiek Litouwen (Revolut Payments). We hebben
een vergunning gekregen van de Bank van Litouwen om e-geld uit te geven en betalingsdiensten
te verrichten. De Bank van Litouwen is de centrale bank en financiële toezichthoudende
autoriteit van de Republiek Litouwen met als adres Gedimino ave. 6, 01103 Vilnius, de Republiek
Litouwen, website is www.lb.lt en telefoonnummer is +370 800 50 500.
Als je een creditcard hebt, is deze aanvulling niet van toepassing en zij heeft geen invloed op
activiteiten in de subrekening van je Revolut e-geldrekening waaraan een creditcard is
gekoppeld die is uitgegeven onder de creditcardvoorwaarden (indien van toepassing). In
overeenstemming met de creditcardvoorwaarden wordt het saldo op een dergelijke subrekening
van je Revolut e-geldrekening gescheiden van het saldo van je direct opvraagbare
depositorekening.

2. Geld naar en vanaf je rekening overmaken en geld toevoegen

Dit gedeelte beschrijft hoe je geld automatisch wordt overgemaakt tussen jouw direct
opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank en je e-geldrekening, telkens wanneer er een
betaling wordt gedaan van of ontvangen van je e-geldrekening (anders dan naar of van je direct
opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank).
Wat gebeurt er met mijn bestaande geld?
Wanneer je deze aanvulling accepteert en je aanmeldt bij Revolut Bank, maken we het
bestaande saldo van je e-geldrekening bij Revolut Payments over naar je direct opvraagbare
depositorekening bij Revolut Bank.
Dit betekent dat je door het accepteren van deze aanvulling ons opdraagt om het bestaande
saldo van je e-geldrekening over te maken naar je direct opvraagbare depositorekening bij
Revolut Bank, zoals beschreven in deze aanvulling.
Wat gebeurt er als ik een betaling ontvang?
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Telkens wanneer jij, of iemand anders, geld overmaakt naar je e-geldrekening, zullen we dit
overmaken naar je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank. Dit geldt ook wanneer
je geld toevoegt (zoals beschreven in hoofdstuk 12 van de persoonlijke voorwaarden).
We zullen deze overschrijvingen zo snel mogelijk uitvoeren (en zo dicht mogelijk bij een directe
overschrijving als we kunnen). Dit betekent dat geld altijd maar tijdelijk op je e-geldrekening
wordt aangehouden.
Dit betekent dat jij door het aanvaarden van deze aanvulling ons opdraagt om betalingen van je
e-geldrekening naar je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank in te stellen, zoals
beschreven in deze aanvulling.
Geld dat naar je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank wordt overgemaakt,
wordt door Revolut Bank aangehouden volgens de voorwaarden voor de direct opvraagbare
depositorekening die je met Revolut Bank bent overeengekomen. Het geld wordt niet door ons
aangehouden (behalve wanneer het tijdelijk via je e-geldrekening wordt overgemaakt).
Wat gebeurt er als ik geld verstuur of een betaling doe?
Telkens wanneer je geld verstuurt via de Revolut-app (bijvoorbeeld naar de bankrekening van
een derde), een vergoeding betaalt voor een Revolut-dienst (zoals een maandelijkse vergoeding
voor Metal of een verzekeringspremie) of een betaling doet met behulp van Revolut (zoals een
automatische incasso, betalingskoppeling of iets anders) geef je ons de opdracht om
onmiddellijk een afschrijvingsverzoek naar Revolut Bank te sturen waarin een geldbedrag wordt
gevraagd van je direct opvraagbare depositorekening dat gelijk is aan het bedrag dat nodig is
om de betaling uit te voeren. Zodra het gevraagde bedrag is verzonden vanaf je direct
opvraagbare depositorekening naar je e-geldrekening, verstrekken wij je onmiddellijk e-geld en
betalen we dit vervolgens onmiddellijk uit aan de ontvanger in overeenstemming met de
persoonlijke voorwaarden.
Telkens wanneer je een betaling doet met je Revolut-kaart, geef je ons de opdracht om
onmiddellijk een afschrijvingsverzoek naar Revolut Bank te sturen waarin een geldbedrag wordt
gevraagd van je direct opvraagbare depositorekening dat gelijk is aan het bedrag dat nodig is
om de betaling te doen. Zodra het gevraagde bedrag is verzonden van je direct opvraagbare
depositorekening naar je e-geldrekening, verstrekken wij je onmiddellijk e-geld. Dit geld blijft
echter maar een korte tijd op je e-geldrekening staan totdat het wordt uitbetaald aan het
kaartsysteem. Omdat je het geld al hebt uitgegeven, kun je het niet opnieuw uitgeven.
Zoals je ziet, blijft je geld wanneer je het verzendt of uitgeeft gedurende een zeer beperkte
periode op je e-geldrekening staan nadat het je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut
Bank heeft verlaten en totdat het is uitbetaald.
Wat gebeurt er als ik geld toevoeg?
Je kunt nog steeds geld toevoegen zoals beschreven in hoofdstuk 12 van de persoonlijke
voorwaarden. Elke keer dat je dat doet, behandelen we het precies zoals elk ander geld dat naar
je rekening wordt overgemaakt, zoals beschreven onder “Wat gebeurt er als ik een betaling
ontvang?” hierboven.
Je kunt nog steeds de functie voor automatisch toevoegen gebruiken zoals beschreven in
hoofdstuk 12 van de persoonlijke voorwaarden. Wanneer het ‘onthouden’ saldo van je direct
opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank daalt tot onder het bedrag dat je hebt ingesteld,
voegt je automatische toevoeging zoals gewoonlijk weer geld toe aan je rekening. (Wat je
‘onthouden’ saldo betekent staat beschreven in hoofdstuk 3 hieronder.)
Wat gebeurt er als ik een valutawissel uitvoer?
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Als je ons vraagt om een valutawissel uit te voeren met behulp van de Revolut-app, geef je ons
de opdracht om onmiddellijk een afschrijvingsverzoek naar Revolut Bank te sturen waarin een
geldbedrag wordt gevraagd van je direct opvraagbare depositorekening dat gelijk is aan het
bedrag dat nodig is om de valutawissel uit te voeren. Zodra het gevraagde bedrag is verzonden
vanaf je direct opvraagbare depositorekening naar je e-geldrekening, zullen we je onmiddellijk e-
geld verstrekken en de valutawissel uitvoeren op je e-geldrekening. Daarna sturen we het
omgerekende bedrag terug naar je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank.
Dit betekent dat je door het aanvaarden van deze aanvulling ons opdraagt om het omgerekende
bedrag naar je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank te sturen, zoals
beschreven in deze aanvulling.
Als je een betaling doet die een valutawissel activeert onder de persoonlijke voorwaarden
(bijvoorbeeld, je koopt iets in een winkel in £ met je Revolut-kaart, maar je hebt alleen maar €
in je direct opvraagbare depositorekening), voeren we de valutawissel uit zodra het geld op je e-
geldrekening aankomt vanuit je direct opvraagbare depositorekening en voordat je de betaling
aan de winkel doet.

3. Wat kan ik zien op mijn rekeningsaldo en transactiegeschiedenis?

We houden al het geld bij dat wordt verzonden tussen jouw direct opvraagbare depositorekening
bij Revolut Bank en je e-geldrekening. Met behulp van deze informatie “onthouden” we het saldo
van je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank voor je.
Het saldo dat we je laten zien in de Revolut-app is het totaal van je “onthouden” saldo van je
direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank en het eventueel beschikbare saldo op je
e-geldrekening. We gebruiken dit saldo, omdat deze twee bedragen samen het totale bedrag
vormen dat je beschikbaar hebt om te besteden.
Dit is ook het saldo dat we melden via onze Open Banking API wanneer je een gelicentieerde
externe dienstverlener gebruikt om toegang te krijgen tot je rekening.
Om ervoor te zorgen dat de informatie die we je tonen juist is, stem je ermee in dat we het
recht hebben om informatie over je direct opvraagbare depositorekening van Revolut Bank te
ontvangen (inclusief informatie over eventuele blokkeringen of beperkingen op je direct
opvraagbare depositorekening en de redenen daarvoor). Je gaat er ook mee akkoord dat we
diezelfde informatie over je e-geldrekening naar Revolut Bank kunnen sturen.
De transactiegeschiedenis die je in je Revolut-app ziet, omvat alle betalingen die je hebt gedaan
en ontvangen. Maar om het overzichtelijk te houden, tonen we in het scherm met je
transactiegeschiedenis niet de automatische transacties tussen jouw direct opvraagbare
depositorekening en je e-geldrekening zoals beschreven in hoofdstuk 2. Deze informatie kun je
in plaats daarvan zien in je transactieoverzichten. Als je bijvoorbeeld in een winkel € 5 uitgeeft
op je Revolut-kaart, zie je de winkelaankoop in het scherm met je transactiegeschiedenis, maar
daar zie je niet de automatische transactie van je direct opvraagbare depositorekening naar je
e-geldrekening om die aankoop te doen. Je kunt bij ons een overzicht van de automatische
transacties aanvragen, maar door deze aanvulling te aanvaarden ga je ermee akkoord dat deze
transacties niet worden verstrekt via het scherm voor de transactiegeschiedenis in de Revolut-
app of via pushmeldingen.

4. Voor hoe lang is deze aanvulling geldig?



Wat gebeurt er als ik geen direct opvraagbare depositorekening bij Revolut

Bank heb?

Deze aanvulling is een overeenkomst over hoe geld wordt verplaatst tussen jouw direct
opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank en je e-geldrekening bij Revolut Payments. Als je
geen direct opvraagbare depositorekening hebt, kunnen we je deze diensten niet leveren. Dit
betekent dat als je direct opvraagbare depositorekening bij Revolut Bank wordt gesloten, er
daarmee ook een einde komt aan deze aanvulling. De rest van de persoonlijke voorwaarden
blijven van toepassing en we blijven je op basis daarvan onze diensten leveren.
Wat gebeurt er als ik deze aanvulling wil beëindigen?
Als je deze aanvulling wilt beëindigen, maar je e-geldrekening wilt behouden, laat het ons dan
weten via de Revolut-app. We hebben 10 werkdagen van tevoren bericht nodig om deze
aanvulling te beëindigen. Zodra het is beëindigd, blijven de persoonlijke voorwaarden van
toepassing en zullen we je onze diensten op basis daarvan leveren
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