Permis LoungeKey

1. Cine poate achizitiona si folosi Permisele de lounge?

Permisele de lounge pot fi achizitionate in aplicatie si sunt disponibile numai pentru utilizatorii
nostri Revolut Premium si Revolut Metal. Un Permis de lounge este valabil numai pentru o vizita
pentru o persoana. Puteti cumpara mai multe Permise de lounge pentru dvs. si pentru oaspetii
dvs.

Este posibil sa actualizam sau sa modificam pretul Permiselor de Lounge din cand in cand, cu
toate acestea va vom spune intotdeauna pretul Thainte sa achizitionati un Permis de lounge.
Utilizatorii Revolut Premium si Metal pot sa achizitioneze un Permis LoungeKey la un pret redus,
subventionat de Revolut. Acest pret este redus de la pretul standard de piata pentru un Permis
LoungeKey, de £22.

La achizitionarea unui Permis de lounge, vi se va solicita sa introduceti numele persoanei care va
folosi fiecare Permis de lounge. Dupa ce achizitionati un Permis de lounge, nu veti mai putea
modifica acest nume. Permisele de lounge nu sunt transferabile si vi se va cere o dovada a
identitatii (pasaport), alaturi de un bilet de avion valabil pentru ziva respectiva, pe numele
persoanei de pe Permisul de lounge.

2. Ce se intdmpla daca imi anulez abonamentul Premium/Metal?

Veti putea in continuare sa valorificati toate Permisele de lounge achizitionate din aplicatie. Cu
toate acestea, nu veti putea achizitiona alte Permisele de lounge decéat daca va reactivati
abonamentul Revolut Premium sau Metal.

3. Pot primi o rambursare pentru Permisele de lounge nefolosite?

Puteti cere o rambursare pentru orice Permis de lounge nefolosit, in termen de 14 zile de la
achizitionare. Acest lucru se poate face daca ne contactati prin functia de chat in cadrul
aplicatiei.

4. Revolut este responsabil daca ceva nu merge bine cu Permisul meu de

Lounge?

Deoarece acest serviciu este furnizat de catre un tert, Revolut nu poate garanta intrarea in
lounge si disponibilitatea fiecarui lounge prezentat in aplicatie. Descrierile lounge-urilor si
imaginile din aplicatie ne sunt puse la dispozitie de catre partenerul nostru LoungeKey, iar
Revolut nu este responsabil pentru nicio inexactitate din informatiile pe care le obtinem de la ei.

5. Céteva alte aspecte juridice diverse.

CONDITIILE DE UTILIZARE LOUNGEKEY

La folosirea Serviciilor Lounge, sunteti sub incidenta conditiilor de utilizare ale partenerului
nostru LoungeKey, precum si conditiilor de utilizare ale fiecarui lounge n parte, disponibile pe
site-ul LoungeKey.

RECLAMATII SI LITIGII


https://portal.loungekey.com/en/revolut/conditions-of-use/

Revolut nu este responsabila pentru orice litigii sau pretentii care pot aparea intre dvs. Si
LoungeKey. Orice intrebari referitoare la serviciul oferit de catre LoungeKey trebuie adresate
direct catre LoungeKey la loungekeypass@loungekey.com.

SE APLICA LEGISLATIA DIN LITUANIA

La prezentul contract se aplica legislatia din Lituania.

INTRODUCEREA UNEI ACTIUNI IMPOTRIVA NOASTRA

Daca doriti sa introduceti o actiune impotriva noastra in instanta, tribunalele din Lituania vor
putea gestiona orice chestiuni legate de acesti termeni si conditii. Daca locuiti intr-o alta tara,
puteti introduce o actiune in tribunalele din jurisdictia dvs.



