
Ajándék fizetős csomagra vonatkozó feltételek

Ezek a feltételek („Feltételek”) a következőkre vonatkozó általános szerződési
feltételeket fektetik le:
(a) olyan Revolut-ügyfelekre („Küldő”), akik szeretnének egy fizetős csomagra
(„Fizetős csomag”) vonatkozó éves előfizetést ajándékozni egy másik Revolut-
felhasználónak („Címzett”) ajándékba („Ajándék fizetős csomag”).
(b) Az Ajándék fizetős csomag Címzettjére.

1. Miért fontosak ezek az információk?

A jelen Feltételek és a szolgáltatásainkra vonatkozó minden más általános szerződési
feltétel jogi megállapodást keletkeztetnek a következő felek között:

te (mint Küldő vagy Címzett); és

az a Revolut-vállalat, amely a Címzett Revolut Personal-fiókját biztosítja (lásd a
Mellékletet).

Ha Ajándék fizetős csomagot küldesz Küldőként vagy fogadsz Címzettként, köteles
vagy betartani ezeket a Feltételeket. Emellett azonban további általános szerződési
feltételek is vonatkozhatnak rád (például a Személyes csomag feltételei). Az Ajándék
fizetős csomag felkínálása nem szabályozott szolgáltatás, de lehetséges, hogy a
Címzett számára elérhetővé tett mögöttes szolgáltatások szabályozottak.

2. Mit nevezünk fizetős csomagnak?

A fizetős csomag egy fiókcsomag, amelyhez olyan extra szolgáltatások tartoznak,
amelyeket a Revolut a Plus, a Premium, a Metal és az Ultra szintű ügyfeleinek kínál.
További információkért lásd: Fizetős csomag feltételei és Díjak oldal.

3. Ki adhat ajándékba fizetős csomagot?

A Küldőnek Revolut-ügyfélnek kell lennie, akinek van Revolut Personal-fiókja, amelyre
nem vonatkoznak korlátozások, és akinek a számára a releváns Revolut-vállalat a
rendelkezésére bocsátotta a Fizetős csomag ajándékozása funkciót.

4. Kinek küldhet a Küldő Ajándék fizetős csomagot?
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Az Ajándék fizetős csomag Címzettjének Revolut-ügyfélnek kell lennie, akinek van
Személyes fiókja, és akinek a Revolut a rendelkezésére bocsátotta a Fizetős csomag
ajándékozása funkciót. A Címzettnek emellett a következő követelményeknek is meg
kell felelnie:
(a) A Címzettnek láthatóvá kell tennie az ismerősei számára a Revolut-csomagját,
ehhez be kell kapcsolnia a „Csomag láthatósága” opciót a Revolut appban az
adatvédelmi beállításoknál.
(b) A Címzettnek a Küldő megbízható kontaktjának kell lennie. Ez a következőt jelenti:

A Küldő és a Címzett mobilkészülékén, a névjegyzékben mentve kell lennie a másik
fél telefonszámának; és

A Küldőnek és a Címzettnek a múltban teljesítenie kellett egymás felé legalább egy
kifizetést a Revolut appban.

5. Milyen fizetős csomagokat adhat ajándékba a Küldő?

A Küldő csak olyan fizetős csomagot ajándékozhat a Címzettnek, amely elérhető a
Címzett tartózkodási helyén.

A Küldő csak olyan fizetős csomagot ajándékozhat a Címzettnek, amely azonos a
Címzett aktuális csomagjával vagy magasabb értékű annál, ha például a Címzettnek
jelenleg Metal-előfizetése van, akkor a Küldő csak Metal vagy Ultra csomagot
ajándékozhat a Fizetős csomag ajándékozása funkcióval.

A Küldő legfeljebb hetente 50 fizetős csomagot ajándékozhat.

6. Mennyibe kerülnek az ajándékba adott fizetős csomagok?

Az Ajándék fizetős csomagok ára az adott fizetős csomag előfizetési díjától és a Küldő
Revolut-vállalatának helyétől függ. A Küldő a Díjak oldalon megtekintheti a fizetős
csomagok előfizetési díját. Emellett a Küldő az ajándék elküldése előtt a Revolut
appban is megtekintheti az árat.

7. Hogy működnek az Ajándék fizetős csomagok?

Alább néhány példán keresztül igyekszünk bemutatni az Ajándék fizetős csomagok
működését.
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A Címzett aktuális
fizetős csomagja

A Címzettnek küldött
fizetős csomag

Hogy működik az
Ajándék fizetős csomag?

A Címzettnek éves
előfizetése van egy
fizetős csomagra.

A Címzett kap egy
Ajándék fizetős
csomagot. Az Ajándék
fizetős csomag
magasabb értékű a
Címzett aktuális
előfizetésénél (például a
Címzettnek jelenleg
Metal csomagra van
előfizetése, és kap egy
Ultra fizetős csomagot
ajándékba).

A Címzett visszatérítést
kap annak az éves
fizetős csomagnak a
fennmaradó idejére
vonatkozóan, amelyre
előfizetése volt.

Elkezdődik a Címzett új,
magasabb értékű fizetős
csomagra vonatkozó
előfizetése.

A Címzettnek éves
előfizetése van egy
fizetős csomagra.

A Címzett kap egy
Ajándék fizetős
csomagot. Az Ajándék
fizetős csomag ugyanaz
a fizetős csomag, mint
amire a Címzett jelenleg
előfizet.

A Címzett nem kap
visszatérítést.

Az Ajándék fizetős
csomag időtartama
hozzáadódik a Címzett
aktuális előfizetéséhez.

A Címzettnek havi
előfizetése van egy
fizetős csomagra.

A Címzett kap egy
Ajándék fizetős
csomagot.

A Címzett visszatérítést
kap annak a havi fizetős
csomagnak a
fennmaradó idejére
vonatkozóan, amelyre
előfizetése volt.

Aktiválódik a Címzett új
Ajándék fizetős
csomagja.

A Címzettnek van egy
aktív Ajándék fizetős
csomagja.

A Címzett kap egy új
Ajándék fizetős
csomagot.

Aktiváláskor elkezdődik a
Címzett új Ajándék
fizetős csomagja.

Sem a Küldő, sem a
Címzett nem kap
visszatérítést a meglévő



A Címzett aktuális
fizetős csomagja

A Címzettnek küldött
fizetős csomag

Hogy működik az
Ajándék fizetős csomag?

aktív Ajándék fizetős
csomag fennmaradó
időtartamára
vonatkozóan.

Az alábbi példák segítenek átlátni, hogy mi történik, ha az Ajándék fizetős csomag
lejár.

A Címzett fizetős csomagja az Ajándék
fizetős csomag előtt

Mi történik, amikor lejár az Ajándék
fizetős csomag?

A Címzettnek előfizetése van egy
alacsonyabb szintű fizetős csomagra
vagy a Standard csomagot használja.

Az Ajándék fizetős csomag lejárata
előtt egy hónappal megkérdezzük, hogy
szeretnéd-e megtartani az ajándékba
kapott fizetős csomagot.

Ha úgy döntesz, hogy megtartod az
adott fizetős csomagot, akkor ezt
követően neked kell fizetned érte. Havi
és éves előfizetést is választhatsz.

Ha nem választasz, akkor az Ajándék
fizetős csomag végén az előfizetésed
visszatér arra, amit az Ajándék fizetős
csomag kezdete előtt használtál.

A Címzettnek ugyanarra a fizetős
csomagra volt havi/éves előfizetése.

Az Ajándék fizetős csomag végén az
előfizetésed visszatér arra, amit az
Ajándék fizetős csomag kezdete előtt
használtál.

8. Van a Címzettnek teendője?

A Címzettnek át kell vennie az Ajándék fizetős csomagot: ehhez az utasításainknak
megfelelően aktiválnia kell a csomagot. Az utasításokat az Ajándék fizetős csomaggal
együtt elküldjük a Címzettnek.

9. Hogyan tudja visszavonni a Küldő az Ajándék fizetős csomagot?



A pénz kivételére vonatkozóan alább ismertetett törvényben lefektetett jogon felül a
Küldő bármikor visszavonhatja az Ajándék fizetős csomagot, amíg a Címzett nem
veszi át a csomagot: ehhez meg kell nyomni a Mégse gombot a Címzettel folytatott
Revolut-csevegésben. Ezt követően visszatérítést biztosítunk a Küldőnek.

Ha a Címzett már átvette az Ajándék fizetős csomagot, a Küldő nem vonhatja vissza
az Ajándék fizetős csomagot, hogy visszatérítéshez jusson.

Visszavonjuk az Ajándék fizetős csomagot és visszatérítést biztosítunk a Küldőnek a
következő esetekben:

Ha a Küldő vagy a Címzett Személyes fiókját zároljuk, korlátozzuk vagy
megszüntetjük.

Ha a Címzett az Ajándék fizetős csomag elfogadása előtt olyan fizetős csomagra
vált, amely magasabb szintű a Címzettnek küldött Ajándék fizetős csomagnál.

10. Lejár az Ajándék fizetős csomag?

A Címzettnek 1 (egy) éven belül át kell vennie az Ajándék fizetős csomagot attól a
naptól számítva, hogy a Küldő megvásárolta az ajándékot. Ha a Címzett ennyi időn
belül nem veszi át az Ajándék fizetős csomagot, akkor visszatérítést küldünk a
Küldőnek.

11. Jogi rendelkezések

Jár ez személyes adatok kezelésével?
A Revolutnak a szolgáltatás biztosításához kezelnie kell a személyes adataidat.
Lehetséges, hogy ennek érdekében az adataidat más Revolut-vállalatokkal is meg kell
osztanunk. Ha szeretnél többet tudni arról, hogy a Revolut hogyan kezeli a személyes
adataidat, olvasd el az Ügyfelekre vonatkozó adatvédelmi tájékoztatót.

Hogyan tehetek panaszt?
Ha nem vagy elégedett az Ajándék fizetős csomag kapcsán kapott szolgáltatással,
akkor minden tőlünk telhetőt meg fogunk tenni, hogy helyrehozzuk a dolgot. Keresd
meg az ügyfélszolgálatunkat, és tudasd velük, hogy panaszt szeretnél tenni. A
panaszodat kivizsgáljuk, és igyekszünk a lehető leghamarabb megoldást találni, erről
e-mailben tájékoztatunk. Ez azonban nem egy szabályozott szolgáltatás, így a
panaszodat nem áll módunkban úgy kezelni, mintha egy szabályozott pénzügyi
szolgáltatásra vonatkozna. Itt megtudhatod, hogyan lehetséges ezt megtenni. A
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Mellékletben megtekintheted, hogy a Címzett országában hatályos törvények
értelmében milyen panaszkezelési mechanizmussal élhetsz.

Hogyan állhat el a Küldő a szerződéstől?
A Küldőnek az Ajándék fizetős csomag díjának Revolut-számláról történő levonását
követően 14 napig joga van díjmentesen, indokolás nélkül visszavonni az Ajándék
fizetős csomagot. Ezt nevezzük elállási jognak. A Küldő úgy élhet ezzel a jogával, hogy
közli velünk az elállási szándékát a Revolut appban vagy e-mailban, a
support@revolut.com címen (szabad szöveg formájában vagy ezzel az elállási
űrlappal).

Ha a Küldő a fenti bekezdésben szereplő feltételeknek megfelelően él az elállási
jogával, akkor a jelen Feltételeknek megfelelően visszatérítjük neki a kifizetett
összeget.

A jelen Feltételek elfogadásával azonban a Küldő tudomásul veszi, hogy attól kezdve,
hogy a Címzett átveszi az Ajándék fizetős csomagot, úgy tekintendő, hogy a jelen
Feltételek által ismertetett szolgáltatásokat teljes mértékben biztosítottuk a Küldőnek.
Ez azt jelenti, hogy attól kezdve, hogy a Címzett átvette az Ajándék fizetős csomagot,
a Küldő nem élhet az elállási jogával.

A Címzettet nem illeti meg az elállási jog
A Címzettet nem, csak a Küldőt illeti meg az elállási jog az Ajándék fizetős csomaggal
kapcsolatban. A Fizetős csomag feltételeinek 14. pontjában ismertetett elállási jog
nem vonatkozik az Ajándék fizetős csomagokra.

A jelen Feltételek módosításai
Ha további lehetőségekkel bővítjük ezt a funkciót vagy más, számodra kedvező
változtatásokat vezetünk be, akkor azt haladéktalanul megtesszük. Minden más
változtatás esetében a következő módszerekkel értesítünk téged:

Címzett: Csak abban az esetben értesítünk, ha olyan változtatásokat hajtunk
végre, amelyek a jelen Feltételek 7., 8. és 10. pontja szerint hátrányosak rád nézve.
Ebben az esetben 30 nappal előre értesítünk.

Küldő: Amíg a Címzett nem aktiválja az Ajándék fizetős csomagot, addig 30 nappal
előre értesítünk a jelen Feltételek szerint számodra hátrányos változtatásokról. Ha
nem fogadod el ezeket a változtatásokat, akkor visszavonhatod az Ajándék fizetős
csomagot: ehhez nyomd meg a Mégse gombot a Címzettel folytatott Revolut-
csevegésben vagy élj az elállási jogoddal. Ha már aktiválták az Ajándék fizetős



csomagot, akkor csak abban az esetben biztosítunk 30 nappal előre értesítést, ha a
9. pont szerint számodra hátrányos változtatást vezetünk be.

Melléklet

Alább megtalálod az egyes Revolut-alvállalatok vagy -fiókok székhelyét, valamint az
érvényes jogszabályokat és bíróságokat, amelyek jogosultak döntést hozni a jelen
Feltételekkel kapcsolatos vitás kérdésekben, valamint az adott helyen kötelező
közleményeket vagy releváns információkat.

A lakóhelyed szerinti ország kötelező érvényű fogyasztóvédelmi jogszabályaira mindig
támaszkodhatsz.

Revolut-alvállalat/-fiók
Az adott vállalattal
kapcsolatos információk

Az adott alvállalatra
vonatkozó fontos jogi
tájékoztatás

Revolut Ltd
30 South Colonnade,
London E14 5HX, United
Kingdom

Az angol jog
alkalmazandó.
A jogviták esetében
Anglia és Wales bíróságai
kizárólagos joghatóságot
élveznek.

Revolut Bank UAB A Revolut Bank UAB egy
Litvániában alapított és
litvániai engedéllyel
rendelkező vállalat
(cégjegyzékszám:
304580906, engedély
kódja: LB002119,
székhely: Konstitucijos
ave. 21B, 08130 Vilnius,
Litván Köztársaság).
Vállalatunk a Litván
Nemzeti Bank és az
Európai Központi Bank
engedélye alapján és
felügyelete mellett,
hitelintézetként működik.

A jelen általános
szerződési feltételekre és
a létrejövő szerződésre
Litvánia jogszabályai
érvényesek.
Függetlenül az előbbitől
a lakóhelyednek
megfelelő ország
fogyasztóvédelmi
jogszabályainak
előírásaira is
támaszkodhatsz.
Litvánia bíróságai és
annak az EGT-országnak
vagy Svájcnak az



Revolut-alvállalat/-fiók
Az adott vállalattal
kapcsolatos információk

Az adott alvállalatra
vonatkozó fontos jogi
tájékoztatás

Engedélyünket
megtekintheted a Litván
Nemzeti Bank webhelyén
itt, alapítási és más
céges okmányainkat
pedig a litván
cégnyilvántartás
webhelyén itt.

illetékes bíróságai, ahol
élsz.

Revolut Bank UAB, a
tevékenységét az
írországi fiókján keresztül
folytatja

2 Dublin Landings, North
Dock, Dublin 1, Írország

Az ír jog alkalmazandó.
Írország illetékes
bíróságai élveznek
joghatóságot.
Ha nem vagy elégedett a
szolgáltatásunkkal,
panaszt tehetsz, itt
megtudhatod, hogy
hogyan.

Revolut Bank UAB,
Sucursal en España

W0250845E
adóazonosítóval
bejegyezve a madridi
Kereskedelmi
Nyilvántartásba (44863.
kötet. 1. lap, 8. szakasz,
M-789831. oldal), illetve
a spanyol jegybanknál az
1583-as számon.
Príncipe de Vergara, 132,
4th floor, 28002, Madrid
(Spanyolország)

A spanyol jog
alkalmazandó.
Spanyolország illetékes
bíróságai élveznek
joghatóságot.
Ha nem vagy elégedett a
szolgáltatásunkkal,
panaszt tehetsz, itt
megtudhatod, hogy
hogyan.

Revolut Bank UAB, a
tevékenységét a
hollandiai fiókján
keresztül folytatja

Barbara Strozzilaan 201,
1083HN Amszterdam,
Hollandia

A holland jog
alkalmazandó.
Hollandia illetékes
bíróságai élveznek
joghatóságot.

https://www.lb.lt/en/sfi-financial-market-participants/revolut-bank-uab
https://www.registrucentras.lt/jar/p_en/index.php?pav=revolut+bank&kod=&a=2562&p=1
https://www.revolut.com/hu-HU/legal/complaints-policy/
https://www.revolut.com/hu-HU/legal/complaints-policy/


Revolut-alvállalat/-fiók
Az adott vállalattal
kapcsolatos információk

Az adott alvállalatra
vonatkozó fontos jogi
tájékoztatás

Ha nem vagy elégedett a
szolgáltatásunkkal,
panaszt tehetsz, itt
megtudhatod, hogy
hogyan.

Revolut Bank UAB -
Succursale Italiana

Via Filippo Sassetti 32 -
20124 Milano

A litván jog
alkalmazandó.
Olaszország illetékes
bíróságai élveznek
joghatóságot.
Ha nem vagy elégedett a
szolgáltatásunkkal,
panaszt tehetsz, itt
megtudhatod, hogy
hogyan.

Revolut Bank UAB, a
tevékenységét a belgiumi
fiókján keresztül folytatja

Cím:
Silver Square, Sq. de
Meeûs 35, 1000
Brüsszel, Belgium

Közösségi adószám:
BE MI-2657147

Telefonszám:
+370 5 214 3608

E-mail-cím:
support@revolut.com

Web:
https://www.revolut.com/
en-BE/

A belga jog
alkalmazandó.
Belgium illetékes
bíróságai élveznek
joghatóságot.
Ha nem vagy elégedett a
szolgáltatásunkkal,
panaszt tehetsz, itt
megtudhatod, hogy
hogyan.
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