
 

PROMOCIÓN AL COBRO DE COMISIONES DE PLANES REVOLUT 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN AL COBRO DE COMISIONES DE LOS 
PLANES REVOLUT, OFRECIDO POR REVOLUT BANK, S.A., INSTITUCIÓN DE BANCA 
MÚLTIPLE (EN LO SUCESIVO, "REVOLUT") 

Definiciones 

Los siguientes términos, expresados en singular o plural y que comienzan en mayúscula, tendrán el 
significado que se indica a continuación: 

Comisión al Plan Revolut Significa el costo anual de la comisión del Plan Revolut que hayas 
seleccionado, el costo de las comisiones está disponible en la 
siguiente página web de Revolut: https://www.revolut.com/es-MX/  

Cuenta Revolut Significa la cuenta de débito ofrecida por Revolut. 

Comunicación de la 
Promoción 

Significa el mensaje dentro de la aplicación de Revolut, notificación 
Push o correo electrónico que tiene la información de la promoción e 
invitación. 

Participante Elegible Significa las personas que pueden hacer uso de la Promoción, de 
acuerdo a las condiciones establecidas en estos Términos y 
Condiciones. 

Página de Internet A la siguiente página de internet propiedad de Revolut 
https://www.revolut.com/es-MX/legal/PaidPlanFreeTrial/ 

Periodo Promoción  Significa la vigencia de la Promoción. 

Plan Revolut Significa el Plan Revolut que hayas seleccionado. 

Promoción Significa el descuento sobre la comisión del Plan Revolut que en su 
caso hayas seleccionado. 

Revolut Significa Revolut Bank, S.A., Institución de Banca Múltiple.  

Términos y Condiciones Significan los presentes términos y condiciones aplicables a la 
Promoción. 

¿De qué trata la Promoción? 

Como parte de la Promoción invitamos a nuevos clientes de Revolut que contraten los productos a 
partir del 23 de abril del 2026 y se suscriban a uno de nuestros Planes Revolut que ponemos a su 
disposición a través de la aplicación de Revolut con un descuento en la Comisión del Plan Revolut, 
ya sea en la forma de pago de dicha comisión o un descuento general a dicha comisión, el detalle de 
las características, el descuento aplicable así como el Periodo de Promoción, serán mostrados en la 
Comunicación de la Promoción antes de que el cliente decida suscribirse al Plan Revolut. Los nuevos 
clientes podrán acceder a esta Promoción únicamente durante la contratación de la Cuenta Revolut. 
En caso de no aceptar en la Promoción en ese momento, perderás la posibilidad de obtener la 
misma. 

https://www.revolut.com/es-MX/


 
Esta Promoción se ejecutará durante el Periodo de la Promoción y la fecha de finalización de la 
Promoción se establecerá claramente en la Comunicación de la Promoción. 

Los presentes Términos y Condiciones se leerán en conjunto con: 

●​ El contrato que se aplica a tu Cuenta Revolut; y 
●​ Los términos y condiciones del Plan Revolut, referentes a tu Plan Revolut, según 

corresponda. 

¿Quién es elegible para esta Promoción? 

Para ser un Participante Elegible en esta Promoción, debes cumplir con los siguientes criterios de 
elegibilidad: 

●​ Ser un cliente nuevo para Revolut a través de la contratación de una Cuenta Revolut y por lo 
tanto haber sido dado de alta exitosamente como cliente Revolut (esto significa que debe 
haber pasado nuestras verificaciones KYC y no tener restricciones en su cuenta); 

●​ Contratar la Cuenta Revolut a partir del 23 de abril de 2026 y hasta que notificamos la 
terminación de la Promoción. 

●​ Haber recibido una Comunicación de la Promoción invitándole a participar en esta 
Promoción;  

●​ Unirse a un Plan Revolut con una suscripción mensual; y 
●​ Aceptar la Promoción durante la contratación de la Cuenta Revolut. En caso de no aceptar la 

Promoción perderás la posibilidad de obtener la misma. 

¿Cómo doy de alta la Promoción? 

Si eres un Participante Elegible, puedes activar la Promoción siguiendo las instrucciones en la 
Comunicación de la Promoción durante la contratación de la Cuenta Revolut. 

Debes aceptar la Promoción en tu aplicación de Revolut para activar la misma al momento de la 
Comunicación de la Promoción, en caso de no aceptar la misma perderás la posibilidad de obtener la 
Promoción. 

Después de que finalice la Promoción, continuarán los cargos aplicables a la Comisión del Plan 
Revolut que hayas solicitado. Esto significa que se aplicarán las reglas normales de cancelación y 
facturación (consulte los términos y condiciones del Plan Revolut, y las Comisiones del Plan Revolut). 

Derecho de Cancelación 

Tienes el derecho de cancelar tu Promoción en cualquier momento cancelando el Plan Revolut a 
través de la Aplicación de Revolut.  

Sin perjuicio a lo mencionado en el párrafo anterior, tienes el derecho a cancelar el Plan Revolut en 
cualquier momento, dicha cancelación se regirá por los Términos y Condiciones aplicables a tu Plan 
Revolut. 

Tarjeta Física Revolut 



 
Puede solicitar una tarjeta física Revolut de forma gratuita durante la vigencia de la Promoción. Sin 
embargo, si decides cancelar tu suscripción al Plan Revolut durante el Período de Promoción, no 
aplicarán los siguientes beneficios, debiendo en su caso cubrir los siguientes costos: 

●​ La comisión por Emisión Tarjeta aplicable al tipo de tarjeta ya sea personalizada o no. 
●​ La comisión por Reposición Tarjeta aplicable al tipo de tarjeta. 

Consulte la página de Comisiones para ver las tarifas asociadas con el envío de tarjetas y cualquier 
comisión por la tarjeta en sí si elige probar Metal o Premium. 

Vigencia de la Promoción 

La Promoción estará vigente a partir del  23 de abril de 2026, y la terminación de la misma será 
notificada a través de la Página de Internet de Revolut, en el mismo lugar donde están publicados los 
presentes Términos y Condiciones.  

Modificación de la Promoción 

Los presentes Términos y Condiciones podrán ser modificados por parte de Revolut en cualquier 
momento con previa notificación a través de la Página de Internet.  

Otra información legal que debes saber 

1.​ Podemos cambiar, suspender o finalizar la Promoción previa notificación a través de tu 
aplicación de Revolut o correo electrónico antes de la fecha de finalización mencionada 
anteriormente si existen motivos razonables para creer que la Promoción está siendo objeto 
de abuso o podría afectar negativamente la buena voluntad o reputación de Revolut. 
Podemos hacerlo de forma individual o a nivel de toda la promoción. Póngase en contacto 
con Soporte si cree que cumple con los requisitos para un beneficio particular en relación con 
la Promoción que no se te ha otorgado como resultado de esta suspensión o terminación 
anticipada. 

2.​ Si necesitamos cambiar, suspender o finalizar la Promoción antes del final de la Vigencia de 
la Promoción, lo anunciaremos de la misma manera en que se anunció la Promoción y te 
notificaremos dentro de la aplicación de Revolut o por correo electrónico. Cualquier cambio 
en los Términos de la Promoción no afectará sus derechos si ya ha participado en la 
Promoción. 

3.​ Revolut no será responsable de ninguna pérdida, ya sea sufrida directa o indirectamente, 
como resultado de un evento externo fuera de su control, que no se deba a culpa o 
negligencia grave, lo que significa que no podemos seguir ejecutando la Promoción según lo 
planeado. Póngase en contacto con Soporte en la aplicación de Revolut si cree que cumple 
con los requisitos para un beneficio particular en relación con la Promoción que no se te ha 
otorgado como resultado de la suspensión o terminación anticipada. 

4.​ Si existen motivos razonables para creer que has incurrido en fraude o abuso material de 
esta Promoción (como, por ejemplo, intentar obtener una ventaja injusta a través del 
engaño), su Periodo de Promoción finalizará inmediatamente y se le cobrará una parte de las 
cuotas de suscripción de su Plan Revolut correspondientes al período de tiempo utilizado 
hasta que finalizó su Periodo de Promoción. 

5.​ Si cierra su cuenta personal de Revolut o su cuenta se suspende o restringe antes de que le 
otorguemos el  Período de Promoción, perderás todos los derechos a la Promoción y no 
tendrá derecho a compensación. 



 
6.​ Revolut necesita procesar sus datos personales para cumplir con nuestras obligaciones bajo 

estos Términos de la Promoción. Para obtener más información sobre cómo manejamos los 
datos personales, consulte nuestro Aviso de Privacidad del Cliente. 

7.​ Estos términos se publican en inglés y cualquier traducción es solo una cortesía y una 
traducción no oficial. Los Participantes de la Promoción no pueden derivar ningún derecho de 
la versión traducida. La versión en idioma español de estos términos se aplicará y 
prevalecerá y será concluyente y vinculante. La versión en español se utilizará en cualquier 
procedimiento legal. 

Esta Promoción es organizada y ofrecida por Revolut Bank, S.A., Institución de Banca Múltiple 
que le proporciona su Cuenta Personal. Si tiene una queja sobre esta Promoción, puede 
presentarla ante nosotros. 
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