
Czego dotyczy ta Promocja?

Revolut oferuje wybranym Klientom Indywidualnym zamieszkałym w Polsce (zwanych

dalej „Uprawnionym Rynkiem”) możliwość dołączenia do jednego z naszych płatnych

planów subskrypcji („Plan Płatny”) bez opłaty subskrypcyjnej (zwany dalej

„Bezpłatnym Okresem Próbnym”) przez ograniczony czas (zwany dalej „Bezpłatnym

Okresem Próbnym”), który zostanie wyświetlony w Komunikacie Promocyjnym przed

podjęciem decyzji o dołączeniu do Planu Płatnego.

Niniejszy regulamin wraz z Komunikatem Promocyjnym zapraszającym do udziału w

tej Promocji (łącznie zwany „Regulaminem Promocji”) określa zasady obowiązujące w

ramach Promocji. Uczestnicząc w tej Promocji, należy przestrzegać niniejszego

Regulaminu Promocji, a także:

Warunków Indywidualnych mających zastosowanie do konta osobistego Revolut;

oraz

warunków Planu Płatnego i strony z opłatami dotyczących oferowanego planu

subskrypcji, w stosownych przypadkach.

Po otrzymaniu Komunikatu Promocyjnego przez trzy (3) dni można wziąć udział w tej

Promocji (zwany dalej „Okresem Promocji”). Data zakończenia Promocji zostanie

wyraźnie podana w Komunikacie Promocyjnym przesłanym za pośrednictwem

wiadomości e-mail, powiadomienia push, skrzynki odbiorczej, kafelka lub artykułów w

aplikacji (zwanych dalej „Komunikatem Promocyjnym”).

Aby wziąć udział w tej Promocji, należy spełnić kryteria kwalifikowalności i wykonać
wymagane kroki określone w niniejszym Regulaminie Promocji w czasie wskazanym w

Komunikacie Promocyjnym. Okres ten nazywamy „Okresem Promocji”.

Kto może wziąć udział w Promocji?

Aby zostać uznanym za „Uprawnionego Uczestnika” tej Promocji, należy spełnić
następujące „Kryteria Kwalifikowalności”:

pomyślne zarejestrowanie się jako klient Revolut (oznacza to konieczność przejścia

weryfikacji tożsamości oraz brak ograniczeń na koncie);

posiadanie adresu zamieszkania w Polsce;

otrzymanie wiadomości e-mail i/lub powiadomienia push i/lub wyświetlenie

zaproszenia w aplikacji od Revolut zawierającego poniższe kroki; oraz
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dołączenie do Planu Płatnego z miesięczną lub roczną subskrypcją w trakcie

Okresu Promocji określonego w Komunikacie Promocyjnym.

Jak rozpocząć Bezpłatny Okres Próbny?

Jeśli spełnione są kryteria uprawniające do udziału w Promocji, Bezpłatny Okres

Próbny można rozpocząć, postępując zgodnie z instrukcjami zawartymi w Komunikacie

Promocyjnym.

Aby rozpocząć Bezpłatny Okres Próbny, należy zaakceptować go w aplikacji Revolut.

W trakcie Bezpłatnego Okresu Próbnego opłaty subskrypcyjne za Plan Płatny nie będą
naliczane.

Po zakończeniu Okresu próbnego automatycznie zostanie wykupiony wybrany Plan

płatny, chyba że subskrypcja Planu płatnego zostanie wcześniej anulowana. Oznacza

to, że zastosowanie mają standardowe zasady anulowania i rozliczeń (zob. Warunki

Planu płatnego, strony z opłatami).

Prawo do anulowania

W trakcie Okresu próbnego (będącego „okresem możliwości bezpłatnego odstąpienia

od umowy”) przysługuje prawo do anulowania planu subskrypcji. Po jego upływie

obowiązują standardowe zasady anulowania. Oznacza to, że zastosowanie mają
standardowe opłaty za obniżenie poziomu subskrypcji Planu płatnego (więcej

informacji zawiera sekcja „Opłaty za obniżenie poziomu subskrypcji Planu płatnego” w

Warunkach Planu płatnego).

Fizyczna karta Revolut

W trakcie Okresu próbnego można zamówić jedną kartę Revolut bezpłatnie — oznacza

to, że określone opłaty związane z kartą zostaną umorzone, o ile subskrypcja nie

zostanie anulowana w trakcie Okresu próbnego. Jeśli jednak subskrypcja Bezpłatnego

Planu płatnego zostanie anulowana w trakcie okresu możliwości bezpłatnego

odstąpienia od umowy, wymagane będzie uiszczenie opłaty za dostawę karty oraz

opłaty za samą kartę, jeśli zamówiono kartę „Metal” lub „Ultra”. Opłata za dostawę
karty oraz opłata za samą kartę obowiązują również przy zamówieniu dodatkowych

kart Revolut.

Informacje o opłatach za dostawę karty oraz ewentualnych opłatach za samą kartę
znajdują się na stronie z opłatami.
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Opłaty za zakończenie lub obniżenie poziomu subskrypcji Planu płatnego po

zakończeniu Okresu próbnego

Subskrypcję Planu płatnego można zakończyć w dowolnym momencie (nazywamy to

obniżeniem poziomu). W zależności od kraju zamieszkania zakończenie lub obniżenie

poziomu subskrypcji Planu płatnego może wiązać się z pewnymi opłatami. Więcej

informacji zawiera sekcja „Opłaty za obniżenie poziomu subskrypcji Planu płatnego” w

Warunkach Planu płatnego. Aby sprawdzić datę rozpoczęcia subskrypcji, należy
przejść do sekcji „Profil” → „Plan” → „Szczegóły rozliczeń” w aplikacji Revolut. Aby

sprawdzić, jak można obniżyć poziom planu, należy przejść do sekcji „Profil” → „Plan”

→ „Zmień plan”. Po obniżeniu poziomu planu konto zostanie przywrócone do statusu

użytkownika Standard (posiadacza konta osobistego, który nie opłaca subskrypcji

żadnego z Planów płatnych).

Jakie inne informacje prawne warto znać?

1. Możemy zmienić, zawiesić lub zakończyć Promocję wcześniej niż we wskazanym

powyżej terminie, jeśli w naszej uzasadnionej opinii Promocja jest nadużywana lub

może negatywnie wpłynąć na wartość firmy lub reputację Revolut. Możemy podjąć
taką decyzję indywidualnie lub w odniesieniu do całej promocji. Prosimy o kontakt z

Pomocą techniczną, jeśli uważasz, że przysługują Ci określone korzyści w ramach

Promocji, które nie zostały przyznane w wyniku jej wcześniejszego zawieszenia lub

zakończenia.

2. Jeśli zajdzie konieczność zmiany, zawieszenia lub zakończenia Promocji przed

upływem Okresu promocji, poinformujemy o tym w taki sam sposób, w jaki

Promocja została ogłoszona, oraz powiadomimy o tym za pośrednictwem

wiadomości e-mail, powiadomienia push i/lub wiadomości w skrzynce odbiorczej

aplikacji. Wszelkie zmiany Warunków Promocji nie naruszają praw osób, które już
wzięły udział w Promocji.

3. Jeśli istnieją uzasadnione podstawy, by sądzić, że doszło do jakichkolwiek nadużyć
lub oszustw związanych z niniejszą Promocją (takich jak próba uzyskania

nieuczciwej przewagi poprzez wprowadzenie w błąd), Okres próbny zakończy się
natychmiast, a opłaty za subskrypcję Planu płatnego zostaną naliczone

proporcjonalnie do okresu, który upłynął do zakończenia Okresu próbnego.

4. Jeśli konto osobiste Revolut zostanie zamknięte lub zostanie zawieszone bądź
ograniczone przed przyznaniem Okresu próbnego, prawo do jego uzyskania

przepada.

5. Revolut musi przetwarzać dane osobowe w celu realizacji zobowiązań wynikających

z niniejszych Warunków Promocji. Więcej informacji o sposobie przetwarzania
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danych osobowych znajduje się w Informacji o prywatności dla klientów .

6. Niniejsze warunki są publikowane w języku angielskim, a wszelkie tłumaczenia

mają charakter wyłącznie pomocniczy i nieoficjalny. Uczestnicy Promocji nie mogą
wywodzić żadnych praw z przetłumaczonej wersji. Zastosowanie mają wersja

anglojęzyczna niniejszych warunków, która jest wiążąca i rozstrzygająca. W

postępowaniach sądowych stosuje się wersję anglojęzyczną. Jeśli jednak prawo

wymaga użycia języka lokalnego, wersja w języku lokalnym ma pierwszeństwo.

Niniejsza Promocja jest organizowana i oferowana przez podmiot Revolut, który

zapewnia dostęp do konta osobistego. Wszelkie skargi dotyczące niniejszej Promocji

można zgłaszać bezpośrednio do tego podmiotu. Poniżej znajdują się dane adresowe

siedziby, a także informacje o przepisach prawa i sądach właściwych do rozstrzygania

sporów związanych z niniejszą Promocją.

Podmiot/oddział
grupy Revolut

Adres siedziby

Prawo właściwe

dla niniejszego

Regulaminu

Promocji

Sądy właściwe do

rozpatrywania

sporów

Revolut Bank

UAB

Konstitucijos ave.

21B, 08130 Wilno,

Republika

Litewska

Prawo litewskie

W przypadku

mieszkańców

Polski polska

wersja

niniejszego

Regulaminu

Promocji jest

wersją wiążącą i

obowiązuje w

postępowaniach

sądowych.

Sądy litewskie

(lub sądy

państwa

członkowskiego

UE, w którym

mieszka

użytkownik)
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