
Scutirea de taxă de abonament pentru Planurile cu
plată pentru clienții selectați ai planului Standard

Despre ce este vorba în această Promoție?

În cadrul Promoției de scutire de taxa de abonament pentru Planurile cu plată pentru
clienții selectați ai planului Standard („Promoția”), invităm clienții selectați ai sucursalei
Revolut Bank UAB din România („Revolut”) să se înscrie la unul dintre planurile
noastre cu plată pentru pachete de cont („Plan cu plată”), fără taxă de abonament
(„Scutirea”) pentru o perioadă limitată („Perioada cu scutire”). Clienții selectați vor
putea accesa această Promoție din meniul principal al Planului din aplicația Revolut.
Clienții pot fi selectați pe baza anumitor criterii, precum categorii de tranzacții, vârsta
minimă de 18 ani, deținerea unui cont personal activ într-o anumită perioadă și
înscrierea la un plan cu plată eligibil.
Acești termeni, împreună cu e-mailul de invitație sau comunicarea din aplicație prin
notificări push, inbox, titlu sau articole despre produs („Comunicarea privind
Promoția”) care vă invită să participați la această Promoție (denumite colectiv
„Termenii Promoției”), stabilesc regulile care se aplică pentru această Promoție.
Trebuie să respectați acești Termeni ai Promoției, precum și:

Termenii personali aplicabili pentru contul dvs. Revolut personal; și

Termenii planului cu plată relevanți pentru Planul dvs. cu plată, după caz.

Aveți la dispoziție 3 zile de la primirea Comunicării privind Promoția pentru a participa
la această Promoție („Perioada Promoției”). Data de încheiere exactă a Promoției va fi
clar stabilită în Comunicarea privind Promoția.
Confirmați și înțelegeți că în Comunicarea privind Promoția vor fi oferite detalii
esențiale despre fiecare Perioadă de scutire de taxă de abonament și că termenii
actuali oferă un cadru general care reglementează aplicarea fiecărei Scutiri taxă de
abonament.
De asemenea, confirmați și înțelegeți că pentru a primi aceste Comunicări privind
Promoția, trebuie să activați comunicările de marketing în aplicația Revolut.

Cine este eligibil pentru această Promoție?

Pentru a fi „Participant eligibil” pentru această Promoție, trebuie să îndepliniți
următoarele criterii de eligibilitate:
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sunteți rezident/aveți domiciliul fiscal în țara entității Revolut care vă pune la
dispoziție contul personal;

sunteți rezident/aveți domiciliul fiscal în țara entității Revolut care vă pune la
dispoziție contul personal;

v-ați înregistrat cu succes ca și client Revolut (aceasta înseamnă că trebuie să
treceți de verificările de cunoaștere a clientelei și să nu aveți restricții aplicate
contului) sau ați migrat cu succes, dacă este cazul, la entitatea Revolut care vă
pune la dispoziție contul personal;

ați primit o Comunicare privind Promoția prin care ați fost invitat să participați la
această Promoție; și

v-ați înscris la un Plan cu plată cu abonament lunar sau anual în Perioada
Promoției.

Ce este Scutirea de taxă de abonament?

În Perioada de scutire de taxă de abonament, nu vă vom debita taxa de abonament
pentru Planul cu plată pe care l-ați deschis.

Cât durează Perioada de scutire de taxă de abonament?

Vă vom scuti de plata taxei de abonament pentru Planul cu plată pe care l-ați
achiziționat timp de 2 luni de la acceptarea Scutirii de taxă de abonament.

Cum încep Perioada de scutire de taxă de abonament?

Dacă sunteți Participant eligibil, puteți începe Perioada de scutire de taxă de
abonament urmând instrucțiunile din Comunicarea privind Promoția.
Trebuie să acceptați Oferta de scutire de taxă de abonament în aplicația Revolut
pentru a începe perioada de scutire de taxă.
În Perioada de scutire, nu vi se va debita taxa de abonament a pachetului de cont
pentru Planul cu plată.
După încheierea Perioadei ofertei de scutire de taxă de abonament, veți rămâne la
Planul cu plată ales, cu excepția cazului în care vă anulați abonamentul la Planul cu
plată. Aceasta înseamnă că se vor aplica regulile obișnuite privind anularea și
facturarea (consultați Termenii planului cu plată, paginile de comisioane).

Dreptul de a anula
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Aveți dreptul de a anula Planul cu plată oricând în Perioada de scutire de taxă de
abonament, după care se vor aplica regulile de anulare obișnuite.

Cardul fizic Revolut
Puteți să comandați gratuit un card Revolut în Perioada cu scutire de taxă de
abonament. Însă, dacă decideți să vă anulați Planul cu plată în Perioada de scutire de
taxă de abonament, va trebui să plătiți următoarele:

taxa de livrare a cardului;

taxa pentru cardul propriu-zis dacă ați comandat un card „Metal”;

taxa de livrare a cardului și o taxă pentru cardul propriu-zis în cazul în care
comandați orice carduri Revolut suplimentare.

Consultați pagina de comisioane pentru a vedea comisioanele asociate cu livrarea
cardului și orice comisioane pentru cardul propriu-zis dacă alegeți să încercați Metal.

Taxe pentru downgrade-ul contului de la Planul dvs. după perioada

de scutire

Puteți trece oricând de la Planul cu plată la un cont Standard (acest proces se
numește downgrade). În funcție de țara dvs. de reședință, downgrade-ul contului
pentru Planul cu plată poate presupune unele comisioane. Consultați „Comisioane
pentru downgrade-ul abonamentului pentru Planul dvs. cu plată” din Termenii planului
cu plată pentru mai multe informații. Pentru a verifica data de începere a
abonamentului, accesați secțiunea „Profil” -> „Plan” -> „Detalii de facturare” din contul
Revolut și pentru a afla cum puteți face downgrade, accesați secțiunea „Profil” ->
„Plan” -> „Schimbați planul”. După ce faceți downgrade, deveniți din nou utilizator
Standard (titular de cont personal care nu plătește taxă de abonament pentru contul
său).

Ce alte informații legale trebuie să cunosc?

1. Această inițiativă se va desfășura pe o perioadă de timp nedeterminată, dar Revolut
are dreptul să o încheie oricând. Încetarea acestei inițiative nu vă va afecta drepturile
dacă ați participat deja la Promoție.
2. Revolut nu va fi responsabilă pentru nicio pierdere, suferită direct sau indirect, care
rezultă dintr-un eveniment extern pe care nu îl poate controla, care nu este urmare a
unei greșeli sau neglijențe grave și care ne face imposibilă continuarea desfășurării
Promoției conform planului. Contactați echipa de suport din aplicația Revolut dacă
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credeți că vă calificați pentru un anumit beneficiu legat de Promoție, care nu v-a fost
acordat ca urmare a întreruperii sau încetării timpurii.
3. Dacă avem motive rezonabile să credem că v-ați implicat în orice fel de fraudă sau
abuz material al acestei Promoții (de exemplu, încercarea de a obține un avantaj
incorect prin înșelăciune), Perioada dvs. cu scutire de taxă se va încheia imediat și vă
vom debita o parte din taxa de abonament aferentă Planului cu plată, corespunzătoare
perioadei folosite până la încheierea Perioadei ofertei dvs. de scutire.
4. Dacă vă închideți contul Revolut personal sau contul dvs. este suspendat sau
restricționat înainte să vă acordăm Scutirea de la plata taxei de abonament, veți pierde
toate drepturile la Scutire și nu veți avea dreptul la compensație.
5. Revolut trebuie să vă prelucreze datele cu caracter personal pentru a-și îndeplini
obligațiile în conformitate cu prezenții Termeni ai Promoției. Pentru informații
suplimentare despre modul în care prelucrăm datele cu caracter personal, consultați
Declarația de confidențialitate pentru clienți.
6. Acești termeni sunt publicați în limba engleză și orice traducere este doar o
traducere neoficială, oferită din curtoazie. Participanții la Promoție nu pot constitui
niciun drept din versiunea tradusă. Versiunea în limba engleză a acestor termeni se
aplică și are prioritate și are caracter definitiv și obligatoriu. Versiunea în limba
engleză este utilizată în orice acțiuni juridice. Însă, dacă este obligatorie utilizarea
limbii locale conform legislației aplicabile, va avea întâietate limba locală (consultați
tabelul de mai jos pentru a stabili dacă este cazul).
Această Promoție este organizată și oferită de către entitatea din grupul Revolut care
vă pune la dispoziție contul Personal. Dacă aveți o reclamație legată de Promoție,
contactați direct entitatea respectivă. Vedeți mai jos sediul social pentru fiecare
entitate din grupul Revolut și legile aplicabile și instanțele cu jurisdicție pentru
soluționarea oricărei dispute pe care o puteți avea în legătură cu această Promoție.
Puteți, de asemenea, să vă bazați pe regulile obligatorii și pe legislația de protecție a
consumatorilor din țara în care locuiți.
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