Estes termos foram atualizados e passam a valer a partir de 4 de maio de 2026.

Assinatura

Taxa de assinatura
R$ 249,99 por més ou R$ 2499,90 por ano.

Adicionar dinheiro

De contas bancarias no Brasil (em R$):

Grétis

De contas bancarias no exterior:

Grétis

Atencgao: outros bancos podem cobrar uma taxa para adicionar dinheiro a sua conta
Revolut, e é sua responsabilidade arcar com essas taxas (se houver).

Cartao

» Dois cartdes plasticos Revolut gratuitos (designs Standard, Plus ou Premium),
sendo 1 cartdo Combo e 1 cartdo de Débito Global. Atengao: Os cartdes Visa
Infinite estdo disponiveis apenas nos designs Premium para os cartdes de plastico.

e Um cartao Ultra (design Ultra) gratuito.Vocé pode escolher o cartdo Combo ou o
cartao de Débito Global como seu cartdo de cortesia. O primeiro cartdao que vocé
solicitar sera aquele fornecido gratuitamente.

Obs.: Quaisquer cartdes adicionais solicitados além do seu primeiro cartdo gratuito
estarado sujeitos a uma taxa, conforme detalhado na sec¢ao "Cartdes Revolut
Adicionais" abaixo.

Importante: Se vocé decidir desistir do seu plano em até 7 dias apds a adesao, e seu
cartao Ultra gratuito ja tiver sido emitido, poderemos cobrar uma taxa para cobrir os
custos de fabricagao e envio do cartdo, a qual sera exibida antes de vocé prosseguir.
Os pregos serdao os mesmos de quaisquer "Cartdes Revolut Adicionais".

Cartoes Revolut Adicionais

Vocé pode solicitar cartdes Revolut adicionais mediante o pagamento de uma taxa:

» Designs Standard, Plus e Premium: R$ 25,99
» Design Metal: R$ 124,99



 Design Ultra: R$ 364,99
Dependendo da situagao, o cartao pode ser emitido gratuitamente (em caso de roubo
ou clonagem, por exemplo).
Cartao Personalizado (crie seu proprio design no app da Revolut):
Esta funcionalidade estéa sujeita a disponibilidade de estoque e as restricoes de design
do cartédo. A personalizagao é gratuita para usuarios Ultra.
Cartao de Edicao Especial:
O prego por cartao varia dependendo da edigédo. Informaremos qual taxa se aplica
antes de vocé solicitar seu cartao no aplicativo.
Cartoes Virtuais Revolut:
Gratis

Saques

Saques em Caixas Eletronicos (ATMs)
e Saques no Brasil: saques gratis ilimitados

» Saques em ATMs globais: saques gratuitos até R$ 14.000,00 por més. Apos esse
valor, aplica-se uma taxa de 2% sobre o valor sacado, com taxa minima de R$6 por
saque.

Importante: o provedor do caixa eletronico pode cobrar taxas adicionais.

Envios

Esta se¢cao descreve os pagamentos que vocé pode enviar gratuitamente no plano
Ultra, e as taxas aplicdveis a cada pagamento. Se uma taxa for aplicavel, ela sera
exibida no app Revolut antes da confirmagéao da transagéo.

Transferéncias instantaneas para outros usuarios Revolut:

Gratis.

Aplica-se a qualquer transferéncia instantdnea para outro usuéario Revolut, em
qualquer lugar do mundo.

Pagamentos locais:

Gratis.

Pagamentos na sua moeda base enviados para uma conta no mesmo pais.
Todos os demais pagamentos internacionais:

Clientes Ultra tém isengado nas taxas de remessas internacionais.
Transferéncias para Cartao (Card Transfers):



Sera cobrada uma taxa de R$7,50 + 0,8% do valor transferido.

Cambio

Sempre que vocé fizer uma transagao de cambio usando a Revolut, aplicamos uma
estrutura de precgos simples e transparente:

e Utilizamos a taxa de cambio Revolut;
e Se aplicavel, mostramos todas as taxas adicionais; e

e Quando possivel, mostraremos a vocé o custo total, incluindo impostos (se
aplicaveis), antes de vocé completar o cAmbio.

Abaixo explicamos a precificagdo que se aplica a trocas em moedas fiduciarias.
Cambios envolvendo BRL

Clientes Ultra tém direito a uma isencgéo de tarifa de conversdo de moeda para um
limite de até R$20.000 por més. Este limite aplica-se ao volume total acumulado de
todas as transacgdes, incluindo tanto as conversdes de reais para moedas estrangeiras
guanto as conversdes de moedas estrangeiras para reais.

Caso vocé exceda este limite, uma taxa total de 1,4% para troca de real para moedas
estrangeiras e 1,0% para troca de moedas estrangeiras para real sera aplicada sobre o
valor de cada transagao de cambio subsequente realizada dentro do mesmo ciclo
mensal.

Cambio entre moedas estrangeiras

Clientes Ultra tém isengéo de taxas no cambio entre moedas estrangeiras.

Conversao de Criptomoedas:

Sempre que vocé fizer uma conversao de criptomoedas usando a Revolut, aplicamos
nossa férmula de precificagdo: "taxa + tarifa = custo total."

A taxa que usamos para criptomoedas estd definida nos nossos Termos e Condigdes
de Cripto. Ela é determinada por n6s com base nas taxas oferecidas por corretoras de
criptomoedas e é uma taxa variavel (ou seja, muda constantemente). Vocé pode
sempre visualizar a taxa de cdmbio de criptomoedas atual diretamente no aplicativo
da Revolut.

Ao converter cripto, cobraremos as seguintes tarifas:

Uma tarifa de 0,49% do valor da sua transagdo em criptomoedas ou o equivalente a
R$ 5,00, o que for maior.

Como sempre, mostraremos a taxa, a tarifa e o custo total no app da Revolut antes de
vocé concluir qualquer conversao.

Informacgdes de contato



Chat online:https://www.revolut.com/pt-BR/contact-us/
Telefones de suporte: +55 11 5039 1888 e +55 0800 591 1445 (ligagao gratuita);
E-mails:

e support@revolut.com - atendimento aos clientes Ouvidoria: disponivel em dias
Uteis, das 8:00 as 18:00 do horério de Brasilia, pelo telefone 0800 591 1329 ou pelo
e-mail:

» ouvidoria@revolut.com - reclamagdes que ndo puderam ser sanadas pelos canais
de atendimento aos clientes acima expostos

e courtorders@revolut.com - fraudes, requisicao de informagdes ou de bloqueios de
valores

e juridico@revolut.com - assuntos judiciais ou outros assuntos juridicos


https://www.revolut.com/pt-BR/contact-us/

