Ovi se Uvjeti primjenjuju od 9. Prosinac 2024. Kliknite ovdje za pregled prethodnih
Uvjeta koji se primjenjuju do 26. prosinac 2023.

1. ZaSto su ove informacije vazne

U ovom su dokumentu navedeni uvjeti i odredbe koji se primjenjuju na uporabu usluge
Revolut Pro. Nazivamo ih "Uvjetima pruzanja Pro usluge”.

Uvjeti Pro usluge primjenjuju se na uporabu usluge Revolut Pro kao dodatak nasim
Uvjetima pruzanja usluga za privatne korisnike i svim ostalim primjenjivim uvjetima i
odredbama. | dalje se primjenjuju naSi Uvjeti pruZanja usluga za privatne korisnike i
Ugovor o uvjetima pruzanja usluga obrade pla¢anja (pod nazivom "Uvjeti pruZzanja
usluga obrade plaéanja") buduci da su mnoge usluge koje pruzamo u sklopu racuna za
privatne korisnike i Pro raCuna jednake. U ovim Uvjetima pruzanja Pro usluge navedeno
je samo par dodatnih stvari koje morate znati prilikom uporabe usluge Pro. Ako se ovi
uvjeti i odredbe razlikuju od uvjeta pruzanja usluga za privatne korisnike, na uporabu
Pro usluge primjenjuju se ovi uvjeti i odredbe. Ako u ovim uvjetima ne pronalazite
odredbu koju ste oCekivali pronaci, potrazite je u Uvjetima pruzanja usluga za privatne
korisnike ili u Uvjetima pruzZanja usluga obrade placanja.

Ako koristite Revolut Pro, ovi uvjeti Cine dio pravnog ugovora koji sklapate vi (vlasnik
raCuna) i mi (Revolut Bank, UAB, tvrtka registrirana u Republici Litvi pod poslovnim
brojem 304580906, sa sjediStem na adresi Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilnius,
Republika Litva).

2. Sto je Revolut Pro?

Revolut Pro usluga je koja vam omogucuje brzo i jednostavno postavljanje raCuna za
upravljanje samostalnom djelatnoScu ili dodatnim poslom, sve iz Revolut aplikacije za
privatne korisnike.

Revolut Pro sli€an je proizvodu “Revolut Business”. Razlika je u tome Sto Revolut Pro
usluzi pristupate putem osobnog Revolut raCuna putem svoje aplikacije za privatne
korisnike, dok za Revolut Business imate zaseban racun kojem pristupate putem nase
Revolut aplikacije i platforme ("Nadzorne ploce") za poslovne korisnike.

Va$ Revolut Pro raCun ista je vrsta raCuna kao i vaS osobni Revolut raCun. Svi opisi
vaSeg raCuna, nacCina funkcioniranja naSih usluga, naSih i vaSih prava navedeni u
Uvjetima pruzanja usluga za privatne korisnike primjenjuju se i na vasSu uporabu usluge
Revolut Pro. U ovim Uvjetima pruzanja Pro usluge ne navodi se sve $to morate znati
prilikom koriStenja usluge Revolut Pro, ve¢ samo objaSnjenja nekih dodatnih stvari koje
morate znati, a nisu navedene u Uvjetima pruZanja usluga za privatne korisnike.
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3. Mogu li otvoriti Revolut Pro racun?

MoZete otvoriti Revolut Pro raCun ako:

e imate osobni Revolut racun;

e samozaposlena ste fizicka osoba (a ne tvrtka);

e koristit Cete se Revolut Pro raCunom samo u poslovne svrhe; i

e prodete provjere u okviru registracije.

Nakon Sto otvorite Revolut Pro raCun i dalje morate zadovoljavati te kriterije. Ako ih u
nekom trenutku prestanete zadovoljavati, mogli bismo zatvoriti vas racun. Ponekad
mogu biti potrebne dodatne provjere prije no Sto vam odobrimo dodatne usluge koje
su dostupne u sklopu Revolut Pro racCuna, ali ih joS niste upotrebljavali. To se,
primjerice, odnosi na nas proizvod za obradu placanja, a za viSe detalja o tim
uslugama i provjerama koje su potrebne za njihovu uporabu pogledajte Uvjete
pruzanja usluga obrade placanja.

Samozaposlena fizicka osoba osoba je koja samostalno obavlja odredenu poslovnu
djelatnost. Takva zanimanja nazivaju se i “slobodnim zanimanjima” i “obrtima®”. FiziCka
osoba jednostavno odreduje pojedinca, a ne tvrtku.

Ako trazite jednostavan raCun koji Ce vam omoguciti upravljanje vaSom samostalnom
djelatnoScu ili sporednim financijama uz osobni racun, Revolut Pro vjerojatno je pravi
izbor za vas. Ako vaSe poslovanje naraste ili vam budu potrebne dodatne znacCajke,
mozda Cete se naknadno morati prebaciti na Revolut Business racun.

Ne mozete otvoriti Revolut Pro raCun niti se njime koristiti ako se bavite poslovima i
aktivnostima koji se podrazumijevaju sljedecCe: usluge upoznavanja i eskort usluge;

e pornografijy;

e prodaju oruzja;

e trgovinu plemenitim metalima, dragim kamenjem i umjetniCkim djelima;

e vodenje aukcijskih kuCa;

e usluge povrata gotovine;

e rukovanje kemikalijama i slicnim proizvodima;

e vodenje salona za videoigre;

e trgovanje kriptovalutama;

e prodaju rabljenih automobila;

e binarne opcije, kockanje i kladenje;

e utjerivanje dugova;

e trgovanje osnovnim bankarskim jamstvima, zaduznicama, kreditnim pismima i
srednjoroCnim notama.

Otvaranije i koriStenje Revolut raCuna mozemo vam odbiti ako se bavite bilo kojim
drugim poslom ili aktivhoS€u koja nam priCinja nelagodu. Zadrzavamo pravo primijeniti
ograniCenja vaSeg Pro raCuna, pri Cemu ¢emo vas o tome pravovremeno obavijestiti.
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4. Kako se mogu registrirati za Revolut Pro racun?

Da biste se mogli registrirati za Revolut Pro raun, morate imati (trajno) postojeci
osobni Revolut racun.

Nakon njegova otvaranja, mozete zatraziti registraciju za Revolut Pro raCun unutar
same aplikacije. MoZemo zatraZiti da nam pruZite dodatne informacije prilikom
otvaranja Pro raCuna ili naknadno. Pregledat cemo vaSu prijavu i utvrditi zadovoljavate
li kriterije za otvaranje Revolut Pro raCuna. Na primjer, mozda ne nismo u mogucnosti
prihvatiti poslovanje u vaSem podrucju ili djelatnosti koju obavljate. Obicno ¢emo vam
tu odluku odmah obznaniti unutar aplikacije, no ponekad za njeno donoSenje moze biti
potrebno viSe vremena.

Zadrzavamo pravo promijeniti svoju odluku i zatvoriti vaS Revolut Pro racun v bilo
kojem trenutku ako budemo smatrali da viSe ne zadovoljavate kriterije za Revolut Pro
racun.

Podsje¢amo, Revolut Pro raCun dostupan je samo samozaposlenim fizickim osobama
(ne tvrtkama) i moZe se upotrebljavati samo u poslovne svrhe. Za viSe informacija
pogledajte 3. odjeljak ovih Uvjeta pruzanja Pro usluge.

U ostalim sluCajevima prilikom registracije za Pro raCun primjenjuju se dijelovi Uvjeta
pruzanja usluga za privatne korisnike u kojima se opisuju kriteriji za otvaranje raCuna
(ili njegovo zatvaranje).

5. Na koji naCin mogu dodavati novac na svoj Revolut Pro raCun i
podizati ga?

Vas Revolut Pro raCun ista je vrsta raCuna kao i vas osobni Revolut raCun. Medutim, to
je zasebni raCun. Ima zasebni vlastiti saldo, vlastiti broj raCuna, vlastitu povijest
transakcija i zasebno mu pristupate u sklopu aplikacije.

MoZzete dodati novac sa svog osobnog Revolut raCuna na svoj Revolut Pro raCun.
Mozete i nadoplatiti svoj Revolut Pro raCun izravno putem vanjskih izvora dostupnih u
aplikaciji.

MoZzete podizati novac sa svog Revolut Pro raCuna pomocu kartice Revolut Pro raCuna,
slati uplate na druge raCune i prebacivati novac na svoj osobni Revolut racun.

Buducdi da svoj Pro raCun morate koristiti samo za poslovne troSkove (a svoj osobni
ra€un ne moZete koristiti u te svrhe) sredstva na tim raCunima moraju biti odvojena.
Dakle, ako ostanete bez sredstava na Pro raCunu, bilo koja transakcija koju pokuSate
izvrSiti putem Pro raCuna neCe uspjeti, Cak i ako imate dovoljno novaca na svom
osobnom racunu (i obratno).

U ostalim sluCajevima na dodavanje na Pro raCun i njihovo podizanje primjenjuju se
dijelovi naSih Uvjeta pruzanja usluga za privatne korisnike koji se odnose na dodavanje



i podizanje sredstava.
6. Za koje vrste transakcija mozete koristiti Revolut Pro racun?

Revolut Pro namijenjen je za upravljanje samostalnom djelatnoScu ili dodatnim
poslom. Moze se upotrebljavati samo u poslovne svrhe. To znaCi da Revolut Pro racun i
Pro karticu ne moZete upotrebljavati za osobne transakcije (a za poslovne transakcije
ne mozete koristiti osobni racun).

Uz sva ograniCenja upotrebe Revolut raCuna navedena u Uvjetima pruzanja usluga za
privatne korisnike, sa svog Revolut Pro raCuna ne moZzete obavljati transakcije koje
obuhvacaju sljedeCe vrste trgovaca. Ako to ipak uCinite, transakcija Ce biti odbijena.
(Vrsta trgovca odredena je Siframa kategorije trgovca ("MCC-ovima"). Te se Sifre
postavljaju putem karti€nih shema, ne postavljamo ih mi):

e zalagaonice i trgovci rabljenom robom (uklju€uju¢i MCC 5933)

e financijski proizvodi i usluge, ukljuCujuCi nov€ane doznake i transakcije slicne platnim
transakcijama (ukljuCuju¢i MCC-ove 6012, 6051 i 6538)

e ugovaranje spojeva i usluge eskorta (uklju€uju¢i MCC 7273)

e videoigre i aparati za zabavu i arkadne igre (ukljuCuju¢i MCC 7994)

e kockanje/kladenje i lutrije (ukljuCuju¢i MCC-ove 7995 i 9406).

Otvaranjem Revolut Pro raCuna pristajete na sljedece:

e Koristit Cete se Revolut Pro raCunom samo u poslovne (ne u osobne) svrhe.

e Ako vam izdamo Pro karticu za uporabu uz va$ Revolut Pro raCun, tom Cete
karticom podmirivati samo poslovne (ne osobne) troSkove.

e |sto tako nikakve poslovne troSkove neCete podmirivati putem osobnog raCuna.
Zadrzavamo pravo zatvoriti vas Pro raCun zbog neposStivanja tih odredbi.

U ostalim sluCajevima na transakcije putem Pro raCuna primjenjuju se dijelovi naSih
Uvjeta pruzanja usluga za privatne korisnike u kojima se opisuju te usluge.

Pro raCun moZzete koristiti i za pristup dodatnim uslugama, kao Sto je nasS proizvod za
obradu placanja, kako je navedeno u Uvjetima pruzanja usluga obrade placanja. Ako
vam odobrimo koriStenje tog proizvoda, moci Cete putem Revoluta primati uplate
kupaca vaSih proizvoda ili usluga u sklopu vaSe poslovne djelatnosti.

7. Koje se naknade primjenjuju za koriStenje Revolut Pro usluge?

Nema naknade za otvaranje i koriStenje Revolut Pro raCuna. Ako imate postojeCi
osobni raCun i zadovoljavate kriterije za Pro raCun, mozete ga otvoriti bez naknade.
Naknade koje se primjenjuju na uporabu Pro raCuna jednake su naknadama koje
primjenjuju na uporabu osobnog racuna. Te naknade ovise o vrsti osobnog racuna koju
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imate. Na primjer, ako naknada za slanje odredene vrste uplate na osobni raCun iznosi
1 GBP/EUR (ili jednaki iznos u vaSoj lokalnoj valuti), ista naknada primjenjuje se i na Pro
raCunu. Sve transakcije koje obavljate na Pro raCunu uraCunavaju se u odobrene limite
na vaSem osobnom raCunu. Za viSe detalja pogledajte stranicu s naknadama koje se
primjenjuju na vas osobni raCun. Na toj stranici s naknadama pronaci Cete i naknade
koje se primjenjuju na vaSu uporabu proizvoda za obradu plac¢anja u skladu s
odredbama navedenim u Uvjetima pruzanja usluga obrade placanja.

Drugu naknadu prilikom uporabe Pro raCuna plaCate jedino za narudzbu Pro kartice.
Cijena te kartice i naknada za njezinu dostavu prikazat Ce vam se u aplikaciji prije no
Sto pristanete na narudzbu kartice. Pro kartica ne uraCunava se u ukupan broj kartica
koje mozete imati za svoj osobni racun.

8. Kako mogu ostvariti cashback na Revolut Pro raCunu?

Cashback ostvarujete svaki put kada placate svojom Revolut Pro karticom.

Cashback ostvarujete za sve tuzemne i inozemne transakcije izvrSene Revolut
karticom, uz izuzetak transakcija kod trgovaca koji ne sudjeluju u programu i
gotovinskih transakcija. Kao Sto je objaSnjeno u Revolut aplikaciji, mozemo vam
ponuditi ekstra pogodnosti cashbacka kako bismo povecali stopu cashbacka koji
dobivate pri izvrSavanju odredenih radnji (na primjer, izvrSavanje odredenog broja
prodaja tijekom relevantnog razdoblja). To€na stopa ponudenog cashbacka prikazat e
vam se u Revolut aplikaciji. Da biste vidjeli aktualne stope cashbacka, pogledajte
odjeljak Cahback na poCetnom zaslonu za Revolut Pro.

Stopu ponudenog cashbacka mozemo u bilo kojem trenutku promijeniti prema
vlastitom nahodenju. Napominjemo da Cete uvijek dobiti onu stopu cashbacka koja se
prikazuje u aplikaciji.

Za placanja kod trgovaca koji ne sudjeluju u programu ne ostvarujete cashback. Sifre
kategorije (MCC-ovi) trgovaca koji ne sudjeluju u programu:

e novcani transferi (ukljuCuju¢i MCC 4829)

e komunalne usluge, kao Sto su elektri€na energija i plin (uklju€uju¢i MCC 4900)

e novCana sredstva i kvazitransakcije (uklju€uju¢i MCC-ove 6010, 6011 i 6050)

e vrijednosni papiri (uklju€ujuéi MCC 6211)

e transakcije financiranja (ukljuCuju¢i MCC 6540)

e placanja poreza (ukljuCuju¢i MCC 9311)

e usluge javne uprave, ukljuCujui poStanske usluge (MCC-ovi 9399 i 9402).
Cashback se ne ostvaruje za transakcije u nov€anim ekvivalentima. To ukljuCuje svaku
kupnju koja nije prava kupnja robe ili usluga (na primjer, karti¢ne transakcije
pruzateljima usluga placanja, kockanje, darovne kartice ili placanje pruzateljima usluga
mjenjacCnice, prijenos novca, financijske ili investicijske usluge ili bilo koje slicne
transakcije).
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PodsjeCamo, Revolut Pro raCunom smijete se koristiti samo u poslovne svrhe. To se
odnosi i na vaSu Revolut Pro karticu; njome smijete podmirivati samo poslovne
troSkove. Budete li upotrebljavali Pro karticu za osobne troSkove, mozemo povuci vas
ostvareni cashback i zatvoriti vam privatni i Pro raCun.

Ne mozete ostvariti cashback u sluCajevima u kojima bi to bilo protuzakonito.
Slazete se da mozemo povuci vas ostvareni cashback u sluCaju da:

e dobijete povrat sredstava za uplatu na temelju koje ste ostvarili cashback,

e ostvarite cashback na temelju prijevare, ili

e prekrSite ovaj ugovor da biste dobili ostvarili cashback.

Ako s vaSeg raCuna ne uspijemo oduzeti iznos ostvarenog cashbacka, taj Cete nam
iznos i dalje dugovati. U tom sluCaju mozemo oduzeti novac s pohranjene kartice ili
iskoristiti pravo na ovrhu. Za iznos koji nam dugujete mozemo pokrenuti i pravni
postupak. Ako to uCinimo, mozda Cete nam morati platiti razumne troSkove.

9. Zastita podataka

Pristajete na obradu vasih osobnih podataka kako bismo vam omogucili uslugu
Revolut Pro. Konkretno, potvrdujete da Ce se upotrebom usluge Revolut Pro neki vasi
osobni podaci (uklju€ujuci vaSe ime, adresu i podatke za kontakt) prikazati vasim
klijentima na fakturama i/ili zahtjevima za placanje (prema potrebi). Te podatke
moramo pokazati vaSim klijentima kada vrSe uplatu kako bismo ispunili naSe obveze
prema tvrtkama Visa i Mastercard.

Dodatne informacije o tome kako se koristimo vaSim osobnim podacima potraZite u
naSoj Objavi o za$titi privatnosti korisnika (kojoj moZete pristupiti ovdje).

10. Pravne napomene

Obrada vasih placanja

S vremena na vrijeme duzni smo provijeriti jesu li vaSe aktivnosti u skladu s uvjetima i
vaSi podaci azurni. Provjere mozemo provesti ciljano ili u sklopu redovnih periodickih
pregleda. Za tu potrebu mozda ¢emo morati privremeno obustaviti pristup vaSem
raCunu ili transakciju izvrSenu putem raCuna sve do zavrSetka pregleda. U sklopu
pregleda moZemo od vas i zatraZiti odredene informacije. Kako bismo sveli zastoje u
uslugama na minimum, molimo vas da nam traZene informacije dostavite u najkracem
mogucCem roku.

Zatvaranje raCuna

Svoj Revolut Pro raCun mozete u svakom trenutku zatvoriti u aplikaciji. Zatvaranjem
Pro raCuna ne zatvara se i osobni raCun, no gubite pristup svim uslugama povezanim s
Pro raCunom, npr. proizvodu za obradu placanja.
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| mi mozemo zatvoriti vaS Revolut Pro raCun u sluCaju da prekrSite ove Uvjete pruzanja
Pro usluge ili Uvjete pruzanja usluga za privatne korisnike ili u sluCaju da za to postoji
bilo kakva pravna obveza. Ako to uCinimo, sva sredstva na vaSem Pro raCunu bit Ce
prebaCena natrag na vas osobni racun (osim ako nismo duZni zadrZati sredstva radi
dovrSetka pregleda) i izgubit Cete pristup svim drugim uslugama povezanim s vaSim
Pro raCunom, kao Sto je proizvod za obradu placCanja.

Ako moramo zatvoriti vasS osobni raCun, zatvorit cemo i vas Revolut Pro raCun.

Ostale odredbe

Napominjemo, uz iznimku stavki izriCito izmijenjenih u ovim Uvjetima pruzanja Pro
usluge, na vaSu uporabu Revolut Pro raCuna primjenjuju se naSi Uvjeti pruzanja usluga
za privatne korisnike i Uvjeti pruzanja usluga obrade placanja. To znaCi da se sva prava
koja imate vi i koja imamo mi u skladu s Uvjetima pruzanja usluga za privatne
korisnike i Uvjetima pruzanja usluga obrade plaCanja primjenjuju i na vaSu uporabu
usluge Revolut Pro. Zbog toga biste trebali proCitati Uvjete pruzanja Pro usluge, Uvjete
pruzanja usluga za privatne korisnike i Uvjete pruzanja usluga obrade placanja.
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