Zadnja posodobitev: 11. maj 2026

V Revolutu Zelimo, da je vasSa izkuSnja v programu zvestobe nagrajujoCa, ne pa
nadleZna. Za to uporabljamo podatke, da vam prikazemo ponudbe, promocije in
vsebine programa RevPoints, ki so za vas res pomembne.

V tem obvestilu je pojasnjeno, kako uporabljamo vaSe podatke za prilagajanje vase
izkusSnje, razlika med osebnimi nagradami (podrobna prilagoditev) in sploSnimi
nagradami (SirSi segment) ter kako lahko ohranite nadzor nad podatki.

1. Kdo je odgovoren za vaSe podatke?
Glede na vaSo lokacijo je za obdelavo vaSih osebnih podatkov odgovorno naslednje
podjetje druzbe Revolut:

o ZdruZeno kraljestvo: Revolut Ltd

» Evropski gospodarski prostor: Revolut Bank UAB

2. Vsebino, ki vam jo bomo prikazali, izberemo na dva nac€ina

Uporabljamo hibridni pristop (pogosto imenovan »sistem priporocil«), ki temelji na
tehnologiji strojnega ucCenja, da doloCimo, katere ponudbe za RevPoints vam bomo
prikazali. Ta sistem analizira vaSe podatke, da lahko predvideva, kaj bi vam lahko bilo
v3e(, in razvrsti ponudbe tako, da se vsebina, za katero menimo, da je za vas najbolj
koristna, prikaZze na vrhu vase vira.

Osnova za obdelavo vaSih podatkov za obe stopnji prilagajanja, opisani spodaj, so naSi
zakoniti interesi. Glavni parametri, ki jih uporabljamo za razvrS€anje na ti stopniji, so
vaSa zgodovina transakcij, uporaba aplikacije in profil za RevPoints.

V spodnjem razdelku je pojasnjeno, kako uteZzimo te dejavnike in kako jih lahko
spremenite.

A. Osebno prilagojene nagrade

To je najviSja stopnja prilagajanja za RevPoints. Prizadevamo si, da bi vsem strankam
zagotovili takSno raven relevantnosti vsebine, da boste lahko izkoristili vse prednosti
programa RevPoints.

» Kaj po€nemo: analiziramo vaSo podrobno zgodovino transakcij (na primer, trgovce,
pri katerih nakupujete, Casovne oznake in zneske), podrobno uporabo aplikacij in



zgodovino programa RevPoints. Ce je ta moZnost omogo&ena, postane va3a
zgodovina transakcij najpomembnejSi parameter, ki ga uporabljamo. To pomeni, da
so ponudbe, ki se vam prikazejo, razvrSCene predvsem na podlagi tega, kje ste
dejansko nakupovali, in ne na podlagi splosnih kategorij.

e Prednost za vas: s tem odklenete najbolj vredne nagrade RevPoints, ki so
prilagojene vaSim navadam porabe (na primer: » Pravkar ste opravili nakup v
trgovini XXX, za vas naslednji nakup v tej trgovini boste prejeli 10-kratne toCke«).

» VaSe nastavitve za prilagajanje: osebno prilagojene nagrade lahko kadar koli
izklopite. Ce to storite, boste prejemali sploine ponudbe, ki temeljijo na 3irsih
skupinah uporabnikov, namesto priporocil, ki temeljijo na vaSih individualnih
navadah. To nastavitev lahko upravljate z namenskimi stikali v aplikaciji (ki so
podrobno opisana v razdelku 5 spodaj).

B. SploSne nagrade
Ce izklopite osebno prilagojene nagrade, bomo morali kljub temu zagotoviti, da bo vir
vsebine za RevPoints za vas Se vedno smiseln.

» Kaj po€nemo: strogo omejujemo parametre, ki jih uporabljamo za agregirane
podatke Siroke skupine uporabnikov. Stranke razvrSs¢amo v velike skupine podobnih
strank na podlagi sploSnih podatkov, kot so vas paket Revolut (na primer Metal ali
Standard) ali drzava prebivaliSca.

e Prednost za vas: tako se zagotovi, da ne vidite neveljavne ali nepomembne vsebine
(na primer, uporabniku paketa Standard ne bomo prikazali nagrade, ki je na voljo
samo za paket Metal, uporabniku v Franciji pa ne ponudbe, ki velja samo za
Zdruzeno kraljestvo).

» VaSe nastavitve: ta osnovna segmentacija je potrebna za delovanje programa
RevPoints. Ceprav se ne morete izkljuditi iz $irse skupine, ¢e uporabljate RevPoints,
lahko v nastavitvah obvestil v aplikaciji nadzirate, ali Zelite te ponudbe prejemati
prek potisnih obvestil ali e-poSte.

SploSne nagrade so nujne za delovanje programa RevPoints. Edini nacin, da se temu
popolnoma izognete, je, da se sploh ne prijavite v program RevPoints. Vseeno pa se
lahko vedno odloCite, da ne Zelite prejemati e-poStnih sporocil ali obvestil o teh
ponudbah za RevPoints tako, da v aplikaciji izberete ustrezne nastavitve za obvestila.

3. Kak3ne osebne podatke uporabljamo?
Kot je navedeno zgoraj, uporabljamo demografske podatke, kot so vaSa starostna
skupina, spol in/ali drzava prebivalis¢a. Ko se vkljuCite v program RevPoints, vas



vpraSamo, katere nakupovalne kategorije vas najbolj zanimajo (na primer potovanja ali
moda). Ce z nami delite te informacije, jih bomo uporabljali za prilagajanje nagrad, ki
vam jih bomo prikazali.

Ce tega ne onemogocite, lahko za prilagajanje oglasov uporabimo tudi naslednje
podatke:

» Podatke iz vaSega raCuna Revolut: vas paket Revolut (na primer Premium ali Ultra),
stanje tock RevPoints, ocenjeni razpon plae (ocenjen na podlagi prejetih placil).

e Podatke o transakcijah: informacije o tem, za kaj porabljate denar. Uporabljamo
podrobne podatke (o posameznih trgovcih), da lahko najdemo ustrezne nagrade za
vas. Ce onemogoCite uporabo podatkov o transakcijah (osebno prilagojene
nagrade), uporabljamo samo sploSne kategorije porabe, da vam ponudimo sploSne
nagrade (na primer iz kategorije prehrane ali potovanij).

» Podatke o uporabi aplikacije: kako uporabljate aplikacijo Revolut, na primer katere
Revolutove izdelke (na primer Stays ali Miles) si ogledujete ali jih kliknete.

Pomembno: ne uporabljamo posebnih vrst podatkov (kot so podatki o zdravju,
politi€nih ali verskih preprianjih). 1z parametrov za ciljano oglaSevanje vedno aktivno
izklju€ujemo obcutljive kategorije trgovcev (na primer ponudnike zdravstvenih storitev
ali iger na sreco).

4. Ali osebne podatke posredujemo drugim ponudnikom?

Na sploSno ne. Ko v svojem viru vsebin za RevPoints vidite ponudbo drugega
ponudnika (npr. letalske druzbe ali trgovca), to ne pomeni, da smo z njim delili vase
osebne podatke, da bi vam prikazali njegovo oglasno sporocilo.

» Kako to deluje: vas profil s ponudbo uskladimo interno v Revolutovih sistemih.
Oglas vam prikazemo mi. Drug ponudnik je na sploSno seznanjen s tem, da ste se
odzvali na ponudbo, samo v primeru, Ce se odlocCite klikniti povezavo ali unovditi
kodo prek spletne strani tega ponudnika.

» Omejene izjeme: s partnerskim podjetjem lahko delimo razpr3ene, anonimizirane
podatke izklju€no za preverjanje, ali je doloCena oglaSevalska akcija bila uspeSna. Ti
podatki se ne morejo uporabljati za neodvisno poSiljanje oglaSevalskih sporocil.

5. VaSe moZnosti nadzora
Uporabo svojih podatkov nadzirate sami. Svoje nastavitve lahko kadar koli upravljate v
aplikaciji Revolut v razdelku Profile > Privacy > RevPoints Personalisation.



Ime stikala

Kaj nadzira

Uporaba transakcij

Vklopljeno: VaSo zgodovino transakcij
uporabljamo za prikazovanje zelo
relevantnih ponudb (na primer na
osnovi tega, kjer opravljate nakupe).

Izklopljeno: Prenehamo uporabljati
podatke o posameznih transakcijah. Se
vedno boste videli sploSne ponudbe, ki
temeljijo na Sirokih skupinah
uporabnikov.

Uporaba Revolutovih izdelkov

Vklopljeno: Ponudbe prilagajamo na
podlagi Revolutovih izdelkoy, ki jih
uporabljate (na primer Stays ali
Crypto).

Izklopljeno: Ponudbe bodo manj
relevantne za vaSo dejansko uporabo
aplikacije Revolut.

Profil za RevPoints

Vklopljeno: Ponudbe prilagajamo
vasemu stanju in zgodovini v programu
RevPoints.

Izklopljeno: Ponudbe temeljijo na
genericnih skupinah (na primer skupini
uporabnikov, ki imajo vec kot 0 tocCk
RevPoints).

6. Vec informacij

Za podrobnejSe informacije o vaSih pravicah in o tem, kako na sploSno ravhamo s

podatki, preberite naSe celotno obvestilo o varstvu zasebnosti.



https://www.revolut.com/legal/privacy/?geo-redirect=true

