
New Customer Prize Draw x NBA

¿En qué consiste la promoción?

De qué trata: Regístrate con una cuenta Revolut personal para participar en un

sorteo (el Sorteo) para tener la oportunidad de ganar Hardwood NBA x Revolut

Card que tiene un valor de GBP50.00 (el Premio).

Quién puede beneficiarse: Nuevos clientes de Revolut personal que residan en UK

(el[los] Mercado[s]) y completen los pasos obligatorios que se enumeran a

continuación. La promoción es una promoción conjunta y singular en todos los

Mercados.

Cuándo: [Esta promoción estará en vigor entre el 2026-09-10 hasta el 2026-09-20

O [Esta promoción estará activa durante el periodo especificado en la invitación a

la promoción (tal y como se define a continuación)] (el Periodo de la promoción).

Debes completar los pasos obligatorios antes de que finalice el Periodo de la

promoción.

Estos Términos y Condiciones de la promoción establecen las normas que se aplican a

esta promoción. Debes cumplir los Términos y Condiciones de la promoción, así como

los Términos y Condiciones personales que se apliquen a tu cuenta Revolut personal.

El Premio está sujeto a https://www.revolut.com/legal/terms/

Elegibilidad y pasos obligatorios

Para participar en esta promoción, debes cumplir los siguientes requisitos:

https://www.revolut.com/legal/terms/?geo-redirect=true


tener un domicilio fiscal en [un/el] Mercado;

no tener y no haber tenido con anterioridad una cuenta de Revolut personal con

ninguna entidad del grupo Revolut; y

tener al menos 18 años.

Los pasos obligatorios son estos:

1. Hacer clic en el enlace exclusivo de la promoción. NBA (el Socio) compartirá este

enlace en la Other (la Invitación a la promoción); y

2. usar el enlace exclusivo que aparece en la Invitación a la promoción para abrir

correctamente una cuenta de Revolut personal y realizar las comprobaciones de

Conoce a tu cliente (KYC) antes de que finalice el Periodo de la promoción. Si

abres una cuenta de Revolut Personal siguiendo el procedimiento normal de

apertura de nuestra app de Revolut, no podrás participar en esta promoción.

¿Cómo funciona el Sorteo y cómo solicito el Premio?

En 7 days días naturales tras finalizar el Periodo de la promoción, seleccionaremos de

forma aleatoria a 2000 ganador[es] de entre todos los participantes que hayan

completado los pasos obligatorios. Las posibilidades de ganar dependerán del número

total de participaciones válidas recibidas en todos los Mercados.

Si eres [un/el] ganador, te lo haremos saber en la dirección de correo electrónico

vinculada a tu cuenta Revolut personal. Tendrás 48h desde que nos pongamos en

contacto contigo para aceptar el Premio y ofrecernos todos los datos necesarios. Si

no recibimos tu respuesta en este plazo, entenderemos que renuncias al Premio y se

elegirá de forma aleatoria otro ganador alternativo.

Desde el momento que el ganador comunique que acepta el Premio, haremos llegar el

Premio y los detalles necesarios a través del correo electrónico en un plazo de



30 días.

A menos que se describa en el Premio, no se incluyen los costes incurridos o

complementarios a la hora de reclamar, recibir o hacer usufructo del Premio, como el

viaje o el alojamiento. Si ganas, serás responsable de cubrir dichos costes.

Cualquier reserva para organizar el viaje, el alojamiento o el evento que tú o tu invitado

hagáis correrán de vuestra cuenta; recomendamos utilizar un seguro de viaje y no nos

haremos responsables por las reservas, los horarios, los costes o las responsabilidades

pasivas de esa organización personal.

Aspectos jurídicos

Asunto Cláusula

Abuso o uso
malintencionado de
la promoción

Tenemos potestad para suspender, modificar o finalizar la
promoción (para uno o todos los participantes) en caso de
abuso o si surgieran circunstancias razonables e
impredecibles que se escapen de nuestro control y que
impidan la vigencia de la promoción.¿Has tenido algún
problema? Ponte en contacto con atención al cliente en la
app de Revolut.

Cambios o
finalización
prematura

Si la promoción cambia o finaliza de forma prematura, te lo
comunicaremos por la misma vía en que te invitamos a la
promoción (por ejemplo, correo electrónico, notificación
push o en la app). Si eres participante de la promoción, te
avisaremos a través de la app de Revolut o por correo
electrónico.No te preocupes, si ya has participado en la
promoción, los cambios efectuados a los Términos y
Condiciones de la promoción no te afectarían a menos que
surjan circunstancias razonables e impredecibles que se
escapen de nuestro control y que nos impidan seguir
manteniéndola en vigor. Si este fuera el caso, te
avisaremos a través de la app de Revolut o por correo
electrónico.

Divisas locales
equivalentes

Cuando los Términos y Condiciones de esta promoción
mencionan una cantidad específica o una equivalencia en
la divisa local, usaremos la divisa del país que indiques



como tu país de residencia donde hayas abierto tu cuenta
Revolut personal (tu divisa base). Cualquier transacción en
otra divisa se convertirá a tu divisa base y contará en el
umbral correspondiente.

Fraude o infracción
de las normas

Si infringes los Términos y Condiciones personales de
Revolut que se aplican a tu cuenta Revolut personal, los
Términos y Condiciones de esta Promoción o participas en
la Promoción de un modo fraudulento, podríamos revocar
los Premios. Al continuar, autorizas y consientes de
antemano que se efectúe dicha revocación.

Cuenta bloqueada o
restringida

Para recibir el Premio, debes tener una cuenta Revolut
personal activa (que no esté bloqueada, suspendida ni
restringida) en el momento en que vayas a recibirlo.

Impuestos

Eres responsable de los impuestos locales que se apliquen
a tu Premio. Revolut no asumirá la responsabilidad por los
impuestos fiscales que surjan al participar en la
promoción.

[Impuestos en
España

Si resides en España, cualquier Premio estará sujeto a un
impuesto sobre la renta de las personas físicas. Estamos
obligados por ley a retener un 19 % en condición de
impuestos de tu Premio antes de poder otorgarlo.En la
declaración de la renta, deberás declarar el valor total del
Premio (es decir, el Premio promocionado más el 19 % que
hayamos retenido). Solo entonces podrás desgravarte la
cantidad retenida en las obligaciones tributarias.]

[Impuestos en
Colombia

Si resides en Colombia y estás sujeto a la normativa
vigente, deberemos retener un 20 % de impuestos de tu
Premio antes de otorgarlo.]

El Premio no se
puede sustituir

Si ganas el Sorteo, solo tendrás derecho al Premio. No
podrás solicitar el equivalente en efectivo ni cambiarla por
otra cosa. Sin embargo, si el Premio dejara de estar
disponible por razones que se escapen de nuestro control,
te abonaremos un crédito en efectivo equivalente.

Datos y privacidad Procesaremos tus datos personales en consonancia con el
política de privacidad para clientes que se aplica a tu
cuenta de Revolut personal. [[Tercero] también puede
recopilar datos personales o enviar mensajes de marketing
en relación con esta promoción. Consulta el aviso de
privacidad de [Socio] para leer más detalles sobre cómo
gestionarán tus datos personales y ponerte en contacto
con ellos para administrar tus preferencias de
marketing.]Si resides en Austria, necesitaremos tu
consentimiento/renuncia por separado antes de divulgar la
información protegida por el derecho a la privacidad de los
bancos de Austria a [Tercero/proveedor del Premio] con el

https://www.revolut.com/privacy-policy//?geo-redirect=true


fin de administrar esta promoción o entregar el Premio. En
ese documento de consentimiento/renuncia se debe
especificar de manera específica los datos a compartir, el
receptor y la finalidad de la divulgación.[En el caso de los
clientes que residan en el Reino Unido, estamos
legalmente obligados a publicar o facilitar información que
demuestre que la adjudicación del premio se ha realizado
de forma válida. Por ello, facilitaremos el apellido y la zona
de su código postal de los ganadores a cualquier persona
que se ponga en contacto con el servicio de Atención al
Cliente dentro de los 30 días siguientes a la celebración
del Sorteo. Puedes oponerte a que tu apellido y la zona de
tu código postal se publiquen o se faciliten a terceros
poniéndote en contacto con el servicio de Atención al
Cliente. No obstante, seguiremos estando obligados a
facilitar esta información al organismo regulador, la
Advertising Standards Authority, si esta la solicita.]

Responsabilidad

Nos hacemos responsables ante ti sobre cualquier ley
aplicable. Ninguna parte presente en los Términos y
Condiciones de esta promoción excluye o limita nuestra
responsabilidad en caso de fraude, conducta
malintencionada, negligencia grave, daños a la vida, el
cuerpo o la salud o cualquier otra responsabilidad que no
pueda ser excluida o limitada bajo la ley aplicable. Sujeto a
lo anterior, y en la máxima extensión que lo permita la ley
aplicable, no seremos responsables de cualquier pérdida
incurrida que no haya podido ser prevista de manera
razonable.

Excepciones
Los empleados, directores, agentes, contratistas y afiliados
de las entidades del grupo Revolut no pueden participar en
esta promoción.

Idioma

Estos Términos y Condiciones de la promoción se han
publicado en inglés y podrían haberse traducido a otros
idiomas. Consulta la siguiente tabla para saber qué idioma
es válido y vinculante legalmente en función de la entidad
del grupo Revolut que te proporcione la cuenta Revolut
personal.

Esta promoción la organiza y ofrece la entidad del grupo Revolut con la que tienes tu

cuenta de Revolut Personal. Si tienes alguna queja sobre esta promoción, puedes

planteársela directamente a dicha entidad (utilizando este formulario o enviando un

correo electrónico a formalcomplaints@revolut.com). Consulta a continuación los

domicilios fiscales de cada entidad de Revolut y las legislaciones y los tribunales

https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f
https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f
https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f
mailto:formalcomplaints@revolut.com


competentes que tienen jurisdicción para resolver cualquier disputa que puedas tener

en relación con esta promoción.

Puedes consultar la normativa y la legislación sobre protección al consumidor del país

donde vives.

Entidad o
sucursal del
grupo Revolut

Domicilio fiscal

La ley que se
aplica a estos
Términos y
Condiciones y el
idioma imperante
(legalmente
vinculante)

Tribunales que
tienen jurisdicción

Revolut Ltd

30 South
Colonnade,
Londres E14 5HX,
Reino Unido

La legislación de
Inglaterra y Gales.
Idioma inglés.

Los tribunales de
Inglaterra y Gales.
Si resides en
Escocia o Irlanda
del Norte,
también puedes
acudir al tribunal
correspondiente
de tu localidad.

Revolut Bank UK
Ltd Revolut Bank
UK Ltd (CRN:
12871051) es un
banco autorizado
por la Autoridad
de Regulación
Prudencial (FRN:
981170) y está
regulado por la
Financial Conduct
Authority y la
Autoridad de
Regulación
Prudencial.

30 South
Colonnade,
Londres E14 5HX,
Reino Unido

La legislación de
Inglaterra y Gales.
Idioma inglés.

Los tribunales de
Inglaterra y
Gales.Si resides
en Escocia o
Irlanda del Norte,
también puedes
acudir al tribunal
correspondiente
de tu localidad.

Revolut Bank
UAB

Konstitucijos ave.
21B, 08105
Vilnius, República
de Lituania

Legislación
lituana.
Prevalecerá la
versión inglesa de
estos Términos y
Condiciones y se
usará en

Los tribunales de
Lituania o de
Suiza o cualquier
Estado miembro
de la UE en el que
residas.



cualquier
procedimiento.Si
resides en
Polonia,
prevalecerá la
versión en polaco
de estos
Términos de la
promoción y se
usará en
cualquier
procedimiento
judicial.

Revolut Bank
UAB actuando en
Irlanda a través
de su sucursal en
Irlanda

2 Dublin
Landings, North
Dock, Dublín 1,
Irlanda.

Legislación
irlandesa.Los
siguientes
términos son
aplicables a los
clientes de
Irlanda:(i) Los
Términos y
Condiciones de
esta promoción
se enviarán a tu
dirección de
correo electrónico
registrada en
formato PDF
(soporte
duradero) en
cuanto te
registres o
participes en la
campaña.(ii)
Ninguna parte de
estos Términos y
Condiciones
excluye o limita
nuestra
responsabilidad
en caso de
fallecimiento o
daños personales
incurridos a
causa de
negligencia,
fraude ni ninguna
otra

Los tribunales
competentes de
Irlanda.



responsabilidad
puede ser
excluida ni
limitada bajo la
Ley de Derechos
del Consumidor
(Consumer Rights
Act 2022) o la ley
de protección de
los consumidores
de la UE o de
Irlanda.(iii)
Mantenemos
registros sujetos
a auditorías del
proceso de
selección de
acuerdo con el
Código de la
Autoridad de
Estándares de
Publicidad en
Irlanda (ASAI).(iv)
Si no estás
conforme con el
resultado de
nuestro proceso
de gestión de
quejas, puedes
derivar el asunto
sin coste alguno
al mediador de
servicios
financieros y
pensiones
(FSPO), con sede
en Lincoln House,
Lincoln Place,
Dublin 2, D02
VH29
(www.fspo.ie).

Revolut Bank
UAB con
actividad en
Francia a través
de su sucursal
francesa,
regulada por el

10 avenue Kléber,
75116 París,
Francia (SIREN
917 420 077)

Legislación
francesa.
Prevalecerá la
versión en
francés de estos
términos y
condiciones sobre

El tribunal
competente de
Francia.Ten en
cuenta que, si no
estás conforme
con cómo hemos
gestionado la

http://www.fspo.ie/


Banco de Lituania
y el Banco
Central Europeo
como institución
de crédito, aparte
de estar
autorizada por la
Autorité de
contrôle
prudentiel et de
résolution
(ACPR). Contacto:
support@revolut.c
om.

las demás
versiones y se
utilizará en
cualquier
procedimiento
judicial.

reclamación,
puedes remitirla
sin coste alguno
al Médiateur de

l’Association

française des

Sociétés

Financières

(ASF).Puedes
retirarte de esta
promoción de
forma gratuita y
sin necesidad de
especificar el
motivo dentro de
los primeros
14 días de
participación.
Para ello, deberás
informarnos a
través de la app
de Revolut o del
correo electrónico
support@revolut.c

om (formulario de

desistimiento),
siempre que la
promoción no se
haya completado
ni haya finalizado.

https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
https://lemediateur.asf-france.com/
mailto:support@revolut.com
mailto:support@revolut.com
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000032887061
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000032887061


Revolut Bank
UAB, Sucursal en
España

Príncipe de
Vergara 132,
28002, Madrid
(España), con NIF
W0250845E,
debidamente
inscrita en el
Registro
Mercantil de
Madrid al Tomo
44863, Folio 1,
Sección 8, Hoja
M-789831 y en el
Banco de España
con el número
1583.

Legislación
española.
Prevalecerá la
versión en
español de estos
términos y
condiciones sobre
la versión en
inglés y se usará
en cualquier
procedimiento
judicial.

Los tribunales
competentes de
España.Si deseas
plantear una
queja formal,
utiliza este
formulario.
Puedesenviarnos
también un
correo electrónico
a
reclamaciones@r

evolut.com o
escribirnos a
C/Príncipe de
Vergara, 132, 4.ª
planta, 28002,
Madrid, España.

Revolut Bank
UAB actuando a
través de su
sucursal en
Países Bajos

Barbara
Strozzilaan 201,
1083HN
Ámsterdam,
Países Bajos.

Legislación
neerlandesa.
Prevalecerá la
versión holandesa
de estos
Términos y
Condiciones
sobre la versión
en inglés y se
usará en
cualquier
procedimiento.Si
resides en Países
Bajos, se te
aplican también
las siguientes
condiciones:Por la
presente,
confirmamos que
esta promoción
se realiza de
conformidad con
el Código de
conducta
neerlandés para
juegos de azar
promocionales. Si
has emitido una
queja y no estás

El tribunal
competente de
Países Bajos.

https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f?_gl=1*nn9e0k*_gcl_au*MTUzMjg1OTUwNi4xNzc4NTcyODk5*FPAU*MTUzMjg1OTUwNi4xNzc4NTcyODk5*_ga*NTI4NDIxNDIzLjE3Nzg1NzI4OTg.*_ga_3Q2GNB8G11*czE3NzkwOTQ1NzgkbzE1JGcxJHQxNzc5MDk2MjM2JGo5JGwwJGgxODY5Nzg4NTgz
mailto:reclamaciones@revolut.com
mailto:reclamaciones@revolut.com


satisfecho con
cómo la hemos
gestionado,
puedes
remitírsela a la
autoridad
neerlandesa
competente en
materia de
juegos. Puedes
contactar con
dicha autoridad a
través del
siguiente correo
electrónico:
info@kansspelaut
oriteit.nl.

Revolut Bank
UAB,
Zweigniederlassu
ng Deutschland

FORA Linden
Palais, Unter den
Linden 40, 10117
Berlín (Alemania).

Legislación
alemana.
Prevalecerá la
versión en
alemán de estos
términos y
condiciones sobre
la versión en
inglés y se
utilizará en
cualquier
procedimiento
judicial.

Los tribunales
competentes de
Alemania.

Revolut Bank
UAB- Succursale
Italiana

Via Dante 7,
20123 Milán,
Italia.

Legislación
lituana.
Prevalecerá la
versión italiana de
estos Términos y
condiciones sobre
la versión en
inglés y se usará
en cualquier
procedimiento.

Los tribunales
competentes de
Italia.

Revolut Bank
UAB Vilnius
Sucursala
Bucuresti

15-17, Bdul. Ion
Mihalache,
Mindspace
Victoriei primer
piso, oficina 111,
Tower Center
International

Legislación
rumana.
Prevalecerá la
versión rumana
de estos términos
y condiciones
sobre la versión

Los tribunales
competentes de
Rumanía.



Building, Distrito
1, Bucarest,
Rumanía

en inglés y se
usará en
cualquier
procedimiento.

REVOLUT
TECHNOLOGIES
JAPAN, Inc.

RK Hills South
Tower, 1-4-5
Roppongi, Minato,
Tokio

La legislación
japonesa.
Prevalecerá la
versión en
japonés de estos
Términos y
condiciones sobre
la versión en
inglés y se usará
en cualquier
procedimiento.

El tribunal del
distrito de Tokio
tendrá una
jurisdicción
exclusiva y
acordada de
primera instancia.

Revolut
Technologies
Singapore Pte.
Ltd.

36 Robinson
Road, #20-01,
City House,
Singapore
068877

La legislación de
Singapur.

Los tribunales de
Singapur.

Revolut Bank
Colombia S.A.

Carrera 11 B 99
25 Piso 13-108

La legislación de
Colombia.

La jurisdicción
habitual de
Colombia.


