1. Sissejuhatus

Kéesolevad tingimused (, Tingimused"), koos isiklike tingimustega ja muude meie
teenustele kohaldatavate tingimustega moodustavad teie (Revolut Personal kliendi) ja
meie (Revolut Ltd) vahelise digusliku lepingu lennujaama turvakontrolli kiirpdasmete
(,ASFT paase (paasmed)"”) Revolut rakenduse (,rakendus”) kaudu kasutamiseks ja
ostmiseks.

Me teeme teile ASFT paasme pakkumiseks koost6dd DragonPass International
Limitediga (,DragonPass”). Te ostate ASFT-paasmed passid otse DragonPassilt ja
meie holbustame rakenduse kaudu nende eest maksmist. Iga ASFT-paasme
kasutamisele kehtivad DragonPassi Uldtingimused ning iga individuaalse ASFT-
paasmeid pakkuva lennujaamaterminali (,osalevatemiigikohtade”) tingimused.
Rakendusest leiate osalevate muugikohtade loetelu koos vastavate tUhistamis- ja
eelbroneerimistingimustega.

2. Tahtis teave

ASFT-paasmeid ei reguleeri Ukski finantsteenuseid reguleeriv asutus. See tdhendab, et
nendega seotud kaebuste puhul ei saa kasutada finantsteenustega seonduvate
vaidluste lahendamise mehhanisme. Revoluti kliendina on teil ASFT-padsmete
makseteenuste osaga seoses Revoluti kontole kohaldatavate isiklike tingimuste
kohased digused ja kohustused, kuid see on ainus reguleeritud osa sellest
funktsioonist.

3. Kes saab ASFT-paasmeid osta ja kasutada?

Rakenduse kaudu ASFT-paadsmete ostmiseks peate olema taielikult registreeritud
Revolut Personal klient riigis, kus ASFT-paasmed on saadaval.

Uks ASFT-paase kehtib ainult Uhele inimesele, valitud reisi kuupéeval ja kellaajal ning
rakenduses valitud 30-minutilise ajavahemiku jooksul.

Voite osta endale ja oma kulalistele mitu ASFT-paaset. Teiega koos reisivad lastel vdib
olla vdimalik osalevate miUugikohtade turvakontrolli kiirpaaset tasuta kasutada,
vastavalt rakenduses naidatule. Teie ASFT-paasmed on rakenduses kattesaadavad
vahemalt kolm tundi enne valitud 30-minutilist ajavahemikku.
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ASFT-paasme ostmisel voidakse teilt kisida padsme kasutaja nime. Parast ostu ei saa
seda nime enam muuta. ASFT-paasmed ei ole Ulekantavad. Teie voi ASFT-paasmele
margitud isik peate esitama kehtiva isikut tdendava dokumendi (nt passi) ja sama
paeva kohta kehtiva lennupileti, millele margitud nimi vastab ASFT-paasmele margitud
isiku nimele.

4. Kui palju ASFT-paase maksab?

Kui teil on Ultra-pakett ja olete ostnud lennupileti Revolutiga, saate ASFT-paasmeid
oma tarbeks ilma lisatasuta (,piiramatu arv ASFT-paasmeid").

Kui olete:
e mis tahes muu paketi kasutaja;
e Ultra klient ja soovite osta ASFT-paasmeid kulalistele; voi

 Ultra-klient ja soovite osta ASFT-paasme enda jaoks, kuid te ei ole ostnud oma
lendu Revolutiga,

saate osta tasulisi ASFT-paasmeid. Soltuvalt teie paketist voib sellele kehtida
soodustus. Enne ostu tegemist naitame teile rakenduses alati ASFT-paasme hinda.

5. Kas ma saan ASFT-paasmete eest raha tagasi nduda?

Enne rakenduses ostu tegemist naidatakse teile, kas osalev miuigipunkt lubab tasuta
tOhistamist ja millised on selle taotlemise tdhtajad. Kui te ei tUhista oma ASFT-paaset
maaratud tahtaja jooksul, ei ole teil digust raha tagasi saada.

Pange tahele, et méned osalevad muUuUgipunktid ei paku tUhistamise vdimalust.

6. Mis juhtub, kui ma oma Revolut-paketi tUhistan vdi selle taset

langetan?

Soltuvalt teie paketist voite saada allahindlust voi Uhe vbi mitu piiramatut ASFT-
paaset.

Kui kasutate ja ostate ASFT-passi padsme tasulise paketi raames allahindlusega voi

kasutate piiramatut ASFT-paaset ja langetate seejarel oma tasulise paketi taset ning
see toimub tasulise paketi tellimuse esimese 14 paeva jooksul, siis votame teilt tasu,
mis vordub saadud allahindluse ja alandatud tasemega paketi ASFT-padsme hinna



vahega. Ultra klientide jaoks tdhendab see, et kdigi kasutatud piiramatute ASFT-
paasmete eest voetakse tasu taies ulatuses.

Kdik kasutamata soodushinnaga ASFT-paasmed voi kasutamata piiramatud ASFT-
paasmed kantakse ilma lisatasuta Ule teie uuele kontole.

7. Kas Revolut vastutab selle eest, kui minu ASFT-paasmega laheb

midagi valesti?

Me ei vastuta rakenduses kuvatavate piltide voi teabe digsuse ega DragonPassi poolt
osutatavate teenuste eest.

Me ei saa ainuUksi ASFT-paasmete pakkumise kaudu tagada sissepaasu osalevate
muUUgikohtade turvakontrolli kiiretele radadele ega selliste radade olemasolu.
Osalevatel muugikohtadel on digus keelata teile sissepaéas vdi |6petada teie poolne
selliste radade kasutamine.

8. Kaebuse esitamine

Kui te pole meie teenusega rahul, puUame olukorda parandada. Votke meiega
Uhendust rakenduse abifunktsiooni kaudu, saatke meile e-kiri aadressile
formalcomplaints@revolut.com voi taitke see vorm. Meie kaebuste poliitika sisaldab
selle kohta rohkem teavet.

Kui teie kaebus on seotud ASFT-paasmetega, edastame selle teie nimel
DragonPassile. Andke meile teada jargmist:

e teie lennu number;

e lennujaama ja terminali andmed,;
 reisi kuupaev ja kellaaeg;

o ostetud AFST-paasmete koguary;

o kaebuse kirjeldus; ja

e Vviis, kuidas soovite, et asi lahendataks.

Vaatame kaebuse labi ja votame teiega meilitsi Uhendust. Suhtleme teiega inglise
keeles, kui me teisiti teada ei anna.

9. Oiguslik teave.


mailto:formalcomplaints@revolut.com
https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f?_gl=1*wshkl8*_gcl_au*MTE0ODYxNzc4My4xNzUwOTUwNjY2LjQ1OTY1ODgzNC4xNzUxNDA4Mzk4LjE3NTE0MDgzOTg.*FPAU*MTE0ODYxNzc4My4xNzUwOTUwNjY2*_ga*MzgxNDUxMTI0LjE3NTA5NTA2NjU.*_ga_3Q2GNB8G11*czE3NTI1Njg0NzQkbzE1JGcxJHQxNzUyNTY4NTExJGoyMyRsMCRoNjQxMTM0NjU2
https://www.revolut.com/legal/complaints-policy

Andmekaitse

Me peame jagama teie teatud isikuandmeid (nagu teie nimi, lennuandmed ja

kontaktandmed) DragonPassi ja/vdi osalevate muugikohtadega (koos

.teenusepakkujad”), et seda teenust teile osutada. Kui ostate ASFT-paasme kellegi

teise jaoks, peame selleks jagama teenusepakkujatega ka tema isikuandmeid. Pange

tahele, et teenusepakkujad tegutsevad sdltumatute vastutavate tdotlejatena seoses

kdigi isikuandmetega, mida me nendega kaesolevate tingimuste kohaselt jagame.

Te kinnitate, et teil on digus anda nende isikute isikuandmeid, kelle andmed te meile

kaesoleva teenuse kasutamise kdigus edastate.

Lisateavet selle kohta, kuidas teie isikuandmeid kasutame, leiate meiekliendi

privaatsusavaldusest.

Nende tingimuste muutmine

Revolut voib kdesolevaid tingimusi igal
ajal muuta, teatades sellest teile.

Meie Gleandmisodigus

Me vdime kaesolevate tingimuste alusel
oma digusi ja/voi kohustusi Ule anda
ja/voi loovutada, kui me pdhjendatult
usume, et see ei mojuta oluliselt teile
kéesolevatest tingimustest tulenevaid
digusi, voi kui me oleme seaduse alusel
kohustatud seda tegema. Teie ei saa
seda teha.

Meie kaesolevate tingimuste
joustamise digus

Kui olete kaesolevaid tingimusi
rikkunud ja me ei kasuta oma digusi
kohe, siis jatame endale diguse
kasutada oma oGigusi hiljem.

K&esolevad tingimused on jagatavad

Kui moni kdesolevate tingimuste punkt
osutub ebaseaduslikuks, jadvad
Ulejaénud tingimused kehtima.

Kolmandatel isikutel ei ole digusi

Kolmandatel isikutel ei ole kdesolevate
tingimuste alusel 1999. aasta lepingute
(kolmandate isikute diguste) seaduse
kohaseid digusi.

Kehtivad Inglise digusaktid

Kaesolevatele tingimustele kohalduvad
Inglise ja Walesi digusaktid.

Meie vastu noude esitamine

Juhul kui soovite meie vastu kohtus
nouet esitada, saavad nende
tingimustega seotud kusimustega
tegeleda vaid Inglise ja Walesi kohtud.
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Nende tingimuste muutmine

Revolut voib kdesolevaid tingimusi igal
ajal muuta, teatades sellest teile.

Kui elate muus riigis, saate esitada
noude enda kohalikus kohtus.

Kaesolevate tingimuste ingliskeelne
versioon on Ulimuslik

Mis tahes kohtumenetluses
kasutatakse nende tingimuste
ingliskeelset versiooni. Tingimused
voivad olla teistesse keeltesse tolgitud.
Kui tolkes esineb vasturaakivusi, on
nende tingimuste ingliskeelne versioon
kehtiv ja Ulimuslik ning 16plik ja siduv.




