Bendros sgskaitos sglygos

Siy salygy 5 skirsnis bus taikomas nuo 2023 m. rugpjacio 18 d. Jei norite perziaréti ankstesne
iy salygy versija, spusteléekite Cia.

1. Kodél Si informacija svarbi

Siame dokumente pateikiamos jasy ,Revolut” bendros sgskaitos (toliau — Bendra sgskaita)
salygos. Sios salygos (toliau — Bendros saskaitos salygos) kartu su Privatiems klientams
taikomomis salygomis ir Bendros saskaitos mokescCiy puslapiu priklauso teisiniam susitarimui
tarp:

e josy (toliau - saskaitos turétojo),
e asmens, su kuriuo atidarote Bendrg saskaitg (toliau — kitas saskaitos turétojas), ir
e musy, UAB ,Revolut Bank".

Bendra saskaita yra dar viena einamosios sgskaitos raSis. Tai atskira sgskaita, papildanti jusy
Asmenine saskaita, taciau turinti daug ty paciy funkcijy. Todél Privatiems klientams taikomos
salygos taip pat taikomos jusy naudojimuisi Bendra saskaita, o jus, naudodamiesi Bendra
sgskaita, privalote visada laikytis Privatiems klientams taikomy salygy. Siose Bendros saskaitos
salygose nurodomi papildomi dalykai, kuriuos turite Zinoti, susije su jusy naudojimusi Bendra
saskaita ir neaptarti Privatiems klientams taikomose sglygose.

Jei kyla prieStaravimy tarp Siy Bendros saskaitos salygy ir masy Privatiems klientams taikomy
salygy, susijusiy su jasy Bendra sgskaita, pirmenybé teikiama Sioms Bendros saskaitos
salygoms. Jei tikités, kad kazkas bus aptarta Siose Bendros saskaitos saglygose, bet taip néra,
patikrinkite Privatiems klientams taikomas sglygas.

UAB ,Revolut Bank” yra Lietuvos Respublikoje jsteigtas ir licencijuotas bankas, kurio jmonés
kodas 304580906, leidimo kodas LB002119, o buveiné — Konstitucijos pr. 21B, 08130 Vilnius,
Lietuvos Respublika. Esame licencijuoti ir regulivojami Lietuvos banko ir Europos centrinio
banko kaip kredito jstaiga. Masy licencijg rasite Lietuvos banko svetainéje Cia, o musy steigimo
ir jmonés dokumentus — Lietuvos juridiniy asmeny registro svetainéje Cia. Lietuvos bankas yra
Lietuvos Respublikos pagrindinis bankas ir finansy priezidros institucija, kurios adresas Gedimino
pr. 6, 01103 Vilnius, Lietuvos Respublika, registracijos numeris 188607684 (daugiau informacijos
apie Lietuvos bankg galite rasti jo interneto svetainéje www.lb.It, su Lietuvos banku galima
susisiekti telefonu +370 800 50 500).

Jums svarbu suprasti, kaip veikia jisy bendra saskaita. Siy salygy kopijos bet kada galite
papraSyti per ,Revolut” programéle.

Daugiau naudingos informacijos galite rasti perskaite masy DUK, bet jie néra misy sutarties su
jumis dalis.

2. Ar galiu atidaryti Bendra sgskaitg?

Jei norite pateikti paraiSka del Bendros saskaitos su kitu asmeniu kiekvienas i$ jusy turi atitikti
Sivos reikalavimus:
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tureti aktyvig ,Revolit” Asmerfing saskaita;

e praeiti su ta Asmenine saskaita susijusius ,PaZink savo klientg" (KYC) patikrinimus, o sgskaita
turi bati aktyvi (nesustabdyta, neuZdaryta ar neapribota);

e gyventi toje pacCioje Salyje kaip ir kitas pareiSkéjas (naudosime gyvenamosios vietos adresag,
kuriuo registruota jisy Asmeniné saskaita);

o bati registruotas tame pacCiame ,Revolut” padalinyje arba tame paciame filiale kaip ir kitas
pareiSkéjas; ir
e nepriklausyti kitai ,Revolut” Bendrai saskaitai arba neturéti kito nepatvirtinto kvietimo
prisijungti prie ,Revolut” Bendros sgskaitos.
Jas ir kitas saskaitos turetojas turite ir toliau atitikti Sivos kriterijus, kitaip jusy Bendra sgskaita
gali buti uzdaryta.
Kai praSote musy atidaryti jums Bendrg saskaitg, mes arba musy jgaliotas asmuo galime
atskirai uzduoti jums ir kitam sagskaitos turétojui klausimy apie jus ir apie tai, iS kur j Bendrg
saskaitg bus pervedami pinigai. Tai darome dél jvairiy priezascCiy, jskaitant atvejus, kai norime
patikrinti jisy tapatybe, taip pat vykdydami kitus teisinius ir reguliavimo reikalavimus. Klienty
privatumo praneSime, kuris taikomas juosy Asmeninei ir Bendrai sgskaita, iSsamiau paaiSkinta,
kaip naudojame jusy informacija Siais ir kitais tikslais.
Gave reikiamag informacija, atidarysime Bendrg sgskaitg jums ir asmeniui, su kuriuo kartu
pateikéte paraiSka. Bendroje sgskaitoje esantys pinigai bus apsaugoti taip pat, kaip ir
Asmeninéje sagskaitoje esantys pinigai. Daugiau informacijos apie tai, kaip apsaugotos jusy léSos,
rasite Privatiems klientams taikomy salygy skyrivje ,Kaip apsaugoti mano pinigai?” ir DUK.
Atidare Bendra saskaita, abu bisite laikomi Bendros saskaitos turétojais, turin€iais tas pacias
teisines teises j Bendra saskaita. Toliau paaiSkiname, kg tai reiSkia jums abiem:

o Jei jstatymuose nenustatyta kitaip, jums abiem priklauso vienoda Bendroje saskaitoje
esancCiy pinigy dalis, net jei vienas asmuo | Bendrg sgskaitg jneSa daugiau pinigy nei kitas.

e Bendroje saskaitoje veiksime pagal vieno i$ juosy nurodymus be kito sgskaitos turétojo
sutikimo, nebent suZinotume apie prieZastj nesilaikyti tokio pozitrio (pavyzdZiui, jei gavome
teismo nutart] neleisti atlikti jokiy tolesniy mokeéjimy i$ jusy Bendros sgskaitos arba turime
kitg teisine prievole laikytis kitokio pozilrio, arba jei kyla gin€as (Zr. Siy Salygy skyriy ,Gincai").
Tai reiSkia, kad vienas i§ jusy gali iSsiimti visus pinigus arba dalj jy i5 Bendros sgskaitos, atlikti
mokejimus iS Bendros saskaitos ir (arba) uZzdaryti Bendrg sgskaita — mums nereikés aiSkintis,
ar kitas saskaitos savininkas sutinka, kad jos pirmiausia atliktuméte Siuos veiksmus.

e Abu basite bendrai atsakingi uZ dalykus, susijusius su jisy Bendra saskaita. Tai reiSkia, kad
kito sgskaitos turétojo veiksmai, susije su Sia Bendra sgskaita, gali turéti jtakos jums.
Pavyzdziui, jei bet kuriuo metu kuris nors i jisy nebeatitinka Bendros sgskaitos reikalavimuy,
abu galite netekti prieigos prie Bendros saskaitos.

o Kiekvienas i$ jlosy yra solidariai atsakingas pagal Sias salygas ir uZ bet kokius nurodymus,
kurivos gauname i$ bet kurio i3 jasy. Tai reiSkia, kad galime papraSyti vieno arba abiejy iS
josy sumokéti mums bet kokius pinigus, susijusius su jusy Bendra sgskaita, ir galime
papraSyti vieno arba abiejy iS jusy jvykdyti bet kokius su jisy Bendra saskaita susijusius
jsipareigojimus.

Bendros saskaitos paskirtis — sujungti jusy turimus iSteklius ir valdyti bendrg biudzeta.
Kad zZinotuméte, negalite atlikti ne vieno iS toliau iSvardyty veiksmuy.
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e Vienu metu atsidaryti daugiau nei vieng ,Revolut” bendrg saskaita.
o Atsidaryti Bendrg saskaitg su daugiau nei vienu asmeniu.
o Naudoti ,Revolut” Bendrag saskaitg verslo tikslais.

Informuokite mus apie savo Bendros sgskaitos informacija

Atnauijinkite savo duomenis ir nedelsdami praneSkite mums, jei pasikeité bet kokia informacija,
kurig mums pateikéte kaip Bendros saskaitos turétojas. Jei Asmeninéje sgskaitoje pakeisite
informacijg (pvz., atnaujinsite adresg), tai automatiSkai atsispindés jusy Bendroje sgskaitoje ir
bus matoma kitam saskaitos turétojui. Negalite keisti kito saskaitos turétojo informacijos jo
Asmeninéje sgskaitoje. Kad jvykdytume savo teisés akty ir reguliavimo reikalavimus, kartais gali
tekti papraSyti jusy arba kito Bendros sgskaitos turétojo pateikti daugiau informacijos apie save
arba kita saskaitos turetojg ir apie tai, iS kur gaunami jlsy pinigai. Tai taip pat atitinka Klienty
privatumo prane3ima, kuris taikomas jasy Asmeninei ir Bendrai saskaitai. Sig informacijg
pateikite greitai, kad nebuty sutrikdyta jusy Bendra arba Asmeniné saskaita ar kitos jusy
naudojamos paslaugos.

3. Bendravimas su mumis

Susisiekiame su jumis deél jusy Bendros sgskaitos taip pat, kaip ir dél jusy Asmeninés saskaitos.
Daugiau informacijos rasite Privatiems klientams taikomose sglygose. Jisy asmens duomenimis
su kitu sgskaitos turétoju (jei kitas sgskaitos turétojas dar neturi prieigos prie Sios informacijos
per jusy Bendrg sgskaitg) dalinsimeés tik tuo atveju, jei tam yra teisinis pagrindas. Tas pats
taikoma ir kitam saskaitos turétojui.

Visada tvarkysime jusy asmens duomenis laikydamiesi Kliento privatumo praneSimo, kuris
taikomas josy Asmeninei ir Bendrai saskaitai.

4. Pinigy jneSimas | Bendrg saskaitag

Pinigus | Bendrg saskaita galite jneSti naudodami masy registruotg kortele (vadiname jg
«iSsaugota kortele") arba banko pervedimu, kaip ir ] Asmenine sgskaita.

Atminkite, kad kai tik | Bendrg saskaitg jneSite pinigy, kitas sgskaitos turétojas turés tokig paciag
prieiga prie jy kaip ir jos ir galés juos iSsigryninti. Jei nenorite, kad kitas saskaitos turétojas
turéty prieigg, jneskite pinigus j savo Asmenine saskaita.

Pinigy jnesimas issaugota kortele

Jasy iSsaugota kortelé turi bati jusy vardu — tai gali bati kortelé, susieta su josy Asmenine
.Revolut” sgskaita, arba kito emitento iSduota kortelé. Kai pridedate iSsaugotg kortele, kitas
saskaitos turétojas negalés matyti jos duomeny, naudoti jos jneSant pinigy j Bendrg saskaitag
arba paSalinti jg kaip iSsaugotg kortele i§ Bendros saskaitos.

Pinigy jnesimas bankiniu pervedimu

Kai jneSate pinigy bankiniu pervedimu, turite naudoti bendros sgskaitos duomenis, nurodytus
.Revolut” programéléje. Bendroje saskaitoje turite vieng saskaitos numerj ir BIC savo pagrindinei
piniginei pagrindine valiuta, o kitas sgskaitos turétojas turi prieiga prie ty paciy duomeny savo
programeleje.

Kitos valiutos

Kaip ir Asmenineje sagskaitoje, Bendroje sgskaitoje galite tureti ir kity valiuty. Jus ir kitas
saskaitos turetojas turesite prieigg prie ty paciy kiekvienos valiutos antrinés sgskaitos duomenuy.
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Norédami gauti mokeéjimus tomis valiutomis, galite naudoti savo valiutos antriniy saskaity
duomenis.

5. Mokejimy vykdymas

Galite siysti pinigus | savo ar kito asmens banko saskaitg taip pat, kaip ir ] Asmenine sgskaita, o
.Revolut” Bendros sgskaitos kortele galite atlikti mokéjimus ir iSsiimti grynyjy pinigy.

JUs ir kitas saskaitos turétojas galite savarankiSkai leisti atlikti mokéjimus (jskaitant mokéjimus
kortele) savo Bendroje saskaitoje.

Jums bus iSduoti kiti kortelés duomenys nei kitam sgskaitos turétojui. Svarbu, kad atlikdami
mokejimus naudotumete savo Bendros sgskaitos kortele ir nesidalytumete tos kortelés PIN kodu
su kitu saskaitos turetoju ar kitais asmenimis — norime, kad jisy Bendra saskaita bty saugi taip
pat, kaip ir jusy Asmenine saskaita.

Jei tai jmanoma jusy Salyje, galite leisti treCiajai Saliai nustatyti tiesioginio debeto operacijg jlusy
Bendroje sgskaitoje be kito sgskaitos turétojo leidimo. Galite apriboti tiesioginio debeto sumag
arba jo mokéjimo daznuma, arba jj atSaukti.

Kol kas nesitlome mokéjimo nuorodos funkcijy Bendroms sgskaitoms, taciau informuosime, jei
Sios funkcijos taps prieinamos.

Mokéjimo arba valiutos keitimo atsaukimas

Jei numatyta atlikti suplanuotg mokéjima i$ jusy bendros sagskaitos ateityje (pvz., periodinj
mokéjima), jis arba kitas sgskaitos turétojas galite jj atSaukti naudodami ,Revolut” valdymo
skydelj bet kuriuo metu iki darbo dienos, kuri yra prie§ mokéjimo jvykdymo terming, pabaigos.
Mokejimo negalite atSaukti po to, kai jis yra atliktas. Tai reiSkia, kad negalite atSaukti jokio
mokeéjimo, kurj jis arba kitas sgskaitos turétojas praso atlikti i$ karto (pvz., momentinio
pervedimo arba valiutos keitimo).

Jei kas nors negerai su mokéjimu

Tikimasi, kad ir jus, ir kitas sgskaitos turétojas visada laikysités Privatiems klientams taikomy
salygy, susijusiy su mokeéjimais, kurie buvo iSsiysti ne | ta saskaita, nebuvo iSsiysti arba buvo
atideéti. Jei kas nors nepavyksta atliekant mokéjima, kreipkités | palaikymo komanda, kai tik
pastebésite problema.

Ka darysime, jei mes arba kas nors kitas suklydome?

Jei mokeéjimas per klaidg buvo pervestas j jusy ,Revolut” bendrg saskaita, galime jj anulivoti arba
sulaikyti. Tai galime padaryti net jei jus arba kitas sgskaitos turétojas iSleido dalj mokéjimo
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sumg, mums gali tekti su juo pasidalyti informacija apie jus abu.

6. Gavejy jtraukimas

Jasy Bendroje saskaitoje néra atskiro iSsaugoty gavéjy saraso. Jus (ir kitas sgskaitos turétojas)
galésite matyti ir naudoti gavéjus, kuriuos jtraukéte j savo Asmenine paskyra, bet negalésite

matyti ir naudoti vienas kito gaveéjy. TaCiau, kai atliksite mokéjima, jis bus matomas operacijy
istorijoje.

7. ,Atviroji bankininkysté"



Jei suteikiate mums leidimag prisijungti prie jasy turimos iSorinés saskaitos (kad jasy vardu
prisijungtume prie jusy sgskaitos informacijos ir ji baty matoma ,Revolut” programéléje arba
kad atliktume periodinj mokéjima iS iSorinés sgskaitos | jusy Bendra saskaitg), tik jus galésite
matyti iSorinés saskaitos operacijas ir likutj bei atSaukti sutikimg dél Sio atvirosios bankininkystés
nurodymo. Taip pat, jei kitas Bendrosios sgskaitos turétojas duoda mums nurodyma atlikti
atvirosios bankininkystés paslaugas, susijusias su jo iSorine saskaita, tik jis gali atSaukti sutikimg
dél tokio nurodymo.

8. Kaip gausiu informacijg apie mokéjimus j savo bendrg saskaitg ir i$ jos?

Visus mokejimus | Bendrg saskaita ir iS jos galite tikrinti jus ir kitas Bendros sgskaitos turétojas
naudodamiesi ,Revolut” programéle. Abu taip pat galite atsisiysti iSrasSus, kol jisy Bendra
saskaita yra atidaryta (jie bus skirti jums ir kitam sgskaitos turétojui).

TaCiau nesijaudinkite, kai jusy sgskaita bus uzdaryta, el. paStu atsiysime jums abiejy Bendry
saskaity iSraSus, kad galétuméte juos iSsaugoti.

9. GincCai

Kartais santykiai gali nutrokti ir gali kilti ginCas del to, kiek pinigy priklauso kiekvienam asmeniui.
Jei jus arba kita josy vardu veikianti Salis (pvz., advokatas) mums praneSite, kad tarp jasy ir kito
saskaitos turetojo kilo ginCas, mes jSaldysime jusy Bendraja sgskaitg ir neleisime atlikti jokiy kity
iSeinamuyjy mokeéjimuy, jskaitant periodinius mokéjimus (toliau leisime gauti jeinamuosius
mokéjimus). Bendrg paskyra graZinti j aktyvig blseng leisime tik gave rastiSkg leidima iS abiejy
jasy.

10. Kaip uzdaryti Bendrg saskaitg?

Kai josy Bendros sgskaitos likutis bus lygus nuliui (t. y. jusy Bendroje sgskaitoje nebus pinigy ir
neigiamo likuCio), bet kuris i jusy bet kuriuo metu gali pradyti uZzdaryti Bendrg sgskaitg
naudodamasis ,Revolut” programeéle, raSydamas mums j masy pagrindine bastine arba
raSydamas mums el. paStu feedback@revolut.com taip pat, kaip ir su savo Asmenine saskaita.
Sj pradyma galime patenkinti be kito sgskaitos turétojo sutikimo.

Kaip galite atsisakyti sutarties?

Bet kuris i8 sgskaitos turétojy per pirmasias 14 dieny nuo Bendros saskaitos atidarymo gali
atsisakyti Sios sutarties ir taip jg nutraukti, praneSdamas mums apie tai per ,Revolut”
programéle arba el. paStu feedback@revolut.com. Turite teise pasitraukti nemokédami jokiy
baudy ir nenurodydami jokios prieZasties. Jei norite nutraukti sutartj, jsitikinkite, kad josy
Bendros saskaitos likutis yra lygus nuliui.

Kada galime sustabdyti arba uZdaryti jisy saskaita?

ISskirtinemis aplinkybémis galime tuojau pat sustabdyti jusy saskaitos veikima arba jg uzdaryti ir
nebeleisti jums pasiekti musy svetainés. Galimos iSskirtinés aplinkybés:

» jei turime rimta pagrindg jtarti, kad jus arba kitas sgskaitos turetojas elgiasi nesaziningai arba
kitaip nusikalstamai;

 jei jis arba kitas sgskaitos turétojas nepateikéte mums (arba musy vardu veikian€iam
asmeniui) jokios mums reikalingos informacijos arba turime rimtg prieZastj manyti, kad jusy



arba kito sgskaitos turétojo pateikta informacija yra neteisinga arba neatitinka tikrovés;

e jei jus arba kitas sgskaitos turétojas grubiai arba nuolat paZeidZiate Sias saglygas ir jus arba
kitas sgskaitos turétojas per protingg laikg nuo masy praSymo neiStaisote Sio paZeidimo;

 jei turime informacijos, kad josy arba kito saskaitos turétojo naudojimasis ,Revolut”
programeéle kenkia mums arba musy programinei jrangai, sistemoms ar aparatinei jrangai;

e jei turime rimtg prieZastj manyti, kad tolesnis jisy arba kito sgskaitos turétojo naudojimasis
Bendra saskaita gali pakenkti mlsy reputacijai ar geram vardui;

e jei papraSéme jusy arba kito sgskaitos turétojo grazinti pinigus, kurivos abu esate mums
skolingi, o jus arba kitas sgskaitos turétojas to nepadaréte per pagrjsta laikotarpj;

e jei jums arba kitam sgskaitos turétojui paskelbtas bankrotas;
 jei vienas sagskaitos turetojas mirSta;
e jei uzdarome jusy arba kito sgskaitos turetojo Asmenine saskaitg; arba

 jei taip turime pasielgti laikydamiesi bet kokio jstatymo, teisés akto, teismo potvarkio arba
ombudsmeno nurodymuy.
Taip pat galime nuspresti uzdaryti jusy saskaitg arba sustabdyti jos veikima dél kity priezascCiy.
Su jumis ir kitu sgskaitos turétoju susisieksime per ,Revolut” programéle ne veliau kaip pries
SeSiasdeSimt (60) dieny.
Kai uZdarome jisy Bendra saskaita
Jas ir kitas saskaitos turétojas vis tiek turesite sumokeéti visus mokescius, kurie susidaré iki to
laiko, kai masy buvo papraSyta uzdaryti jusy Bendrg saskaita arba kai nusprendéme uzdaryti
jusy saskaita nepraSant né vienam iS josy (pavyzdZiui, jei papraséte papildomos ,Revolut”
kortelés). Jei nuspresime uzdaryti jisy Bendrg saskaitg nepraSant né vienam i$ jisy, suteiksime
jums abiem bent 60 dieny, kad galétuméte iSsiimti jusy turimus pinigus (iSskyrus atvejus, kai yra
priezasCiy, dél kuriy negalime to padaryti). Tai reiSkia, kad taip pat bus taikomi visi jprasti
mokejimy limitai ir mokescCiai. Pavyzdziui, bet kokie maZiausios mokéjimy vertés limitai, taikomi,
kol jisy Bendra sgskaita yra atidaryta, bus taikomi ir uzdarius Bendrg saskaita.
Praéjus Sioms 60 dieny, nebeturésite teisés | jokius nemokamus mokejimus, j kurivos turéjote
teise, kol jusy sgskaita buvo atidaryta. Uz bet kokj jiosy praSoma pervedimg imame standartinj
mokestj, kuris yra ne maZesnis kaip 2 €. PavyzdZiui, jei praSote atlikti tarptautinj mokéjima, uz
kurj batuméte sumokeje 5 €, kol jusy saskaita buvo atidaryta, tuomet i$ jusy bus paimtas 5 €
mokestis, bet jei papraSysite vietinio mokéjimo, kuris bty buves nemokamas, kol jisy sgskaita
buvo atidaryta, mokésite 2 €. Jei jasy likutis yra mazZesnis arba lygus 2 € 60 dieny laikotarpio
pradZioje arba bet kuriuo metu per ta laikotarpj sumaZzéja Zemiau Sios sumos, mokestis bus
nuskaiCiuotas automatiSkai, o pasibaigus laikotarpiui jisy sgskaita bus visam laikui uZdaryta.
Jei norésite, kad pinigus iSsiystume kita valiuta, nei jie yra laikomi, prie§ iSsiysdami
konvertuosime valiutg tuo metu galiojanciu kursu iSskaiCiuodami savo jprastinj mokest;.
Jei jisy Bendra saskaita buvo laikinai apribota arba tarp jlsy ir kito Bendros sgskaitos turétojo
vyksta gin€as (Zr. Siy Salygy skyriy ,Gincai"), pasiliekame teise patys uzdaryti jisy Bendrg
saskaita, taCiau jei papraSysite, kad jg uzdarytume, kol vyksta ginCas, galime negaléti jos
uzdaryti, kol nebaigsime tyrimo.

11. Kg daryti, jei vienas iS sgskaitos turetojy mirSta, bankrutuoja arba
nebegali valdyti Bendros sgskaitos?



Gave dokumentus ar informacija, kad vienas i sgskaitos turétojy mire, jSaldysime Bendrg
saskaitg, kol kitas sgskaitos turétojas arba teisétas mirusio saskaitos turétojo paveldétojas
informuos mus apie |éSy nuosavybe. Galime papraSyti kompetentingy institucijy pateikti
dokumentus, jrodancCius, kad. Kai I1éSos bus paskirstytos, uzdarysime Bendrg saskaitg. Teise |
Bendroje sgskaitoje esanCius pinigus po kito sgskaitos turétojo mirties priklauso nuo musy teisés
atlikti jskaityma ir nuo to, ar laikomés visy teisés aktuose nustatyty reikalavimy.

Jei abu saskaitos turétojai mirSta, gave abiejy saskaitos turétojy mirties liudijimus, sgskaitg
jSaldysime ir lauksime formy i$ jvairiy asmeniniy atstowvuy.

Jei vienas i$ jusy arba abu bankrutuojate, prie$ atlikdami bet kokj mokéjima iS saskaitos,
reikalausime kiekvieno i$ jusy ir (arba) juosy bankrotg administruojanCio asmens nurodymu.

Jei kitas sgskaitos turetojas nebegali priimti su Bendra saskaita susijusiy sprendimuy, pavyzdziui,
dél savo sveikatos ar psichikos sutrikimy, galite toliau tureti Bendrag saskaita ir atlikti veiksmus jo
vardu, jei pateiksite klienty aptarnavimo komandai tinkamai sudarytg |galiojima. Jei gausime
praSyma uzdaryti Bendra saskaitg iS5 asmens, kuris turi tinkamai sudaryta kito sgskaitos turetojo
lgaliojima, imsimes veiksmuy, jei Bendros saskaitos likutis bus lygus nuliui.

Sis salygy skyrius taip pat taikomas atvirk3Giai — jei, deja, dél sveikatos buklés ar psichiniy
gebeéjimy patys nebegalésite priimti sprendimy arba jei mirsite, kitas sgskaitos turétojas turés
susipazinti su Sivo salygy skyriumi, kad suprasty, kokiy veiksmy reikia imtis ir kaip veikia
sgskaitos uzdarymas.

12. Kokiomis aplinkybémis jas galite bati mums skolingi pinigy

Negalite skolintis pinigy iS Bendros sgskaitos. Jei jusy likutis tapty neigiamas, pvz., nes neturite
pakankamai pinigy, padengti mokesCiams, kuriuos esate mums skolingi, privalote nedelsdami
papildyti savo sgskaita.

Jei esate mums skolingi, Sig sumag galime iSskaiCiuoti iS bet kokios sumos, kurig turime jums
sumokéti. Tai reiSkia, kad bet kuriuo metu, nepraneSe jums, galime panaudoti Ié3as, esancCias bet
kurioje kitoje josy saskaitoje, kai saskaitos yra tik jusy vardu (pvz., j0sy Asmeninéje saskaitoje),
kad padengtume dalj arba visg suma, kurig esate mums skolingi savo Bendroje sagskaitoje. Tai
vadiname savo teise j jskaityma.

Su jumis abiem elgsimeés vienodai ir pinigus iSskaiCivosime i$ bet kokios sumos, kurig turime
sumokéti jums abiem, neatsiZzvelgdami j tai, ar tie pinigai gauti i josy, ar iS kito sgskaitos
turétojo, ar buvo skirti vienam i$ jusy, o ne kitam.

Kad Zinotuméte, mes nenaudosime jusy Bendroje saskaitoje esanciy pinigy, kad uZskaitytume
mums mokeéting suma kitoje saskaitoje, kurig turite pas mus savo varduy, ir tas pats galioja kitam
saskaitos turétojui. Jei esate mums skolingi ir per septynias dienas nepapildote savo Bendros
saskaitos ar negrgZinate skolos, Sig sumg galime atgauti:

e nuraSydami mums mokéting suma nuo jasy arba kito sgskaitos turétojo iSsaugotos kortelés;

e pasinaudodami musy teise atlikti jskaityma, susijusj su jisy Bendra saskaita (iSsamiau
skaitykite pirmiau); arba

e imdamiesi kity teisiniy veiksmy, kad atgautume pinigus, kurivos esate mums skolingi, pvz.,
kreipdamiesi j advokatus ar skoly iSieSkotojus.

Jei imsimés kuriy nors (arba visy) i8 Siy veiksmuy, galime jums pateikti sgskaitg uZ pagrjstas

iSlaidas.



13. Kaip pateikti skundg del Bendros sgskaitos

Turite tokias paCias teises pateikti skundg dél Bendros saskaitos kaip ir pagal Privatiems
klientams taikomas saglygas. Daugiau informacijos rasite Privatiems klientams taikomy salygy
skyriuje ,Kaip pateikti skundg” arba masy Skundy politikoje. Tai reiSkia, kad galite pateikti skundg
dél savo Bendros sgskaitos, o0 mes jj nagrinésime taip pat, kaip ir pagal Privatiems klientams
taikomas sglygas, tik dél sgskaitos, kurig turite su kitu sgskaitos turétoju.
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