
En quoi consiste cette Promotion ?

Dans le cadre de la promotion Revolut x influenceurs affiliés (la « Promotion »),
Revolut France offre à ses nouveaux clients particuliers potentiels résidant en France
la possibilité de bénéficier d’une offre spéciale en collaboration avec un partenaire
affilié à Revolut, tel qu’un YouTubeur, un Instagrammeur ou un podcasteur (le «
Partenaire ») afin de :

Recevoir 20 EUR (ou l’équivalent en devise) crédités sur leur nouveau compte
particulier Revolut (l’« Offre nouveau client ») ;

être inscrit à un tirage au sort pour tenter de gagner 5 000 EUR (le « Prix »).

Les présentes conditions générales (les « Conditions de la Promotion ») définissent les
règles qui s’appliquent à cette Promotion. Vous devez respecter les présentes
Conditions de la Promotion ainsi que les Conditions pour les particuliers qui
s'appliquent à votre compte Revolut Particuliers à tout moment lorsque vous
participez à cette Promotion.

Pour participer à la présente Promotion, vous devez remplir les critères d’éligibilité et
suivre les étapes requises, décrites dans ces Conditions de la Promotion, entre le
20/12/2024 (23h59 CET) et le 31/03/2025 (23h59 CET) (la « Période de la Promotion
»).

Qui est éligible à cette Promotion ?

Pour être considéré comme « Participant éligible » à cette Promotion, vous devez
remplir les « Critères d'éligibilité » suivants

disposer d'une adresse résidentielle en France ;

ne pas détenir ou avoir déjà détenu un compte Revolut Particuliers auprès d'une
quelconque entité du groupe Revolut ; et

être âgé(e) d'au moins 18 ans.

Vous devez également suivre les « Étapes Requises » suivantes avant la fin de la
Période de la Promotion :
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cliquez sur le lien de la Promotion fourni sur les plateformes de contenu des
Partenaires (par exemple Instagram ou X) ;

ouvrez avec succès un compte Revolut Particuliers via ce lien ; et

effectuez une première réelle transaction par carte d'au moins 0,01 EUR

Vous devez utiliser le lien unique fourni dans le cadre de la présente Promotion pour
vous inscrire à Revolut. Si vous vous inscrivez en suivant le processus normal
d'ouverture de compte dans notre application, vous ne pourrez pas participer.

Votre premier paiement par carte peut être effectué à l'aide d'une carte Revolut
physique ou virtuelle liée à votre compte Revolut Particuliers. Il doit s'agir d'un achat
réel (par exemple, les transactions avec des prestataires de services de paiement,
d'autres comptes bancaires et des portefeuilles électroniques ne seront pas
considérées comme réelles).

Comment bénéficier de l'Offre Nouveaux Clients ?

Si vous êtes un Participant éligible, l’entité du groupe Revolut qui fournit votre compte
Particuliers créditera l’Offre nouveau client sur le solde principal de votre compte
Revolut Particuliers dans les 10 jours ouvrés suivant la finalisation des Étapes
Requises.

Comment participer au Tirage au sort ?

Dans les dix jours ouvrés suivant la fin de la Période de Promotion, nous inclurons les
noms d'utilisateur Revolut de tous les Participants éligibles ayant suivi les Étapes
Requises dans le tirage au sort et nous en sélectionnerons un(e) au hasard comme
gagnant(e).

Veuillez noter que tous les liens de promotion Partenaires contribuent à un même
tirage au sort.

Si vous êtes le/la gagnant(e), nous vous en informerons par e-mail (à l'adresse e-mail
enregistrée sur votre compte Particuliers). Vous disposerez de trois jours ouvrés à
compter du moment où nous vous contacterons pour la première fois pour accepter



le Prix. Si vous ne répondez pas dans ce délai, nous tirerons au sort un autre
Participant éligible qui deviendra le gagnant du Tirage au sort.

Si nous vous contactons pour vous informer que vous avez gagné, mais que dans les
trois jours ouvrés suivants cette prise de contact, nous nous rendons compte que vous
ne répondez plus aux critères pour être considéré comme Participant éligible, nous ne
serons pas en mesure de vous attribuer le Prix et nous tirerons au sort un autre
Participant éligible qui deviendra le gagnant du Tirage au sort.

Chaque Participant éligible sélectionné comme gagnant disposera du même délai
pour accepter le Prix.

Nos décisions sur la manière d'organiser et de gérer la Promotion, y compris la
sélection du/de la gagnant(e), sont définitives et contraignantes.

Quelles autres informations juridiques dois-je connaître ?

1. La Promotion est organisée et offerte par Revolut Bank UAB, agissant via sa
succursale en France (« Revolut France »), dont l’adresse enregistrée est 10
avenue Kléber, 75116 Paris, France (SIREN 917 420 077). Si vous avez une question
concernant la Promotion (autre qu’une réclamation), veuillez contacter directement
Revolut France à l’adresse suivante : support@revolut.com.

2. Nous sommes susceptibles de modifier, suspendre ou mettre fin à la présente
Promotion avant la date de fin que nous avons mentionnée ci-dessus si nous avons
des motifs raisonnables de penser que cette Promotion fait l'objet d'abus ou est
susceptible d'affecter négativement la clientèle ou la réputation de Revolut. Nous
pouvons suspendre ou mettre fin à la Promotion sur une base individuelle ou à
l'échelle de toute la promotion.

3. Si nous devons modifier, suspendre ou mettre fin à la présente Promotion avant la
fin de la Période de la Promotion, nous l’annoncerons de la même manière que la
Promotion a été annoncée et, si possible, nous vous en informerons via
l’application et/ou par e-mail. Revolut ne sera pas responsable de toute perte,
qu'elle soit subie directement ou indirectement, à la suite d'un événement
échappant à son contrôle et qui signifierait que nous ne pouvons plus mener la
Promotion comme prévu. Veuillez contacter l'équipe support si vous pensez être
éligible à un avantage particulier en lien avec la Promotion qui ne vous a pas été
attribué à la suite d'une suspension ou cessation anticipée. Toute modification des
Conditions de la Promotion n’affectera pas vos droits si vous avez déjà participé à
la Promotion.
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4. Les employés, administrateurs, agents, contractants et affiliés de toute entité du
groupe Revolut, ainsi que les individus associés à l’influenceur/affilié, ne sont pas
éligibles à cette Promotion.

5. Revolut doit traiter vos données personnelles pour remplir ses obligations en vertu
des présentes Conditions de la Promotion. Pour plus d’informations sur la gestion
des données personnelles, consultez notre Avis de confidentialité du client.

6. Ces Conditions sont publiées en français. Si elles sont traduites dans une autre
langue, la version française prévaudra.

7. Ces Conditions sont régies par le droit français. Cependant, elles n’affectent pas
vos droits en tant que consommateur de l’UE, et vous pouvez toujours vous référer
aux règles de protection des consommateurs du pays de l’EEE où vous résidez.

8. Les consommateurs peuvent soumettre les litiges liés à ces Conditions au
médiateur de l’Association Française des Sociétés Financières (« ASF ») après
avoir suivi le processus interne de réclamation de Revolut. Le médiateur de l’ASF
peut être contacté en ligne sur le site le médiateur ASF - Accueil ou par courrier à
l’adresse : Monsieur le Médiateur de l'ASF 75854 – PARIS CEDEX 17 France.

9. Tout litige relatif à ces Conditions sera tranché par les tribunaux français si une
résolution par voie de médiation n’est pas possible. Toutefois, si vous êtes un
consommateur résidant dans un État membre de l’UE, vous pouvez toujours
engager une procédure judiciaire dans les tribunaux de votre pays de résidence.

10. Vous pouvez vous retirer de la Promotion gratuitement et sans motif dans les 14
jours suivant la complétion des Étapes Requises, en nous informant via
l’application Revolut ou par courriel à support@revolut.com, (formulaire de
rétractation), à condition que la Période de Promotion ne soit pas terminée.
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