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Überblick

Dieser Hinweis gilt in Bezug auf deine Nutzung unserer Peer-to-Peer-Chat- und Gruppenchat-
Nachrichtendienste, die wir in der Revolut-App zur Verfügung stellen. Für die Zwecke dieses
Hinweises bezeichnen wir diese Dienste zusammen als „Revolut Messenger“.

Dieser Hinweis gibt dir weitere Informationen darüber, wie der Revolut Messenger funktioniert.
Dieser Hinweis enthält insbesondere wichtige Informationen zum Datenschutz, die du bei der
Nutzung von Revolut Messenger beachten solltest.

Wenn du den Revolut Messenger nutzt, solltest du diesen Hinweis zusammen mit dem von
Revolut sorgfältig lesen:

Datenschutzhinweise für Kund*innen

Geschäftsbedingungen für Privatkund*innen

Gemeinschaftsstandards

Diese Informationen in diesem Hinweis gelten zusätzlich zu den Informationen in den
Datenschutzhinweisen für Kunden von Revolut.

Die Nutzung des Revolut Messengers setzt voraus, dass du die Persönlichen Bedingungen von
Revolut akzeptierst und die Community Standards von Revolut verstanden hast.

Was ist der Revolut Messenger?

Revolut Messenger ist ein In-App-Nachrichtendienst, mit dem Revolut-Kunden sich gegenseitig
Nachrichten schicken können.

Du kannst nur dann Peer-to-Peer-Nachrichten an andere Revolut-Kunden senden, wenn ihr euch
gegenseitig in euren jeweiligen Kontaktlisten gespeichert habt oder wenn eine Zahlung zwischen
euch mit Revolut erfolgt ist. Wir bezeichnen diese Personen als deine „vertrauenswürdigen
Kontakte“.

Du kannst einem Gruppenchat nur hinzugefügt werden, wenn:

die Person, die dich hinzugefügt hat, ein vertrauenswürdiger Kontakt ist oder

du eine Einladung zum Beitritt zur Gruppe von jemandem angenommen hast, der kein
vertrauenswürdiger Kontakt ist.

https://www.revolut.com/privacy-policy/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/communitystandards/


Kann Revolut deine Nachrichten lesen?

Revolut ist nicht in der Lage, deine Nachrichten zu lesen, kann aber Informationen über
Zahlungen sehen, die du über Revolut tätigst oder erhältst.

Nachrichten
Ihre Revolut-Nachrichten sind End-to-End verschlüsselt. Das heißt, dass Revolut niemals in der
Lage sein wird, auf Nachrichten zuzugreifen, die du über den Revolut Messenger versendest.

Sonstige Infos
Revolut kann zwar nicht auf deine Nachrichten zugreifen, aber wir haben einige Informationen
darüber, wie du den Revolut Messenger nutzt:

die Uhrzeit und das Datum, an dem du eine Nachricht sendest oder empfängst

die Identität der anderen Revolut-Kunden, mit denen du chattest

die Uhrzeit und das Datum, an dem du eine verschlüsselte Chatsitzung öffnest oder erneut
öffnest

Zahlungsinformation
Revolut kann auf Informationen zugreifen, wenn du über den Revolut Messenger eine Zahlung an
andere Revolut-Kunden veranlasst oder eine Zahlung von ihnen erhältst. Revolut hat zum
Beispiel Zugang zu allen Informationen, die generiert werden, wenn du:

eine Zahlung von einem anderen Revolut-Kunden über den Revolut Messenger anforderst.

eine Zahlung an einen anderen Revolut-Kunden über den Revolut Messenger sendest.

eine Zahlungsanfrage eines anderen Revolut-Kunden über den Revolut Messenger annimmst
oder ablehnst.

Wie kannst du deine Revolut Messenger-Einstellungen ändern?

Über dein In-App-Datenschutz-Dashboard kannst du diese Funktion deaktivieren:

Peer-to-Peer-Messaging im Ganzen

die Möglichkeit, dich zu Gruppenchats hinzuzufügen (beachte, dass du alle bestehenden
Gruppen, in denen du bist, verlassen musst, wenn du keine Nachrichten mehr über
Gruppenchats erhalten möchtest).

Über Revolut Messenger kannst du außerdem:



bestimmte vertrauenswürdige Kontakte daran hindern, dich über Revolut Messenger zu
kontaktieren.

andere Kunden aus Gruppenchats entfernen.

Gruppenchats verlassen.

alle Nachrichten löschen, die du über Revolut Messenger gesendet hast. Dadurch wird die
Nachricht sowohl für dich als Absender als auch für den/die Empfänger gelöscht.

Wo kannst du mehr Informationen darüber finden, wie Revolut deine

persönlichen Daten verarbeitet?

Schau dir unsere Datenschutzhinweise an. Hier findest du viele wichtige Informationen zum
Datenschutz, z. B:

welches Revolut-Unternehmen für die Verarbeitung deiner persönlichen Daten verantwortlich
ist

warum Revolut generell deine persönlichen Daten sammelt und verwendet

Revolut deine personenbezogenen Daten teilt

ob Revolut deine personenbezogenen Daten international weitergibt

wie lange Revolut deine personenbezogenen Daten aufbewahrt

wie du deine Rechte als betroffene Person nach den einschlägigen Datenschutzgesetzen
ausüben kannst

An wen kannst du dich wenden, wenn du Fragen hast?

Wende dich an dpo@revolut.com, wenn du Fragen zum Datenschutz zu Revolut Messenger hast.
Unser Expertenteam hilft dir gerne weiter.

https://www.revolut.com/privacy-policy/

