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Zavazujeme se chranit a respektovat vase soukromi. Zavazujeme se, ze:
- vaSe osobni Udaje budeme vzdy uchovavat v bezpeci a drzet je v tajnosti
- vaSe osobni udaje nikdy neprodame

- vam kdykoli umoznime spravovat a zkontrolovat vase marketingové predvolby

1. Onas
Spole¢nost Revolut, ktera vam poskytuje produkt nebo sluzbu, je odpovédna za zpracovani vasich
osobnich udajl pro tento produkt nebo sluzbu. Tato spole¢nost Revolut je znama jako ,spravce” vasich
osobnich udaju.

Revolut vam poskytuje produkty a sluzby prostrednictvim rliznych spoleé¢nosti. Zde si mliZete prohlédnout
spolecnosti Revolut, které jsou odpovédné za vase osobni Udaje.

2. Proc si musim toto oznameni precist?
Vase osobni udaje shromazdujeme, kdyz pouzivate:

- nasSe webové stranky na adrese www.revolut.com

- aplikaci Revolut

- jakékoliv sluzby, které mate k dispozici prostfednictvim aplikace nebo webovych stranek Revolut

Vase osobni Udaje mizeme shromazdovat také od jinych osob nebo spolec¢nosti. Jak k tomu mize dojit,
vysvétlujeme podrobnéji v ¢asti Jaké osobni udaje o mné shromazdujete? nize.

Kdyz fikdame ,osobni Gdaje”, mame na mysli informace, které:
- ovas vime (napfiklad vime, kdy pouzivate svou kartu Revolut k placeni)
- lze pouzit k vasi osobni identifikaci (napfiklad kombinace vaseho jména a postovni adresy)

Toto oznéameni vysvétluje, jaké informace shromazdujeme, jak je pouzivdme a jakd méte prava na své
osobni udaje.

Specifické produkty a sluzby Revolut, které pouzivate, mohou mit samostatna oznameni o ochrané osobnich
Gdajd. Zde je nékolik prikladd:

- 0znameni o ochrané osobnich Udajl Revolut Messenger
- Oznameni o ochrané osobnich udajl poklady Revolut Pay
- 0znameni o ochrané osobnich tdaji Revolut <18

- Lifestylové Reklamy A Lifestylovd Ozndmeni Na Miru

Tato ozndmeni:
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- vam poskytnou podrobnéjsi informace o tom, jak spole¢nost Revolut shromazduje, pouziva a
chrani vase osobni udaje, kdyz pouzivate konkrétni produkty nebo sluzby spole¢nosti Revolut

- vam budou poskytnuta prostrednictvim aplikace Revolut, kdyz zaCnete pouzivat pfislusné
produkty nebo sluzby Revolut

- je kdykoli k dispozici na webovych strankdch Revolut (viz zde)

Nékdy vam také mizeme v aplikaci Revolut poskytnout ,véasné” vysvétleni ochrany osobnich tdajd. Kdyz
poprvé pouzijete novy produkt nebo sluzbu Revolut:

- tato vysvétleni vdm pomohou pochopit, jaké konkrétni osobni tidaje o vas Revolut shromazduje,
pouziva nebo sdili pro dany produkt nebo sluzbu

- v pfipadé potieby budete vyzvani, abyste zkontrolovali své predvolby ochrany osobnich Udajl v

aplikaci

0Oznameni o ochrané osobnich udajl a vysvétleni mizeme poskytovat v jinych jazycich nez v angli¢tiné. V
pripadé jakychkoli rozpord mezi jinymi jazykovymi verzemi a anglickou verzi je smérodatna anglicka verze.

Pokud méte pochybnosti o tom, jak vase osobni Gdaje pouzivdme, miiZete se obratit na dpo@revolut.com.

3. Jaké osobni idaje o mné shromazdujete?

NiZe uvedena tabulka vysvétluje, jaké osobni idaje shromazdujeme a pouzivame.

Typ osobnich udaijt

Detaily

Informace, které jste
nam poskytli

Shromazdujeme informace, které nam poskytujete, kdyz:
v vyplnujete néjaké formulare

v si s nami dopisujete

v odpovidate na néktery z nasich prizkum

v se registrujete k pouzivani aplikace Revolut

v se registrujete nebo schvalite registraci ditéte k pouzivani aplikace Revolut
<18

v otevirate Ucet nebo pouzivate nékterou z nasich sluzeb

v/ ndm umoznite pfistup ke svym dalsim finanénim G¢tim (napfiklad
prostfednictvim otevieného bankovnictvi)

v se Ucastnite online diskuzi nebo propagacnich akci

v hovofrite se ¢lenem tymu nasi zdkaznické podpory (at jiz telefonicky
nebo prostrednictvim aplikace Revolut)

v/ se zUcastnite soutéze nebo s nami sdilite informace na socialnich sitich

v nas kontaktujete z jinych divodu
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Budeme shromaZzdovat nasledujici informace:
v vase jméno, adresu a datum narozeni

v vasi e-mailovou adresu, telefonni Cislo a Udaje o zafizeni, které
pouzivate (napfiklad o vasem telefonu, pocitaci nebo tabletu)

v/ vase uzivatelské jméno Revolut, které je znamé jako ,Revtag” (je
nahodné a je vam automaticky pridéleno pfi prvnim pfihlaseni, ale
budete si ho moci zménit)

v vase registracni udaje
v Udaje o vaSem bankovnim Gctu vCetné &isla uctu, kédu banky a Cisla IBAN

v Udaje o vasich debetnich a kreditnich kartach Revolut (nebo jinych
debetnich ¢i kreditnich kartach, které jste u nas zaregistrovali) véetné
Cisla karty, data platnosti a CVC (posledni tfi Cislice Cisla na zadni
strané karty)

v kopie vasich identifikacnich dokladi (napfiklad cestovni pas nebo
ridicsky prikaz) a jakékoli dalsi informace, kterymi prokazete, Ze jste
opravneéni je pouzit

v zemi bydlisté, idaje o dafiovém domicilu a danové identifikacni ¢islo

v informace, které poskytnete pfi zadosti o Gvér, véetné tdajl o vasem
pfijmu nebo pfijmu vaseho manzela/manzelky a financnich zavazcich

v informace, které poskytnete pfi registraci produktli pro obchodovani a
akumulaci jméni, véetné Gdajd o vasem zaméstnani a platu

v informace, které poskytnete pfi registraci nebo schvalovani pouzivani
Revolutu <18 svymi détmi

v zaznamy nasich hovor(, pokud nas kontaktujete nebo my kontaktujeme
vas (vCetné zdznamu telefonnich hovor()

v vasi podobiznu ve formé fotografie nebo videa a Gdaje ze skenu obliceje
ziskané z vasi fotografie nebo videa (znamé jako ,biometrické udaje”) k
ovéreni vasi totoznosti béhem vstupni procedury v rdmci nasich kontrol
Know-Your-Customer (KYC), k ovéFeni vasi totoznosti jako opravnéného
uzivatele nasich sluzeb nebo k odhaleni a prevenci podvod

v informace o dalsich osobach (napfiklad o majiteli spolecného Gctu,
vasem manzelovi/manzelce nebo rodiné), pokud vas pozaddme, abyste
nam tyto informace poskytli, abychom mohli plnit nase povinnosti podle
KYC, zakon( proti prani Spinavych penéz a dalSich zakond a pomahat
pfi sledovani podvodu

Pokud nam poskytnete osobni Udaje o dalsich osobach (napfiklad o majiteli
spole¢ného Gc¢tu, manzelovi ¢i manzelce nebo rodiné) nebo nas pozadate o

sdileni jejich osobnich Gdaju s tfetimi stranami, potvrzujete, Ze jste je na toto
oznameni predem upozornili.




Revolut

Informace ziskané z
vaseho pouzivani
nasich produktl a
sluzeb

Kdykoli pouzijete nase webové stranky nebo aplikaci Revolut, shromazdujeme
nasledujici informace:

v technické Udaje vCetné adresy internetového protokolu (IP), kterou
pouzivate k pripojeni svého pocitace k internetu, vase pfihlasovaci
Udaje, typ a verzi prohlizece, nastaveni ¢asové zony, jazyk zafizeni,
operacni systém a platformu, typ pouzivaného zafizeni, zda vase
zafizeni pouziva virtualni privatni sit (VPN), jedinecny identifikator
zarizeni (napfiklad ¢islo IMEI vaseho zafizeni nebo ¢islo mobilniho
telefonu pouzivané zafizenim), informace o mobilni siti, mobilni
operacni systém a typ pouzivaného mobilniho prohlizece

v informace o vasi navstévé véetné odkaz(, na které klikate,
prostfednictvim nasich stranek nebo z nasSich stranek nebo aplikace
(vcetné data a ¢asu), o sluzbach, které si prohlizite nebo které
vyhledavate, reak¢énich dobach stranek, chybach stahovani, dobé
navstév na konkrétnich strankach, informacich o interakci stranek (jako
napfiklad rolovani nebo kliky) a metodach pouzivanych k prohleddvani
stranek

v informace o transakcich a vasem pouzivani produktd Revolut (napfiklad
platby na vas ucet a z vaseho Uctu) vCetné data, Casu, ¢astky, mén,
sménného kurzu, Udajl o pfijemci, idajli o prodejci nebo bankomatech
spojenych s danou transakci (vCetné umisténi obchodnik( a bankomata),
IP adresy odesilatele a prijemce, jména odesilatele a pfijemce a
informace o jejich registraci, posilanych nebo pfijimanych zprav, Gidajd o
zarizeni pouZzitém pro zajisténi platby a pouzivanych platebnich
metodach

v informace ulozené ve vasem zafizeni, vcetné pfipad(, kdy nam
poskytnete pristup ke kontaktnim informacim ze seznamu kontaktu.
Aplikace Revolut bude tyto informace pravidelné shromazdovat, aby
byla aktualni (ale pouze v pfipadé, Ze jste ndm k tomu dali svoleni)

Informace o vasi poloze

Pokud v aplikaci Revolut zapnete sluzby urcovani polohy, sledujeme vasi
polohu pomoci technologie GPS.

Informace od ostatnich

Osobni udaje shromazdujeme od tretich stran nebo jinych osob, napfiklad od
agentur pro hodnoceni uvéruschopnosti, financnich nebo tUvérovych instituci,
oficialnich registrl a databazi, jakoz i od majitel spolecnych uctd, organ pro
predchazeni podvodiim a partner(, ktefi ndm pomahaji poskytovat nase
sluzby.

Patfi sem vaSe Uvérova historie, informace o opozdénych platbach,
informace, které nam pomahaji ovéfit vasi totoznost, informace o vasem
manzelovi/manzelce a rodiné (pokud je to relevantni v souvislosti s vami
podanou zadosti o Gvér) a informace tykajici se vasich transakci.

Pokud nas o to pozadate, budeme také shromazdovat osobni Udaje z uctd,
které mate u financnich instituci tfetich stran (kdyz si vytvofite propojeny tcet
aktivaci otevieného bankovnictvi v aplikaci Revolut). Pokud pozadate o nase
uvérové produkty, mizeme tyto informace pouzit k provéreni Gvéruschopnosti,
pokud nam to dovolite.
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Nékdy nam o vas mohou poskytnout informace jini zakaznici Revolutu.
Zdékaznik Revolutu ndm napfiklad mlze sdélit, Ze jste se chovali nevhodné, a
poskytnout nam dikazy na podporu svého tvrzeni.

Informace ze socidlnich | Pfilezitostné pouzijeme verejné dostupné informace o vas z vybranych

siti webovych stranek nebo aplikaci socialnich médii, abychom provedli
rozsifenou hloubkovou kontrolu. Verejné dostupné informace z webovych
stranek nebo aplikaci socialnich médii nam mohou byt také poskytnuty, kdyz
o vas provadime obecné vyhledavani (napfiklad za icelem splnéni nasich
povinnosti v oblasti boje proti prani Spinavych penéz nebo provéiovani
sankci).

Informace z Informace a kontaktni udaje shromazdujeme z vefejné dostupnych zdrojd,

verejné jako jsou ¢lanky v médiich, online rejstfiky nebo adreséare a webové stranky, a

dostupnych to pro Ucely rozsifené hloubkové kontroly, bezpecnostniho vyhledavani a KYC.

zdrojl

4. Jaky je vas pravni zaklad pro pouzivani mych osobnich tdajG?

Pro pouzivani vasich osobnich Udajd musime mit pravni zaklad (platny pravni divod). Nasim pravnim
zakladem bude jedna z nasledujicich skute¢nosti:

Dodrzovani nasich smluv a dohod s vami

K poskytovani nasich sluzeb potrebujeme urcité osobni Gdaje a bez nich je nemlzeme
poskytovat.

Pravni zavazky

V nékterych pfipadech jsme ze zdkona povinni shromazdovat a uchovavat vase osobni Udaje (napf.
dle zakon proti prani Spinavych penéz musime uchovavat urcité informace o nasich zakaznicich).

Opravnéné zajmy

Vase osobni Udaje nékdy shromazdujeme a pouzivame, protoze k tomu mame opravnény dlvod,
ktery je v rovnovaze s vasimi lidskymi pravy a svobodami.

Podstatny verejny zajem

Pokud zpracovavame vase osobni Udaje nebo vase citlivé osobni Gidaje (nékdy znamé jako osobni
Udaje zvlastni kategorie), abychom dodrzeli vladni nafizeni nebo pokyny, jako je nase povinnost
predchazet podvodim nebo vas podporit, pokud jste nebo se stanete zranitelnym zakaznikem.

Vyjadreni souhlasu
Pokud jste souhlasili s tim, abychom shromazdovali vase osobni Gdaje nebo citlivé osobni Udaje,

napfiklad kdyz zaskrtnete policko, ze souhlasite s tim, abychom vase osobni udaje pouzivali uritym
zpUsobem.



5. Jak pouzivate mé osobni udaje?
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Vice informaci o tom, jak vase osobni Udaje pouzivame, naleznete nize v ¢asti Jak pouZivdte mé osobni
udaje?

Pomoci této tabulky si mizete prohlédnout zplsoby, jakymi miZeme vase osobni Udaje pouzivat:

K éemu vase osobni tdaje pouzivame

Nas pravni zaklad pro pouzivani
vasich osobnich udaji

Kontrola vasi totoZznosti

Kdykoli se zaregistrujete u Revolutu, pouzijeme vase osobni
Udaje k ovéreni vasi totoZnosti nebo totoznosti spolumajiteld
Uctu (v rdmci procesu KYC).

To miize zahrnovat Udaje ze skenu obliceje ziskané z jakékoli
fotografie nebo videa, které odeslete (tzv. ,biometrické udaje”).

Pravni zavazky
- Podstatny verejny zajem

- Souhlas (pokud je vyZzadovan
zadkonem)

Poskytovani nasich sluzeb

Kdykoli pozadate o produkt nebo sluzbu Revolut nebo je
vyuzijete, pouzijeme vase osobni Udaje k nasledujicim tcellm:

- rozhodovani o schvaleni ¢i neschvéleni vasi zadosti

- plnéni nasich smluvnich a zakonnych povinnosti
souvisejicich s produkty nebo sluzbami, které vyuzivate
(napfriklad provadéni plateb na Gcet Revolut a z G¢tu Revolut,
vybér hotovosti nebo platby kartou Revolut)

- pomoci vam pochopit vase chovani pfi utraceni, jak
pouzivate produkty a sluzby Revolut a pomoci vam usetfrit
penize (napfiklad tim, ze vdam poskytneme informace o
pouzivani produktl a vydajich)

- vymahani pohledavek a vykon dalsich prav, kterd mame
na zakladé smlouvy s vami

- poskytovani sluzeb zadkaznické podpory. Mizeme
zaznamenavat a monitorovat jakoukoli komunikaci mezi
vami a nami, véetné telefonnich hovord, abychom mohli vést
pfislusné zaznamy, kontrolovat vase pokyny, analyzovat,
hodnotit a zlepSovat nase sluzby a pro ucely Skoleni a
kontroly kvality

Revolut <18 je nas ucet pro déti a dospivajici ve véku od 6 do 17
let. Pro Revolut <18 mame samostatné ozndmeni o ochrané
osobnich udajl

- Dodrzovani smluv a dohod
uzavrenych mezi vami a nami

- Opravnéné zajmy (musime byt
efektivni v tom smyslu, jakym
pInime své povinnosti a jak vam
chceme poskytovat kvalitni
produkty a sluzby)

- Pravni zavazky
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0zndmeni, které vysvétluje, jak zpracovavame osobni Uidaje
uzivatell Revolut <18. Ozndmeni o ochrané osobnich Gdaja
Revolut <18 je specialné navrzeno tak, aby bylo srozumitelné
détem a dospivajicim.

Ochrana pred podvody

Vase osobni udaje pouzivame ke kontrole vasi adresy a
totoznosti, k ochrané pred podvody, k dodrzovani zédkon( o
finanéni kriminalité a k ovéreni, zda jste opravnéni vyuzivat
nase sluzby. Rovnéz je pouzivame, abychom lépe porozuméli
vasi finanéni situaci a abychom byli schopni [épe kontrolovat
nebezpeci podvodu souvisejici s vasim uctem Revolut.

- Opravnéné zajmy (za Ucelem

rozvoje a zlepseni zplsobu, jakym
feSime financni trestnou Cinnost a
plnime nase pravni povinnosti)

- Podstatny verejny zajem

- Souhlas (pokud je vyzadovan
zadkonem)

- Pravni zavazky

Marketing a poskytovani produkti a sluZeb, které by vas mohly
zajimat

Vase osobni udaje pouzivame k nasledujicim ¢innostem:

- k personalizaci vasich zkuSenosti v aplikaci a
marketingovych zprav o nasich produktech a sluzbach, aby
pro vas byly relevantnéjsi a zajimavéjsi (pokud to povoluje
zakon). To muze zahrnovat analyzu toho, jak pouzivate
nase produkty, sluzby a vase transakce

- pokud s tim souhlasite, poskytujeme vam informace o
akcich nebo nabidkdch nasich partnerl, o kterych si
myslime, Ze by vas mohly zajimat

- pokud s tim souhlasite, umoznime nasim partnerdm a
dal$im organizacim, aby vdm poskytovali informace o
jejich produktech nebo sluzbach

- ke zjisténi vaseho nazoru na nase produkty nebo sluzby

Pamatujte, Ze nds muzete pozadat, abychom vam prestali
posilat marketingové informace, upravenim vasich
marketingovych predvoleb (nize uvedena ¢ést Jak pouZivdte
mé osobni Udaje pro marketing? objasnuje, jak to provést).

- Opravnéné zajmy (zasilani pfimého
marketingu, zajisténi, aby nas
pfimy marketing odpovidal vasim
zajm0m, rozvoj nasich produktd a
sluzeb a efektivni pfistup k pInéni
nasich zakonnych a smluvnich
povinnosti)

- Souhlas (pokud jsme ze zédkona
povinni ziskat vas souhlas,
abychom vdm mohli zasilat
pfimé marketingové informace o
nasich produktech nebo
sluzbach, propagacnich akcich
nebo nabidkach partnerd nebo
abychom vam mohli zasilat
marketingové informace od
jinych organizaci)
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Zabezpecovat provoz nasich sluzeb

Vase osobni udaje pouzivame ke spravé nasich webovych
stranek a aplikace Revolut (vcetné feseni potizi, analyzy dat,
testovani, vyzkumu, statistickych Gcéel a ucell prazkumu) a
abychom zajistili, Ze obsah bude pro vas a vase zafizeni
prezentovan co mozna nejefektivnéji.

Dodrzovani smluv a dohod
uzavienych mezi vami a nami

Opravnéné zajmy (abychom byli
efektivni, pokud jde o pInéni nasich
povinnosti a dodrZovani predpis,
které se na nas vztahuji a

Vase osobni Udaje pouzivame také k nasledujicim Gcellm:

- abychom vas v pripadé potieby ovérili jako opravnéného
uzivatele nasich sluzeb (napfiklad pokud kontaktujete nasi
zékaznickou podporu nebo tymy socialnich médii)

- abychom vam umoznili u¢astnit se interaktivnich funkci
nasich sluzeb

- abychom vas informovali o0 zménach nasich sluzeb

- abychom pomohli udrzovat nase webové stranky a aplikaci
Revolut v bezpeci

abychom vdam mohli co
nejefektivnéji prezentovat obsah)

Souhlas (pokud je vyzadovan

zakonem)

Zajistéeni vzajemné komunikace

Vase osobni Udaje pouzivame k zajisténi vzajemné komunikace
pres nase sluzby nebo pfidavani dodate¢nych funkci za ucelem
poskytovani lepsiho prostredi.

Pokud nam k tomu date svoleni, pouzijeme napfiklad seznam
kontakt( ve vasem telefonu, abyste mohli snadno provadét
platby nebo posilat zpravy svym kontaktlim pomoci aplikace
Revolut.

Opravnéné zajmy (abychom
mohli vyvijet nase produkty a
sluzby a abychom mohli
efektivné plnit nase povinnosti)

Souhlas (k pfistupu k informacim
ulozenym v telefonu, napriklad ke
kontaktiim v seznamu kontakt(,
ke sledovani, kdyz mate zapnuté
sluzby uréovani polohy)

Poskytovani sluzeb na zakladé polohy

Pokud v aplikaci Revolut zapnete sluzby urCovani polohy,
pouzivame vase osobni Udaje k nasledujicim ucellm:

- poskytovat vam produkty a sluzby

- poskytovat vam relevantni reklamu (napfiklad informace o
obchodech v okoli)

- ochrana proti podvodiim

Dodrzovani smluv a dohod
uzavrenych mezi vami a nami

Opravnéné zajmy (za Gcelem
vyvoje a prodeje nasich produktl
a dodrzovani predpisu, které se na
nas vztahuiji)

Souhlas (ke sledovani, kdyz
mate zapnuté sluzby urCovani
polohy)

Priprava anonymnich statistickych datovych soubort

Pripravujeme anonymni statistické datové soubory o vzorcich
vydajll nasich zakaznikd:

- pro Ucely predpovédi
- pro porozumeéni tomu, jak zakaznici pouzivaji Revolut

- pro splnéni vladnich pozadavk( a zadosti

Opravnéné zajmy (provadéni
vyzkumu a analyzy, véetné
vytvareni statistickych vyzkuma a
prehledi)

Pravni zavazky
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Tyto datové soubory mohou byt sdileny interné nebo externé s
jinymi subjekty, v€etné spolecnosti, které nejsou Cleny
spole¢nosti Revolut. Tyto prehledy vytvafime na zakladé
informaci o vas a dalSich zakaznicich.

takto pouzité a sdilené informace nejsou nikdy osobnimi udaji
a nikdy vas na jejich zakladé nelze identifikovat. Anonymni
statistické udaje nelze spojit s vdmi jako jednotlivcem.

Nékteré zemé maji napriklad zakony, které vyzaduji, abychom
podavali statistiky o vydajich a o tom, jak penize do
jednotlivych zemi pfichdzeji nebo z nich odchazeiji.
Poskytneme vdm anonymizované statistické informace, které
vysveétluji Siroké kategorie obchodnikd, u nichz zakaznici
Revolutu v dané zemi utraceji své penize. Poskytneme také
informace o tom, jak zdkaznici Revolutu dobijeji své Ucty a
prevadéji penize. Nebudeme v§ak poskytovat Zadné informace
na urovni zakaznika. Jednotlivé zakazniky spole¢nosti Revolut
nebude mozné identifikovat.

Zlepsovani nasich produkti a sluzeb

Vas$e osobni Udaje pouzivdme k tomu, abychom mobhli rozvijet
a zlepsovat nase stavajici produkty a sluzby. MliZzeme vas
napfiklad zahrnout do cilové skupiny pro testovani a vyvoj
novych produktd, protoze si myslime, Ze vas to bude zajimat
na zakladé toho, jak utracite nebo pouzivate jiné produkty
Revolut.

Diky tomu muzeme i nadéle poskytovat produkty a sluzby,
které nasi zakaznici chtéji pouzivat.

Opravnéné zajmy (abychom
pochopili, jak zakaznici
pouzivaji nase produkty, a mohli
tak vyvijet nové produkty a
zlepSovat produkty, které v
soucasnosti poskytujeme)

PInéni nasich zakonnych povinnosti, prosazovani nasich prav,
ochrana naseho podnikani a dalSi zakonné ucely

K ¢emu vase osobni Udaje pouzivame:

- ke sdileni s jinymi organizacemi (napfiklad s vladnimi
organy, organy ¢innymi v trestnim fizeni, danovymi
organy, agenturami pro prevenci podvod)

- k vymahani vasich pohledavek (napfiklad v pfipadé, ze u
nas mate Gvérovy produkt nebo zaporny zlstatek na
Gctu)

- ke spInéni nasich zakonnych nebo regulacnich
povinnosti, pokud je to nezbytné

- k identifikaci a podpore zranitelnych zédkaznik( tim, Ze nam
sdélite, zda potrebujete pomoc, nebo analyzujeme vase
chovani v aplikaci Revolut, v komunikaci se zakaznickou
podporou a pfi transakcich (napfiklad se pokusime zjistit,
zda jste potencialné zranitelny zakaznik, abychom vam
mohli poskytnout zvySenou podporu. Identifikace a podpora
zranitelnych zakaznik( je pro nas v nékterych zemich
zakonnym pozadavkem)

- k nasi ochrané, véetné nasich prav, majetku, zaméstnanctu

Opravnéné zajmy (napfiklad
ochrana spolecnosti Revolut
béhem soudniho sporu)

Podstatny verejny zajem (pokud
zpracovavame vase citlivé osobni
udaje, abychom dodrzeli zakonné
pozadavky, které se na nds
vztahuji)

Pravni zavazky
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nebo produktd

- k prevenci a potirani skodlivého nebo nezakonného
chovani a nevyzadané komunikace (v souladu se zasady
komunity Revolut)

- v souvislosti s pravnimi naroky

- abychom pomohli pfi odhalovani nebo prevenci trestné
cinnosti

Vice informaci najdete nize v ¢asti_Sdilite mé osobni udaje
s nékym dalsim?

Nékdy jsme ze zdkona povinni pozadat vas o poskytnuti
informaci o jinych osobdch. Miizeme véas napfiklad pozéadat o
vysvétleni:

- vaseho vztahu s majitelem spole¢ného Uc¢tu nebo s
nékym, kdo posild penize na vas ucet Revolut

- jak nékdo ziskal penize, aby je mohl poslat na vas ucet
Revolut

6. Provadite o mné automatizovana rozhodnuti?

V zavislosti na produktech nebo sluzbach Revolut, které pouzivate, o vas mizeme provadét automatizovana

rozhodnuti.

To znamen4, Ze mlzeme pouzit technologii, kterd dokaze vyhodnotit vasi osobni situaci a dalsi faktory a
predpovédét rizika nebo dlsledky. Nékdy se tomu fika profilovani. Délame to pro efektivni fungovani
nasich sluzeb a pro zajisténi toho, aby rozhodnuti byla spravedliva, konzistentni a zalozena na spravnych
informacich.

Pokud o vdas rozhodujeme automatizované, mate pravo pozadat o ru¢ni pfezkoumani rozhodnuti osobou.
Vice informaci o tom najdete v ¢asti Jakd mam prava? nize.

Muizeme o vas napriklad ¢init automatizovana rozhodnuti, kterd se tykaiji:
Urceni zpusobilosti k tvéru:

- posouzeni, zda jste zpUsobili pozadat o Uvérovy produkt
Schvalovani zadosti o aveér:

- kontrola Uvéruschopnosti a finan¢ni zpUsobilosti, abychom zjistili, zda mGzeme vasi zadost o Uveér
pfijmout

- nastaveni Gvérovych limitQ
Sledovani uvérovych smluv:
- posouzeni toho, jak splacite jakykoli Gvérovy produkt, ktery u nas mate

- zména uvérového limitu
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- ukonceni Uvérové smlouvy
Otevieni Gétd:

- kontroly KYC, kontroly proti prani Spinavych penéz a kontroly sankci

- kontroly totoznosti a adresy
Odhalovani podvodu:

- sledovani vaseho uctu za ucelem odhaleni podvodd a finanéni kriminality. Nasim pravnim zékladem
je jedna nebo vice z nasledujicich skutecnosti:

- dodrzovani smluv a dohod mezi vdmi a nami

- pravni zavazky

- opravnéné zajmy (za ucelem rozvoje a zlepseni zplsobu, jakym fesime finan¢ni trestnou ¢innost
a plnime nase pravni povinnosti)

7. Provadite u mé kontrolu avéruschopnosti?

Pokud pozadate (nebo nam sdélite, ze chcete pozdadat) o Uvérovy produkt prostrednictvim Revolutu,
vyuzivdme my a nasi Uvérovi partnefi agentury pro hodnoceni Uvéruschopnosti (nebo jiné poskytovatele
uvérovych informaci v nékterych zemich) k provéreni Gvéruschopnosti.

Pokud nam prostrednictvim otevieného bankovnictvi umoznite pfistup k dal$im Gctiim, které mate u jinych
finan¢nich instituci, a pokud s tim budete souhlasit, pouzijeme dostupné informace k provedeni kontroly vasi
bonity.

Vase osobni Udaje budeme také sdilet s agenturami pro hodnoceni Gvéruschopnosti (nebo jinymi
poskytovateli ivérovych informaci), abychom:

- potvrdili udaje, které jste uvedli pfi zadosti o produkty nebo sluzby
- mohli posoudit, zda pfijmout vasi zadost o Uvér

- urcili pro vas vhodny tvérovy limit

Pokud s nami uzaviete smlouvu o Uvéru, mizeme i nadéle sdilet informace s agenturami pro
hodnoceni Gvéruschopnosti nebo jinymi poskytovateli Uvérovych informaci (napfiklad informace
o vasich splatkach a o tom, zda splacite v pIné vysi nebo vcéas).

Cas od ¢asu mizeme provést dalsi kontroly vasi Gvéruschopnosti, abychom se ujistili, Ze se vase finanéni
situace v pribéhu roku nezménila. Pokud jste zranitelny zdkaznik, m{izeme vés pfi zadosti o Uvérovy
produkt kontaktovat pfimo. To proto, abychom se ujistili, Ze vam nabizime vhodny Gvérovy produkt.

Osobni Udaje, které sdilime s agenturami pro hodnoceni Gvéruschopnosti (nebo jinymi poskytovateli
uvérovych informaci) a které od nich ziskavame, kdyz zadate o Uvérovy produkt Revolut nebo jej vyuzivate,
se liSi v zavislosti na zemi, ve které Zijete. Podrobné informace vdm poskytneme pfi Zadosti o Uvérovy
produkt Revolut.

Podrobnosti o poskytovatelich uvérovych informaci, se kterymi spolupracujeme v jednotlivych zemich,
13
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najdete na této strance. Nasim pravnim zakladem je jedna nebo vice z nasledujicich skutecnosti:
- souhlas (pokud jsme povinni ziskat vas souhlas ze zakona)
- pravni zavazky

- dodrZovani smluv a dohod mezi vami a nami (pokud si u nas sjednate Gvérovy produkt)

8. Jak pouzivate mé osobni tidaje pro marketing?

Pokud se zaregistrujete k nasim sluzbam a pokud to vnitrostatni zakony umozniuji, budeme predpokladat,
Ze chcete byt kontaktovani postou, push notifikacemi, e-mailem a textovymi zpradvami s informacemi o
produktech, sluzbach, nabidkach a akcich spolecnosti Revolut. Pokud vnitrostatni zakony vyzaduiji,
abychom ziskali vas souhlas se zasilanim marketingovych zprdv, ucinime tak predem.

Vase osobni Udaje pouzivame k personalizaci marketingovych zprav o nasich produktech a sluzbach, aby
pro vas byly relevantnéjsi a zajimavéjsi (pokud to zakon umoznuje). To mize zahrnovat analyzu toho, jak
vyuzivate nase sluzby a vasSe transakce.

Proti profilovani pro ucely pfimého marketingu mdzete vznést namitku. MzZete také kdykoli upravit své
preference nebo ndm sdélit, Ze si neprejete dostavat prfimy marketing. Staci pouzit nastaveni soukromi v
aplikaci Revolut nebo klepnout na odkaz pro odhlaSeni v jakékoli marketingové zprave, kterou vam
zasSleme.

Pokud si neprejete dostavat personalizované marketingové zpravy a odmitnete je, nebudete dostavat
Zzadna marketingova sdéleni. V aplikaci Revolut vsak stéle mlzete dostavat obecné informace o nasich
produktech a sluzbach.

Vase Udaje nebudeme bez vaseho souhlasu pfedavat zadnym organizacim mimo spole¢nosti skupiny
Revolut pro jejich marketingové ucely. Vice se dozvite v ¢asti Sdilite mé osobni tdaje
s nékym dalsim? nize.

Nasim pravnim zakladem jsou:

- souhlas (pokud jsme povinni ziskat vas souhlas ze zakona)

- oprdvnéné zajmy (zasilani marketingovych sdéleni a poskytovani informaci odpovidajicich vasim
zajmam)

9. Jaka mam prava?

Vase pravo Co to znamena

Mate pravo na informace o tom, jak Toto ozndmeni o ochrané osobnich Gdajl poskytujeme,

vase osobni Udaje pouzivame abychom vysvétlili, jak vase osobni idaje pouzivame.
Mate pravo nds pozadat o kopii Pokud o to pozadate, poskytneme vam kopii osobnich tdajq,
svych osobnich udajl které o vas uchovavame. Nem(izeme vam poskytnout zadné

osobni Udaje o jinych osobach, osobni Gdaje, které souviseji s
probihajicim vySetfovanim trestného ¢inu nebo podvodu, ani
osobni Udaje, které souviseji s jednanim o vyrovnani s vami.
Rovnéz vam neposkytneme zadna sdéleni v ramci komunikace,
kterou jsme vedli s nasimi pravnimi poradci.
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Pokud si myslite, ze jsou vase osobni
Udaje nespravné, mizete nas pozadat
o jejich opravu

NeupIné nebo nepresné osobni Gidaje mlzete nechat opravit.
Pred aktualizaci vasi slozky mizeme potfebovat zkontrolovat
spravnost novych osobnich udajd, které jste nam poskytli.

MuiZete nas pozadat o vymazani
vasich osobnich tdajd

MZete nas pozadat o vymazani vasich osobnich udajl, pokud:

v jiz neexistuje zadny dobry dlvod k tomu, abychom je
pouzivali

v jste nam udélili souhlas k pouziti vasich osobnich udajl a
nyni jste tento souhlas odvolali

v jste vznesli namitku proti tomu, abychom vase osobni udaje
pouzivali

v jsme vaSe osobni Udaje pouzili neopravnéné
v zakon vyZaduje, abychom vase osobni Udaje vymazali

Chtéli bychom vas nicméné upozornit, ze je mozné, ze s vasi
zadosti nebudeme moci souhlasit. Jako regulovany
poskytovatel financénich sluzeb musime uchovavat uréité
osobni Udaje zdkaznikd, i kdyz nas pozadate o jejich vymazani
(podrobnéji to vysvétlujeme nize). Jestlize jste uzavreli sv(j
ucet Revolut, je mozné, Ze nebudeme moci vymazat vasi celou
slozku, nebot tyto regulacni povinnosti maji prednost. V
pfipadé, ze nebudeme moci vase osobni udaje vymazat, vas o
této skutec¢nosti vzdy informujeme.

Muizete vznést namitku proti tomu,
abychom zpracovavali vase osobni
udaje pro marketingové ucely.

MuZete nas pozadat, abychom prestali pouzivat vase osobni
Udaje, vcetné profilovani, k marketingovym uceltm.

Muzete vznést namitku proti tomu,
abychom zpracovavali jiné osobni
Udaje (pokud je pouzivame z
opravnénych zajma)

Pokud pravni zéklad pro pouzivani vasich osobnich tdaj
predstavuje ,opravnéné zajmy"“ a vy s jejich pouzivanim
nesouhlasite, mlZete proti tomu vznést namitku.

Pokud vsak existuje zavazny dlvod, pro¢ musime vase osobni
udaje pouzit, vasi zadost nepfijmeme.

Jestlize vznesete namitku proti tomu, abychom pouzivali
osobni Udaje, které potrebujeme k poskytovani nasich sluzeb, je
mozné, Ze budeme muset uzavfit vas ucet, nebot nebudeme
schopni poskytovat sluzby.

Muzete nas pozadat, abychom
omezili zplsob, jakym vase osobni
udaje pouzivame

MlZete nas pozadat, abychom pozastavili pouzivani vasich
osobnich udaju, jestlize:

v po nas chcete, abychom ovéili, zda jsou presné

v nase pouzivani osobnich Udajl je nezakonné, nechcete
v§ak, abychom je vymazali

v tyto osobni Udaje jiz naddle nepotiebujeme, nicméné
chcete, abychom je pro vas i nadale uchovavali v
souvislosti s pravnim narokem
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v jste vznesli namitku proti tomu, abychom vase osobni
Udaje pouzivali (viz vy$e), my vSak potfebujeme ovéfit,
zda k jejich pouzivani nemame prvorady divod

MUzete nas pozadat o predani Pokud tak miizeme ucinit a zdkonné pozadavky ndm to povoluiji,
osobnich udaji vam nebo jiné poskytneme vase osobni Udaje ve strukturovaném, bézné
spoleénosti pouzivaném a strojoveé Citelném formatu.

Svij souhlas mUzete odvolat Pokud jste ndm dali souhlas s pouzitim vasich osobnich Gdajq,

muzete ho kdykoli odvolat zménou nastaveni soukromi v
aplikaci Revolut nebo zaslanim e-mailu
na adresu dpo@revolut.com.

(Vezméte prosim na védomi, Ze nase pouzivani osobnich Gdaja
do okamzZiku odvolani vaseho souhlasu je zakonné.)

MlZete nas pozadat, abychom | Pokud o vas uc¢inime automatizované rozhodnuti, které se vas
provedli lidsky prezkum | vyznamné dotyka, mlzete nas pozadat o manualni prezkum
automatizovaného rozhodnuti, které | tohoto rozhodnuti.

jsme o vas ucinili

Vase moznost uplatnit tato prava bude zaviset na radé faktord. Nékdy nebudeme moci vasi Zadosti
vyhovét (napfiklad pokud k tomu mame opravnény divod nebo se pravo nevztahuje na konkrétni
informace, které o vds uchovavame).

10. Jak mohu uplatnit sva prava?

Pro uplatnéni kteréhokoli z vasich prav uvedenych v predchozi ¢asti se na nas miZzete obratit
prostrednictvim aplikace Revolut nebo nam muzete poslat e-mail na adresu dpo@revolut.com.

Z bezpecnostnich divodd nemzeme vyfizovat vasi Zadost, jestliZze si nebudeme jisti vasi totoznosti. Je
tedy mozné, ze vas pozadame o doloZeni vaseho prikazu totoznosti.

Pokud nékterd z téchto prav vykondva vasim jménem treti osoba, mizeme si vyzadat doklad o tom, ze
byla opravnéna jednat vasim jménem.

Kdyz uplatnite jedno ze svych prav nebo aktualizujete nastaveni soukromi v aplikaci Revolut, mize nam
trvat az jeden mésic, nez na vase zmény zareagujeme nebo je provedeme.

Revolut vam pfi uplatnéni vasich prav obvykle neuctuje zadny poplatek. Zakon nam vSak umozriuje
uctovat priméreny poplatek nebo odmitnout jednat na zakladé vasi zadosti, pokud je zjevné
neopodstatnéna nebo nepfimeérena.

Pokud nejste spokojeni s tim, jak jsme vasi zadost vyridili, mizete si stéZovat u mistniho Grfadu pro ochranu
osobnich udajl. Ve Spojeném kralovstvi je to Information Commissioner's Office (webové stranka). V
Evropském hospodarském prostoru je nasim preshrani¢nim Ufadem pro ochranu Udaj Statni Urad pro
ochranu osobnich Udajl v Litvé (webova stranka).

11. Sdilite mé osobni tidaje s nékym dalSim?
Spolec¢nosti skupiny Revolut
Vas$e osobni Udaje sdilime v rdmci skupiny spole¢nosti Revolut za ucelem:

- poskytnout vam ty nejlepsi sluzby
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- chranit vas, ostatni zakazniky a nase systémy pred podvody nebo skodlivym chovanim
- usnadnit vam rychlou registraci k pouzivani dal$ich produkt nebo sluzeb Revolut
- zlepSovat stéavajici nebo vyvijet nové produkty ¢i sluzby

- zasilat vam informace o produktech a sluzbach Revolut, o kterych si myslime, ze vas budou
zajimat

Ostatni zakaznici Revolutu

Pozadame vas, abyste nam povolili synchronizaci kontakt(i z mobilniho telefonu. To vdm pom(ze zjistit,
které z vasich dlivéryhodnych kontaktd v mobilnim telefonu jsou zékazniky Revolutu. Vase ,dGvéryhodné
kontaktni osoby” budou také moci zjistit, zda jste zakaznikem Revolutu, a to prostrednictvim nastaveni
moznosti zjisténi v aplikaci.

Moznost zjiSténi v aplikaci vdm umozni pfistup k funkcim Revolutu, jako je zaddost o penize od
pratel, rozdéleni uctl, skupinové kapsy, placeni ostatnim zakaznik(m Revolutu nebo chatovani s
,dlvéryhodnymi kontaktnimi osobami*.

Pouzivame technologicka ochrannda opatreni, abychom zajistili, Ze ,dlvéryhodna kontaktni osoba“ je
nékdo, koho jiz znate a kdo zna vas (napfiklad mate jeden druhého ulozeného v seznamu kontakt(l v
mobilnim telefonu nebo jste s nim jiz prijali ¢i poskytli penize prostfednictvim peer-to-peer platby).

Vy i vase divéryhodna kontaktni osoba musite mit synchronizované seznamy kontakt( v mobilnim telefonu
s aplikaci Revolut, abyste si je mohli vzajemné zobrazit v aplikaci Revolut.

Pokud jste synchronizovali své kontakty v mobilnim telefonu, zobrazime v aplikaci Revolut vasim
ddvéryhodnym kontaktnim osobam, které jsou také zakazniky Revolut, zékladni Udaje o vas (napfiklad
vase jméno (uloZzené v seznamu kontaktl vaseho pfitele), ¢islo mobilniho telefonu, Revtag, ¢lensky plan
Revolut a profilova fotografie Revolut (pokud ji mate)).

Muizete se samoziejmé rozhodnout, Ze nebudete synchronizovat svij seznam kontaktl s aplikaci Revolut.

To znamend, Ze nebudete moci zjistit, které z vasich kontakt( v mobilnim telefonu jsou zakazniky
Revolutu.

Predvolby moznosti zjisténi mizete zménit také v nastaveni soukromi v aplikaci Revolut.

Ostatni zakaznici Revolutu vas budou moci vyhledat v aplikaci Revolut pomoci vaseho Revtagu. Kdyz
zadaji vas Revtag, uvidi vase jméno a profilovou fotografii (pokud ji mate). Zjistitelnost vaseho uctu
pomoci Revtag mizete vypnout v nastaveni soukromi v aplikaci Revolut.

Lidé nebo spole¢nosti, kterym pfevadite penize

Pokud provedete platbu ze svého Uctu Revolut, poskytneme pfijemci spolu s platbou i vase Gdaje
(napfiklad vase jméno a IBAN). Je to proto, Ze stejné jako vSechny platebni instituce jsme ze zdkona
povinni uvadét u plateb urcité informace.

Lidé nebo spolecnosti, které vam prevadéji penize

KdyZ obdrzite platbu na sv(j Ucet Revolut, poskytneme platci vase Udaje (napfiklad vase jméno a IBAN).
To je nezbytné k ovéreni, ze platba byla provedena na spravny ucet.

Dodavatelé

NiZe uvedenad tabulka vysvétluje, se kterymi dodavateli obvykle sdilime vase osobni udaje:

17



Revolut

Typ dodavatele Proc¢ sdilime vase osobni udaje

Dodavatelé, ktefi nam Aby nam pomohli poskytovat vam nase sluzby
poskytuji sluzby IT, platebni
sluzby a dodaci sluzby

Nasi partnefi v oblasti Aby nam pomohli poskytovat vam nase sluzby. To zahrnuje bankovni
bankovnich a finanénich a uvérové partnery, bankovni zprostifedkovatele a poskytovatele
sluzeb a platebni sité vCetné mezinarodnich platebnich sluzeb

Visa a Mastercard

Poskytovatelé sluzeb ovérovani | Abyste nam pomohli ovéfit vasi totoznost a my vam mohli poskytnout
totoznosti a KYC nase sluzby

Spolecnosti, které se zabyvaiji Pro vytvareni a dodavani vasSich personalizovanych karet Revolut
vyrobou, personalizaci a
dodavanim karet

Poskytovatelé analyz a Aby nam pomohli zlepsit nase webové stranky nebo aplikaci
poskytovatelé sluzeb v oblasti
vyhledavani informaci

Poskytovatelé zakaznickych Aby nam pomohli poskytovat vam nase sluzby
sluzeb, poskytovatelé sluzeb v
oblasti priizkum( a vyvojari

Poskytovatelé Aby nam pomohli posilat vdm e-maily, push oznameni a textové
komunikacnich sluzeb zpravy

Agentury pro vymahani dluh Sprava a vymahani dluhq, které dluzite nebo muzete dluzit (véetné
pripadl, kdy méate tvérovy produkt Revolut)

Partneri, ktefi nam pomahaji poskytovat nase sluzby
Vase osobni Udaje mlzeme sdilet s nasimi partnery za uéelem:

- poskytovat urcité sluzby, o které jste nas pozadali (napfiklad kdyz nabizime pojisténi jako
soucast nasich ¢lenskych program)

Ujistéte se, Ze dostanete odmeénu, kterou jsme vam slibili (napfiklad pokud nakoupite u partnera, budeme o
vas sdilet omezené informace, abychom se ujistili, Ze dostanete spravny cashback). Vase osobni tidaje
budeme takto sdilet pouze v pfipadég, Ze jste provedli nakup splnujici podminky, pozadali o pfisluSnou
sluzbu nebo pokud je poskytovéna v ramci nasich ¢lenskych plang.

Obc¢as muzeme spolupracovat s jinymi partnery na nabidce sluzeb nebo propagacnich akci pod
spolecnou znackou, pficemz nékteré z vasich osobnich Gdaji budeme sdilet s témito partnery. Vzdy se
ujistime, ze rozumite tomu, jak my a nasi partnefi zpracovdvame vase osobni Gdaje pro tyto Ucely.

Agentury pro hodnoceni tvéruschopnosti
Jak je uvedeno vySe v Casti Provddite u mé kontrolu tvéruschopnosti?, pokud pozadate o Uvérovy

produkt, poskytneme vase osobni Udaje agenturam pro hodnoceni Uvéruschopnosti, abychom oveéili,
zda jste schopni splacet v dobé splatnosti.

Pokud se nachazite ve Spojeném kralovstvi, sdilime osobni Udaje také s agenturami pro hodnoceni
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uvéruschopnosti, véetné spole¢nosti Equifax a Experian, abychom ovéfili vasi totoznost béhem vstupni
procedury. Vice informaci o tom, jak Equifax a Experian nakladaji s vasimi osobnimi idaji, najdete zde a
zde.

Ostatni financni instituce a zakaznici Revolutu

Vase osobni idaje mizeme sdilet s jinymi financnimi institucemi nebo zakazniky Revolutu, pokud nés o
to pozadate. Pokud jste si napriklad aktivovali otevfené bankovnictvi prostrednictvim uctu, ktery mate u
jiné finan¢ni instituce, a dali ji k tomu souhlas, budeme s touto financni instituci sdilet idaje z vaseho
Gctu Revolut (napfriklad zlistatek, platebni transakce, ¢islo Uétu a kéd banky).

Vase osobni Udaje mlzeme sdilet s jinymi finanénimi institucemi nebo zdkazniky Revolutu, pokud nés o
to pozadate. Pokud napfiklad omylem dojde k platbé na vas ucet, mizeme vase Udaje sdilet s finan¢ni

instituci nebo zakaznikem Revolutu, od kterého platba pfisla. To pom(ze platci a druhé finanéni instituci,
aby se sami pokusili ziskat platbu zpét.

Mayjitelé spole¢ného uctu

Pokud u nas mate spolecny ucet, budeme sdilet informace o Uctu a transakcich mezi majiteli spole¢ného
uctu. Napriklad majitel vaseho spolecného Gctu uvidi vSechny transakce, které provedete z vaseho
spolec¢ného uctu.

Ostatni treti strany

Vase osobni Udaje mlzeme v pfipadé potieby sdilet s dalSimi tfetimi stranami, abychom vam usnadnili
pfijimani plateb na vas ucet Revolut.

Z pravnich ddvodd

Vase osobni Udaje sdilime také s jinymi financnimi institucemi, spole¢nostmi poskytujicimi finanéni

sluzby, poskytovateli pojisténi, statnimi organy, organy ¢innymi v trestnim fizeni, dafiovymi urady,
spolecnostmi a agenturami pro prevenci podvodu, abychom ovéfili vasi totoznost, vysetfili podezreni na
podvod nebo se proti nému chranili, dodrzovali danové zakony, zakony proti prani Spinavych penéz nebo
jiné zakony a ovéfili, zda jste opravnéni pouzivat nase produkty a sluzby.

V pripadé odhaleni podvodu vam Revolut nebo jiné spolecnosti mohou odmitnout poskytnout urcité sluzby.

Je mozné, Ze vase osobni Udaje budeme také potfebovat sdilet s dalSimi organizacemi tfetich stran nebo
organy:

- pokud tak musime ucinit ze zakona nebo nafizeni

- pokud proddme nas podnik nebo Uvérové portfolio

- vsouvislosti s vySetfovanim trestného ¢inu nebo podvodu

- za Ucelem vymahani nasich prav (a prav zakaznik(l nebo ostatnich)

- v souvislosti s pravnimi naroky
Socialni média a reklamni spole¢nosti
Pokud pouzivame socialni média pro marketingové Gcely, mohou byt vase osobni Gidaje (omezené pouze
na vase jméno, e-mailovou adresu a uddlosti v aplikaci) sdileny s platformami socialnich médii, aby

mohly zkontrolovat, zda u nich mate také ucet. Pokud ano, mizeme pozadat reklamniho partnera nebo
poskytovatele socialnich médii, aby:

19


https://www.equifax.co.uk/crain/
https://www.experian.co.uk/legal/crain/

Revolut

- pouzil vase osobni udaje k zasilani nasich reklam, protoze se domnivame, Ze byste mohli mit
zdjem o novy produkt nebo sluzbu Revolut

- vam nezasilal nase reklamy, protoZze marketing se tyka sluzby, kterou jiz pouzivate

- zasilal nase reklamy lidem, ktefi maji podobny profil jako vy (napfiklad pokud je néktera z nasich
sluzeb uzite¢nd zejména pro lidi s podobnymi zajmy, jako jsou ty na vasem profilu na socidlnich
médiich, miZeme pozadat naseho reklamniho partnera nebo partnera socialnich médii, aby
témto lidem zasilal nase reklamy na tuto sluzbu)

Prikladem toho, jak mizeme pouzivat socialni média pro marketingové Gcely, je nastroj ,Vlastni okruh
uzivatel(” spolec¢nosti Facebook. Dalsi informace o téchto podminkéach.

Vase osobni idaje mizeme sdilet s nasimi reklamnimi partnery vyse popsanymi zplsoby, ale osobni
udaje jsou pred odeslanim zaheslovany a reklamni partner, kterému je sdilime, smi tyto zaheslované
osobni Gdaje pouzivat pouze vyse popsanymi zptisoby.

Nasim pravnim zakladem jsou:

- opravnéné zajmy (zajisténi co nejvétsi Gcinnosti reklamy spolec¢nosti Revolut)
Pokud si neprejete, abychom vase osobni idaje sdileli pro reklamni icely, mlzete nds kdykoli kontaktovat,

a to bud prostrednictvim aplikace Revolut, nebo e-mailem na adrese dpo@revolut.com. Pomoci nastaveni
soukromi v aplikaci Revolut mizete také odmitnout, aby byly vase osobni Udaje takto sdileny.

Nezapomerite, Ze své marketingové preference miZete spravovat také pfimo u jakéhokoli poskytovatele
socialnich médii, u kterého mate ucet.

Pokud nas poZadate o sdileni vasich osobnich tdaju

Pokud nam déte pokyn, abychom vase osobni Gidaje sdileli s tfeti stranou, mizeme tak ucinit. Mzete
napfiklad povéfit tfeti osoby, aby jednaly vasim jménem (napfiklad pravnika, ucetniho nebo ¢lena rodiny i
opatrovnika na zakladé plné moci). Je mozné, Ze budeme muset pozadat o diikaz, Ze tfeti strana byla
platné zmocnéna jednat vasim jménem.

12. Budou mé osobni tdaje predany mimo Spojené kralovstvi nebo Evropu?

Vzhledem k tomu, Ze poskytujeme mezinarodni sluzby, mize byt nutné predat vase osobni idaje mimo
Spojené kralovstvi nebo Evropsky hospodarsky prostor (EHP), abychom mohli poskytovat nase sluzby.

Pokud napfiklad provedete mezinarodni platbu, odesleme finan¢ni prostfedky do bank mimo Spojené
kralovstvi nebo EHP. Vase osobni idaje mizeme také odesilat mimo Spojené kralovstvi nebo EHP,
abychom dodrzeli globalni pravni a regulaéni pozadavky a poskytovali pribézné sluzby podpory.
Vase osobni Udaje mGzeme odeslat mimo Spojené kralovstvi nebo EHP za tcelem:

- dodrzovani globélnich pravnich a regulac¢nich pozadavk

- poskytovani prabéznych podplrnych sluzeb
- odeslani udajl organim pro predchazeni podvodim nebo organiim ¢innym v trestnim fizeni
- poskytnuti pozadovanych produktd nebo sluzeb

Pokud vase osobni Udaje predavame do jiné zemé, kterd nenabizi standard ochrany tdajd rovnocenny
Spojenému kralovstvi nebo EHP, zajistime, aby vase osobni idaje byly diikladné chréanény. Pred pfedanim
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vasich osobnich daji se napfiklad ujistime, Ze je uzaviena smlouva s pfisnymi zarukami ochrany Gdaja. vV
nékterych pfipadech muzete mit pravo pozadat nas o kopii této smlouvy.

Pokud mate zdjem o dalsi informace, kontaktujte nas na e-mailové adrese dpo@revolut.com.

13. Jak chranite mé osobni udaje?

Jsme si védomi dulezitosti ochrany a spravy vasich osobnich tdajd. Se vSemi osobnimi Udaji, které
zpracovavame, zachdzime s maximalni péci a bezpecnosti. V této ¢4sti jsou uvedena nékterd
bezpecnostni opatfeni, ktera jsme zavedli.

Pouzivame rdizna organizac¢ni a technicka opatfeni, abychom:
- zachovali divérnost, dostupnost a integritu vasich osobnich tdaiju

- zajistili, ze vase osobni Udaje nebudou neopravnéné pouzity nebo zverejnény
Mame podrobné zdsady zabezpeceni informaci a ochrany osobnich Udaj(, které musi nasi zaméstnanci
pfi praci s vasimi osobnimi tdaji dodrZzovat. Nasi zaméstnanci absolvuji Skoleni o ochrané Gdajt a
bezpecnosti informaci. Osobni Udaje jsou ulozeny v zabezpecenych pocitacovych systémech s kontrolou
fizeni pfistupu, kterd omezuje fyzicky, systémovy a informacni pfistup pouze na opradvnéné zaméstnance.

Spolecnost Revolut ma zavedeny prisné zasady, které kontroluji, jak sdilime vase osobni udaje s jinymi
spole¢nostmi. Pred sdilenim osobnich (dajl s jakoukoli spolecnosti dikladné:

- tuto spoleénost pfedem provéfime

- posoudime bezpecnostni kontroly, které spolecnost zavedla k ochrané vasich
osobnich udajl, a zaroven podnikneme veskeré pfimérené kroky, abychom zajistili, ze vase
osobni udaje budou v zabezpeceny pred
neopravnénym pristupem, nemuzeme vsak zarucit, Ze budou zabezpeceny béhem vaseho prenosu do nasi
aplikace, na nase webové stranky nebo jiné sluzby, které mizeme poskytovat. Pro véechny nase aplikace,
webové sluzby a sluzby zpracovani plateb pouzivame protokol HTTPS (HTTP Secure), kde je komunika¢ni
protokol Sifrovan pomoci protokolu Transport Layer Security pro bezpec¢nou komunikaci po siti.

Pokud pfi pouzivani aplikace Revolut, nasich webovych stranek nebo jinych sluzeb pouzivate heslo, PIN

nebo vygenerovany autorizacni kéd &i vyzvu, je treba, abyste je uchovavali v tajnosti. Nikomu je prosim
nesdélujte. Revolut po vas tyto udaje nikdy nebude pozadovat.

Kdyz pouzivate nase verejné sluzby, mezi které patfi nase Ucty na socialnich sitich a komunitni férum
Revolut, nesdélujte zadné osobni Udaje, které nechcete, aby vidéli, shromazdovali nebo pouzivali ostatni
zakaznici, protoze tyto osobni Udaje budou verejné dostupné.

14. Jak dlouho budete uchovavat mé osobni tidaje?
Vase osobni udaje budeme uchovavat:

- po dobu nezbytnou k dosazeni plivodniho Ucelu, pro ktery jsme je shromazdili

- v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy
Urcité osobni Udaje jsme povinni uchovavat po urcitou dobu podle KYC, zéakon( proti prani Spinavych penéz,
bankovnich zakon( a zakon( o elektronickych penézich. Tyto Ihity se v jednotlivych zemich lisi. Spole¢nost

Revolut ma zavedeny podrobné zdsady a postupy, které zajistuji dodrZzovani téchto pozadavka.

Vase osobni Udaje mizeme uchovavat po delsi dobu z dlivodu mozného nebo probihajiciho soudniho
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sporu nebo z jiného pravniho divodu.

15. Jak mé budete informovat o tom, jak pouzivate mé osobni tdaje?

Jestlize zménime zplsob, jakym vase osobni Udaje pouzivame, provedeme aktualizaci tohoto ozndmeni a
pfipadné vas upozornime e-mailem nebo prostrednictvim aplikace Revolut ¢i nasich webovych stranek.

~s s

16. Pouzivate soubory cookie?

Soubory cookie pouzivame k analyze toho, jak pouzivate nase webové stranky. Chcete-li se dozvédét vice
informaci o souborech cookie, prectéte si prosim nase zasady soubort cookie.

Pixely nebo webové majaky pouzivame také v e-mailech pfimého marketingu, které vam zasilame. Tyto
pixely sleduji, zda byl nas e-mail dorucen a otevren a zda bylo kliknuto na odkazy v e-mailu. Umoziuji nam
také shromazdovat informace, jako je vase IP adresa, prohlize¢, typ e-mailového klienta a dalsi podobné
udaje. Tyto informace pouzivame k méreni ic¢innosti nasich e-mailovych kampani. Zasilani pfimych
marketingovych e-mailt mizete ovlivnit prostfednictvim nastaveni soukromi v aplikaci Revolut.
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