
1. Yleistä

Tässä asiakirjassa esitetään BLIK-palvelun (jäljempänä ”BLIK”) käyttöehdot.

Nämä käyttöehdot (jäljempänä ”Ehdot”) muodostavat oikeudellisen sopimuksen

(jäljempänä ”Sopimus”) seuraavien osapuolten välillä:

sinun ja

meidän, Revolut Bank UAB

Revolut Bank UAB:n sivukonttori. Revolut Bank UAB on Liettuan tasavallassa

perustettu luottolaitos, jonka yritystunnus on 304580906 ja joka on rekisteröity

Liettuan tasavallan oikeushenkilörekisteriin mainitulla yritystunnuksella,

valtuutuskoodilla LB002119, ja jonka kotipaikka ja pääkonttori sijaitsevat osoitteessa

Konstitucijos ave. 21B, 08130 Vilna, Liettuan tasavallassa (jäljempänä ”Pankki”)

Pankki tarjoaa BLIK-palvelun (jäljempänä ”Palvelu”) käyttöä koskevan sopimuksen

osana pankissa sinulla olevan maksutilin toimintaa. Nämä käyttöehdot täydentävät

sinun ja meidän välistä oikeudellista sopimusta (jäljempänä ”Sopimus”), johon

viitataan Henkilökohtaisissa ehdoissa . Jos Henkilökohtaisten ehtojen ja näiden

ehtojen välillä on ristiriitaa, nämä ehdot ovat ensisijaisia. Nämä Ehdot ovat voimassa

toistaiseksi siitä hetkestä lähtien, kun aktivoit BLIK-palvelun Revolut-sovelluksessa.

Muut BLIK-palvelua koskevat asiat, joita ei ole säännelty näissä ehdoissa, säännellään

Henkilökohtaisissa ehdoissa ja hinnastossamme.

2. Mikä on ”BLIK”?

BLIK on palvelu, jonka avulla maksutoimeksiantoja voidaan tehdä Revolut-

sovelluksessa luotujen 6-numeroisten koodien (”BLIK-koodi”) avulla, joita käytetään

käytettävissä oleviin BLIK-maksutapahtumiin (”BLIK-maksu”).

Voit käyttää BLIK-palvelua vain, jos sinulla on Revolut Personal -tili, olet aktivoinut

mahdollisuuden tehdä tapahtumia Puolan valuutassa (”PLN”) käyttämällä sitä varten

tarkoitettua lompakkoa (”Polish Pocket”) ja olet aktivoinut BLIK-palvelun Revolut-

sovelluksessa.

Osana BLIK-palvelua annamme sinulle mahdollisuuden suorittaa seuraavia tapahtumia

BLIK-koodin avulla:

(a) käteisnostoja PLN-valuutassa BLIK-symbolilla merkityissä paikoissa, mukaan lukien

pankkiautomaatit,

https://www.revolut.com/fi-FI/legal/terms/
https://www.revolut.com/fi-FI/legal/standard-fees/


(b) tavaroiden tai palveluiden maksaminen Puolan valuutassa:

käyttämällä maksupäätteitä, jotka mahdollistavat tällaiset maksut,

Internetin kautta.

Voit tehdä BLIK-maksutoimeksiantoja Revolut Personal -tilisi Polish Pocket -saldon

rajoissa.

3. Miten voin käyttää BLIK-palvelua?

Jos haluat käyttää BLIK-palvelua, sinun on täytettävä kaikki seuraavat ehdot:

1. Sinun on oltava rekisteröitynyt Revolut-sovellukseen ilman rajoituksia Revolut

Personal -tililläsi,

2. Sinun on luotava tai sinulla on jo oltava Polish Pocket, jota käytetään BLIK-

maksuihin,

3. hyväksy nämä ehdot,

4. aktivoi BLIK-palvelu Revolut-sovelluksessa.

Voidaksesi suorittaa BLIK-maksun, sinun on vahvistettava se suorittamalla kaikki

seuraavat vaiheet:

1. luo BLIK-koodi Revolut-sovelluksessa,

2. syötä BLIK-koodi kauppiaan verkkosivustolle, maksupäätteeseen tai

pankkiautomaattiin,

3. hyväksy BLIK-maksu Revolut-sovelluksessa.

4. Suoritamme BLIK-maksutapahtuman, kun se on hyväksytty.

BLIK-koodi on voimassa enintään 105 sekuntia sen luomisesta lähtien.

BLIK-koodi vanhenee voimassaoloajan päätyttyä tai kun hyväksyt sen BLIK-maksun,

jota varten se on luotu.

Sinulle voidaan luoda kerrallaan vain yksi voimassa oleva BLIK-koodi.

Hyväksymme BLIK-maksutapahtumina tehdyt maksumääräykset ympäri vuorokauden

ja käsittelemme ne vastaanottopäivänä.

BLIK-rajoitukset löydät ver kkosivuiltamme.

https://help.revolut.com/en-PL/help/card-payments-withdrawals/blik/what-are-my-blik-transaction-limits/


Veloitamme BLIK-palvelun käytöstä maksun hinnastossamme esitettyjen ehtojen

mukaisesti.

4. Milloin emme käsittele BLIK-tapahtumaasi?

Emme voi suorittaa käsitellä BLIK-tapahtumaa, jos:

1. Revolut Personal -tilisi on suljettu tai sitä on rajoitettu;

2. henkilöllisyytesi todentaminen ei ole onnistunut;

3. olet antanut virheellisiä tietoja BLIK-maksun valtuuttamisen yhteydessä;

4. olet ylittänyt Revolut-sovelluksessa ilmoitetun BLIK-maksun hyväksymiselle

asetetun aikarajan;

5. BLIK-koodisi on vanhentunut;

6. suorittamasi BLIK-maksun summa on suurempi kuin käytettävissä oleva saldosi

Polish Pocket -tililläsi;

7. olet ylittänyt BLIK-maksujen päivittäisen käyttörajan

8. jos yleisesti sovellettavat lait tai tuomioistuinten tai hallintoviranomaisten

päätökset velvoittavat meitä kieltäytymään BLIK-maksun suorittamisesta.

Jos BLIK-maksun suorittaminen evätään, ilmoitamme siitä sinulle ja, mikäli

mahdollista, kerromme eväämisen syyt.

5. Mitä muuta minun tulisi tietää?

Sinun tulee suojata turvatietosi, mukaan lukien BLIK-koodit. Jos epäilet, että tietosi

ovat saattaneet joutua vääriin käsiin, ilmoita siitä meille Henkilökohtaisten ehtojen

ohjeiden mukaisesti.

Voimme muuttaa näitä ehtoja enkilökohtaisten ehtojen mukaisesti.

6. Milloin voimme päättää BLIK-palveluiden tarjoamisen?

Voit irtisanoa sopimuksen välittömästi milloin tahansa poistamalla BLIK-

toiminnallisuuden käytöstä ottamalla yhteyttä asiakaspalveluumme.

Voimme irtisanoa sopimuksen kahden kuukauden irtisanomisajalla seuraavissa

tapauksissa (”irtisanomisaika”):

https://www.revolut.com/fi-FI/legal/fees/


1. olemme pyytäneet sinua toimittamaan meille tietoja tai asiakirjoja, jotka meidän on

hankittava soveltuvan lainsäädännön nojalla, etkä ole toimittanut näitä tietoja

toistuvista pyynnöistämme huolimatta; tai

2. olemme saaneet tietää, että olet antanut meille vääriä tietoja tai jättänyt

antamatta oikeita tietoja avatessasi Revolut Personal -tiliäsi, jos oikeiden tietojen

antaminen olisi johtanut siihen, ettei tiliäsi olisi avattu; tai

3. meillä on perustellut ja asianmukaisesti dokumentoidut perusteet epäillä, että olet

tahallisesti tai törkeän huolimattomasti käyttänyt Revolut Personal -tiliäsi

tarkoituksiin, jotka rikkovat soveltuvaa lainsäädäntöä; tai

4. emme pysty suorittamaan kohdallasi rahanpesun ja terrorismin rahoituksen

torjuntaa koskevissa säännöksissä määriteltyjä asiakkaan tuntemismenettelyjä.

Sopimus irtisanotaan seuraavissa tapauksissa:

1. sopimuksen irtisanomisajan päättyessä,

2. välittömästi, jos et hyväksy näiden ehtojen kohdassa 5 mainittuja, BLIK-palvelun

käyttöä koskevia ehdotettuja muutoksia

3. mikäli BLIK-palvelu tarjoaja lopettaa palvelun tarjoamisen,

4. Mikäli Revolut Personal -tilisi suljetaan.

7. Valituksen tekeminen

Teemme parhaamme, mutta ymmärrämme, että joskus asiat voivat mennä pieleen.

Jos haluat tehdä valituksen koskien toimintaamme, ota meihin yhteyttä

Henkilökohtaisten ehtojen ja valituskäytäntömme mukaisesti.

Otamme vastaan ja käsittelemme kaikki meille lähetetyt valitukset. Lopullinen

vastauksemme valitukseesi tai viesti, jossa selitetään, miksi lopullista vastausta ei ole

annettu, lähetetään 15 työpäivän kuluessa valituksen tekemisestä.

Poikkeustapauksissa käsittely voi kestää jopa 35 työpäivää (jolloin ilmoitamme siitä

sinulle).

8. Oikeudelliset seikat

Ainoastaan sinulla ja meillä on oikeuksia tämän sopimuksen nojalla.

Et saa siirtää sopimuksesta johtuvia oikeuksia tai velvollisuuksia kenellekään muulle.

https://www.revolut.com/fi-FI/legal/complaints-policy/


Solmiessasi tämän sopimuksen hyväksyt ja suostut siihen, että henkilötietojasi,

mukaan lukien Liettuan tasavallan pankkilain 55 artiklan nojalla pankkisalaisuuden

piiriin kuuluvat tiedot, jaetaan kolmansien osapuolten palveluntarjoajien kanssa siinä

määrin kuin se on tarpeen BLIK-palvelun tarjoamiseksi sinulle.

Voit peruuttaa sopimuksen ilman perusteluja toimittamalla kirjallisen ilmoituksen 14

päivän kuluessa sopimuksen solmimisesta. Määräaika katsotaan noudatetuksi, jos

ilmoitus lähetetään ennen määräajan päättymistä. Sopimuksen peruutettaessa

sopimusta ei katsota solmituksi, ja vapaudut kaikista velvoitteista eikä sinulle aiheudu

peruutuksesta johtuvia kustannuksia. Sopimuksen peruuttaminen ei vaikuta niihin

BLIK-tapahtumiin, jotka olet jo hyväksynyt ja jotka on toteutettu ennen peruutusta.

Olet vastuussa palvelun asianmukaisesta käytöstä ja siten seurauksista, jotka voivat

aiheutua sen toimintojen virheellisestä käytöstä, sanotun kuitenkaan rajoittamatta

Henkilökohtaisten ehtojen määräyksiä, joiden osa tämä asiakirja on, soveltuvin osin.

Näihin ehtoihin sovelletaan Liettuanlainsäädäntöä. Tästä huolimatta voit edelleen

vedota Suomen pakottavaan lainsäädäntöön.

BLIK-palvelun käyttöä koskevan sopimuksen täytäntöönpanossa käytettävä kieli on

englanti. Jos nämä Ehdot käännetään toiselle kielelle, käännös on vain viitteellinen ja

palvelun käyttöön sovelletaan englanninkielistä versiota.

Jos jotakin asiaa ei ole käsitelty näissä Ehdoissa, sovelletaan asiaankuuluvia

määräyksiäHenkilökohtaisista ehdoista.


