
1. Worum handelt es sich bei diesem Dokument?

Dieses Dokument (die Bedingungen für Revolut-Geschenkkarten / Bedingungen)
bildet die rechtliche Vereinbarung zwischen dir und der Revolut-Gesellschaft
(Revolut/wir/uns), die dir RevPoints zur Verfügung stellt, für die Revolut-
Geschenkkarten (die Revolut-Geschenkkarten).

Um zum Kauf von Revolut-Geschenkkarten berechtigt zu sein, musst du (i) über ein
Revolut-Konto verfügen und (ii) ein RevPoints-Nutzer sein. Die Allgemeinen
Geschäftsbedingungen für Privatkunden und die RevPoints Bedingungen gelten für
dich ebenfalls immer, wenn du Revolut-Geschenkkarten verwendest.

2. Was ist eine Revolut-Geschenkkarte?

Du kannst eine Revolut-Geschenkkarte erwerben indem du deine RevPoints einlöst
und dir Zahlungen an Händler, für die Revolut-Geschenkkarte in der Revolut App
verfügbar sind (die Händler), in den verfügbaren Währungen erstatten lassen.

Eine Revolut-Geschenkkarte darf nur für die beschriebenen Zahlungen an die
jeweiligen Händler verwendet werden. Die Geschenkkarten können nicht wieder in
RevPoints umgewandelt werden und eine Barauszahlung ist ausgeschlossen.

Eine Revolut-Geschenkkarte funktioniert so, dass ihr Wert deinem Konto
gutgeschrieben wird, nachdem du einen Kauf bei einem Händler getätigt hast.

3. Wie verwende ich eine Revolut-Geschenkkarte?

Sobald du eine Revolut-Geschenkkarte erhalten hast, kannst du sofort mit der
Revolut-Karte deines Privatkontos bei dem entsprechenden Händler einkaufen. Die
Revolut-Geschenkkarte wird automatisch angewendet, wenn du bei dem Händler
einkaufst. Sobald du diesen Einkauf getätigt hast, erhältst du eine Rückerstattung für
den Wert deiner Revolut-Geschenkkarte bis zur Höhe deines Einkaufswerts auf dein
Revolut Konto.

Um ein Revolut-Geschenkkarte bei eine Kauf zu verwenden, musst du über
ausreichend Guthaben auf deinem Revolut Privatkonto verfügen, um den gesamten
Zahlungsbetrag zu decken.

https://www.revolut.com/de-DE/legal/terms/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/RevPoints/


Du bekommst nur dann eine Rückerstattung über den Wert der Revolut-
Geschenkkarte, wenn dein Einkauf bei einem Händler in derselben Währung wie deine
Revolut-Geschenkkarte erfolgt und du den Einkauf mit der Revolut-Karte deines
Privatkontos tätigst.

Wenn dein Einkauf bei einem Händler unter dem Wert einer Revolut-Geschenkkarte
liegt, kannst du den Restbetrag für zukünftige Einkäufe bei diesem Händler
verwenden.

Wenn du mehr als eine Revolut-Geschenkkarte für denselben Händler hast,
verwenden wir zuerst die älteste Revolut-Geschenkkarte.

4. Läuft eine Revolut-Geschenkkarte ab?

Eine Revolut-Geschenkkarte ist ab dem Tag, an dem du sie erhältst, drei Jahre lang
gültig.

5. Beschwerden

Wenn du mit unserem Service unzufrieden bist, werden wir versuchen, die Dinge in
Ordnung zu bringen. Bitte kontaktiere uns über den Hilfe-Bereich in der Revolut App,
sende uns eine E-Mail an formalcomplaints@revolut.com oder fülle dieses Formular
aus. Unsere Beschwerderichtlinie enthält weitere Informationen.

6. Deine Daten

Informationen darüber, wie Revolut deine personenbezogenen Daten verarbeitet,
findest duin unseren Datenschutzhinweisen.

7. Rechtliche Hinweise

Anwendbarkeit
Diese Bedingungen gelten für Revolut-
Geschenkkarten, die ab dem 18.11.2025 erworben
wurden.

Unternehmens- und
regulatorische
Informationen

Die Revolut Bank UAB ist eine Bank, die in der
Republik Litauen eingetragen und zugelassen ist,
mit der Firmennummer 304580906 und dem

https://forms.revolut.com/e0ed546b-2fac-462f-9578-0eaff076c17f?_gl=1*p598f2*_gcl_au*MTcxMjI3NDU4Ni4xNzUzMTg1MjQ5*FPAU*MTcxMjI3NDU4Ni4xNzUzMTg1MjQ5*_ga*MTkxOTMwNzc2NC4xNzUzMTE1MDk2*_ga_3Q2GNB8G11*czE3NTg4MDM3OTAkbzczJGcxJHQxNzU4ODA0NTQwJGozMyRsMCRoNDYxNzg5ODIy
https://www.revolut.com/de-DE/legal/complaints-policy/
https://www.revolut.com/de-DE/legal/privacy/


Autorisierungscode LB002119 und deren
eingetragener Sitz sich in Konstitucijos ave. 21B,
08130 Vilnius, Republik Litauen, befindet.

Geltendes Recht
Für diese Vereinbarung gilt das Recht Litauens.
Zwingende Bestimmungen des schweizerischen
Rechts bleiben anwendbar.

Streitigkeiten
Für alle Streitigkeiten zwischen uns sind die
Gerichte der Schweiz zuständig.

Vollstreckungskosten

Wir können dein Revolut-Konto mit unseren
angemessenen Kosten für die Durchsetzung dieser
Bedingungen belasten, wenn diese Kosten von
einem zuständigen Gericht festgestellt wurden oder
anderweitig gesetzlich eintreibbar sind. Diese
Kosten können Kosten für die Ermittlung deines
Aufenthaltsorts, Kosten für Inkassobüros und
Anwaltskosten umfassen. Diese Kosten sind sofort
fällig und zahlbar.

Gesamte Vereinbarung

Diese Bedingungen, zusammen mit den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen, den RevPoints-
Bedingungen und allen anderen Bedingungen, die
durch Verweis in diese Dokumente aufgenommen
wurden, stellen die gesamte Vereinbarung zwischen
dir und Revolut in Bezug auf die Revolut-
Geschenkkarten dar. Zur Klarstellung: FAQs sind
nicht Bestandteil unserer Vereinbarung mit Ihnen.

Unser Recht zur
Durchsetzung dieser
Bedingungen

Wenn du gegen Bestimmungen dieser Vereinbarung
verstoßen hast und wir unsere Rechte nicht
unverzüglich ausüben, behalten wir uns das Recht
vor, unsere Rechte zu einem späteren Zeitpunkt
auszuüben.

Teilnichtigkeit
Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen für
rechtswidrig befunden werden, bleiben die übrigen
Bestimmungen dieser Bedingungen weiterhin gültig.

Haftung Soweit gesetzlich zulässig, haften wir nicht für
direkte oder indirekte Verluste oder Schäden, die du
infolge von Ereignissen erleidest, die außerhalb



unserer Kontrolle liegen, oder von Umständen, die
unvermeidbar sind, obwohl wir angemessene
Sorgfalt walten gelassen haben. Unsere Haftung bei
leichter Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen.
Ausgeschlossen sind ferner zum Beispiel: Ausfälle
Dritter, rechtliche oder regulatorische Eingriffe oder
Verpflichtungen sowie Hardware- oder
Softwareprobleme. Wir haften nur für vorhersehbare
Verluste. Wenn wir gegen diese Bedingungen
verstoßen, sind wir nur für Verluste verantwortlich,
die wir zum Zeitpunkt des Abschlusses dieser
Bedingungen vorhersehen konnten. Wir haften nicht
für indirekte Verluste, die dir im Zusammenhang mit
deinen RevPoints entstehen, zum Beispiel:
entgangene Chancen, Geschäftsverluste oder
entgangener Gewinn. Nichts in dieser Klausel
schließt die Haftung für grobe Fahrlässigkeit der
Revolut-Einheit aus.


